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 □ممخّص  □
ل رعايتيؼ أمخ حيؾي  يعج   التؾثيق جدءًا مؽ ميشة التسخيض ومحؾر ، و التسخيض محؾر الخعاية الرحية، وتذك 

أداة فعالة لمتؾاصل بيؽ السسخضيؽ ، و ضسان الجؾدة فيالسسارسة التسخيزية. يسكؽ استخجام التؾثيق التسخيزي 
في التؾثيق التسخيزي لجى عشاصخ التسخيض تقييؼ الؾقت السدتيمػ والسيشييؽ الرحييؽ الآخخيؽ. تيجف الجراسة إلى 

العاممة في أقدام الجخاحة والجاخمية في مدتذفى اللاذقية الجامعي. طبقت الجراسة في الأقدام الجاخمية والجخاحة في 
عيشة مكؾنة مؽ عمى  3/11/0204ولغاية  4/1/0204جسعت البيانات خلال الفتخة مؽ مدتذفى اللاذقية الجامعي. 

ة قياس التؾثيق ا استخجمت في الجراسة أداتيؽ ىسا: أداة البيانات الجيسؾغخافية والدخيخية وأد. مسخض ومسخضة (681)
مؽ أكثخ الأقدام استيلاكاً لمؾقت في التؾثيق  والقيرخية التسخيزي. اشتسمت نتائج الجراسة عمى أن  قدؼ السخاض

لسخضى السقبؾليؽ في القدؼ والؾقت اللازم لإنجاز التؾثيق التسخيزي، وأن  ىشاك علاقة طخدية واضحة ما بيؽ أعجاد ا
إدخال نغام و  مخيض –لإقلال مؽ ندبة مسخض لالتسخيزي. أوصت الجراسة بزخورة إعادة تؾزيع عشاصخ التسخيض 

 الدجلات الؾرقية لتؾفيخ الؾقت والجيج عمى عشاصخ التسخيض. كبجيل عؽالدجلات الإلكتخونية 
 الجامعي. اللاذقية، مدتذفى والجاخمية ، التسخيض العامل في أقدام الجخاحةالتؾثيق التسخيزيالكمسات السفتاحية: 

 
 
 
 
 جامعة تذخيؽ  -كمية التسخيض –أستاذ في قدؼ الإدارة في التسخيض  *

 جامعة تذخيؽ -كمية التسخيض –** مجرس في قدؼ الإدارة في التسخيض 
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□ ABSTRACT □ 

Nurses are at the center of healthcare, their care is vital, and documentation is 

part of the nursing profession and at the center of nursing practice. Nursing 

documentation can be used in quality assurance and is an effective tool for 

communication between nurses and other health professionals. This study aimed to 

assess the time spent on nursing documentation among nurses working in the 

surgical and internal departments at Latakia University Hospital. The study was 

applied in the internal and surgical departments at Latakia University Hospital. Data 

were collected during the period from 4/1/2024 to 3/11/2024 on a sample of 681 

male and female nurses. Two instruments were used in the study: The demographic 

and clinical data tool and the nursing documentation measurement tool. The results 

of the study included that the labor department is one of the most time-consuming 

departments in nursing documentation, and that there is a clear direct relationship 

between the number of patients admitted to the department and the time required to 

complete nursing documentation. The study recommended the need to redistribute 

nursing staff to minimize the nurse-patient ratio and introduce an electronic records 

system as an alternative to paper records to save time and effort for nursing staff. 

KeywordsNursing Documentation, Nurses working at surgical and internal departments, 

Latakia University Hospital 
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 السقجمة: 1-1
ص مسي دة تجسع ما بيؽ عمؼ وفؽ الخعاية مع تخكيدىا عمى حساية وتعديد وتحديؽ ئبخرا يسث ل التسخيض ميشة

الرحة والأداء البذخي والؾقاية مؽ السخض والإصابة وتدييل الذفاء وتخفيف السعاناة مؽ خلال الخعاية والسعاممة 
للأفخاد والعائلات والسجسؾعات  الإندانية. يعتسج التسخيض عمى تذخيص وعلاج الاستجابات البذخية وتقجيؼ الخعاية

 (.ANA, 2021)والسجتسعات والدكان في إطار إدراك التؾاصل بيؽ البذخية جسعاء 

ل جؾدة تقييسيؼ الأولي ورعايتيؼ وعلاجيؼ أمخ حيؾي. إن يؼ جدء مؽ  يعج   التسخيض محؾر الخعاية الرحية، وتذك 
الة تمبي احتياجات السخضى والأسخ  مجتسعاتيؼ السحمية يتذاركؾن ثقافتو ونقاط قؾتو وضعفو ويقجمؾن أنذظة فع 

ة تغييخات تحجث عشج السخضى مؽ السخاحل فالسسخضؾن ىؼ الدب اقؾن في اكتذاف أي (.WHO, 2024) والسجتسعات
الأولى ويدتجيبؾن بدخعة ليحه التغييخات إذا احتاج مخضاىؼ لحلػ، وىؼ الأساس في تقجيؼ الخعاية السباشخة لمسخضى 
ل  ويقزؾن معغؼ الؾقت مع مخضاىؼ أو بالخعاية السختبظة بيؼ ومخاقبة حالتيؼ وتقجيؼ الخعاية ليؼ. وبالتالي، يذك 

عامل الحاسؼ في تحجيج جؾدة الخعاية في السدتذفيات وطبيعة الشتائج التي يحرل عمييا السخضى التسخيض ال
 (.Abd El-Hamid et al., 2019)وبالسحرمة نتاج عسل السؤسدات الرحية 

ل التؾثيق جدءًا مؽ ميشة التسخيض ومحؾر السسارسة التسخيزية. فالعسل التسخيزي الغيخ مؾثق ىؾ عسل  يذك 
وىؾ ليذ ما يقؾم بو التسخيض فحدب بل ىؾ قجرتو عمى إيجاد السعمؾمات واستخجاميا في رعاية السخضى، غيخ مشجد، 

يزاف  (. Dahlkemper, 2021)حيث تتؾفخ كسيات ىائمة مؽ السعمؾمات تداعج التسخيض في تقجيؼ أفزل الشتائج 
الي ة  ( عشرخ أساسي في مسارسةANAاعتبختو جسعية التسخيض الأمخيكية ) إلى ذلػ، عسمية التسخيض، ولزسان فع 

 ،التؾثيق التسخيزي الرحيح وضعت ست مبادئ رئيدية لو تذسل خرائص ومسيدات التؾثيق والتعميؼ والتجريب
 ,ANA)وأخيخاً السرظمحات السعتسجة السؾحجة.  ،وعسميات التؾثيق ،وأنغسة الدلامة ،والإجخاءات السعتسجة ،والدياسات

2010.) 

لتسخيزي بأنو سجل الخعاية التسخيزية التي يتؼ تخظيظيا وتقجيسيا لمسخضى والعسلاء الأفخاد مؽ يُعخ ف التؾثيق ا
. يسكؽ استخجام التؾثيق التسخيزي لأغخاض محجدة مثل الخعاية الرحية قبل مسخضيؽ مؤىميؽ أو غيخىؼ مؽ مقجمي

جؾدة والييئات السيشية عمى مجى عجة مؽ بخامج تحديؽ ال والسشغسةضسان الجؾدة. عمى الخغؼ مؽ السذؾرة السدتسخة 
نتيجة غياب  سشؾات، إلا أن تحقيق معاييخ جيجة لمتؾثيق الدخيخي والحفاظ عمييا لا يدال يسثل مذكمة في العسل الرحي

 (.Akhu Zaheya et al., 2010) الدياسات الؾاضحة بيحا الخرؾص واختلافيا مؽ مؤسدة صحية إلى أخخى 
إلى  ىحانفديؼ ممدميؽ بقزاء جدء لا يُدتيان بو مؽ وقتيؼ في ميام التؾثيق. أدى أوبالتالي يجج عشاصخ التسخيض 

يسكؽ أن تؤدي أنغسة التؾثيق الآلية إلى  تفاقؼ حجؼ العسل التسخيزي والحي ازدادت مدتؾياتو في الدشؾات الأخيخة.
السخيض وعمى الكفاءات والأنذظة الأساسية الأخخى. يعج ىحا الأمخ  راحة كبيخة وإمكانية التخكيد في السقام الأول عمى

 Flinspachأكثخ أىسية، حيث إن عشاصخ التسخيض سيكؾنؾن مؾردًا رئيديًا في رعاية السخضى في السدتقبل السشغؾر )

et al., 2024.) 
ل وىحا يذسل كل الأعسال ي مجسؾع الخجمات التي يقجميا التسخيض في مكان عسمو، زحجؼ العسل التسخي يذك 

مباشخة  أنذظة وميام تسخيزية الخجماتتذسل ىحه  (.AIHM, 2018)التي يقؾم بيا التسخيض لتقجيؼ ىحه الخجمات
 أنؾاعو ومخاحمويذكل التؾثيق التسخيزي بكل . داعسة لعسل التسخيض والقدؼ غيخ تسخيزية وغيخ مباشخة وأيزاً أنذظة
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لخجمة السخضى  نذاط تسخيزي غيخ مباشخيشغخ إليو عمى أنو  والحي أىؼ مكؾنات حجؼ العسل التسخيض أحج
 (.Xie & Salvendy, 2018; Miranda et al. 2012) واستسخارية الخعاية.

يجب أن يكؾن التؾثيق التسخيزي واقعي وحجيث وشامل لتؾفيخ معمؾمات صحيحة ومتظابقة حؾل التقييؼ 
يعسل  حيث (.Petrakaki et al., 2016)والخعاية السقجمة، إضافة إلى تقييؼ استجابات السخضى لمخعاية 

ؽ لتقجيؼ الخعاية التسخيزية التؾثيق التسخيزي كأداة فعالة لمتؾاصل بيؽ السسخضيؽ والسيشييؽ الرحييؽ الآخخي
ؽ حالة السخيض ونتائجو، وتؾفيخ الحساية السدتسخة لمسخيض  (.Jefferies et al., 2010)السدتسخة، وتقييؼ تحد 

قج يؤدي التؾثيق التسخيزي عالي الجؾدة إلى تحديؽ فعالية التؾاصل بيؽ السيشييؽ الرحييؽ في مخافق الخعاية 
 (.Wang et al., 2011) الرحية

يتظمب مؽ عشاصخ التسخيض العامل في أقدام الجاخمية والجخاحة الكثيخ مؽ الأعسال الكتابية الخوتيشية 
خلال عسميؼ كتؾثيق العلامات الحيؾية وممئ العجيج مؽ الاستسارات السعتسجة مؽ إدارة السدتذفى كالتحاليل 

ات التسخيض اليؾمية والبيانات الذخرية السخبخية وتقخيخ الأشعة والسعالجة الفيديائية وصحيفة العلاج وملاحغ
لمسخضى وتقاريخ قبؾل وتخخيج السخضى وغيخىا. تشجرج ىحه الأعسال تحت ما يدسى التؾثيق التسخيزي. تحسل 

  .ىحه الأعسال الكتابية مدؤولية ميشية وأخلاقية وقانؾنية
 .Hendrich et alدراسة قامت بيا كل مؽ مؽ الجراسات التي طبقت في مجال التؾثيق التسخيزي، 

مدتذفى في أميخكا: كيف يقزي عشاصخ التسخيض وقتيؼ في اقدام  36الحخكة في و ( حؾل الؾقت 0228)
الجخاحة والجاخمية. كانت مؽ نتائج الجراسة أن أعمى ندبة مؽ وقت عشاصخ التسخيض يدتيمػ لمتؾثيق 

تغييخات في تكشؾلؾجيا العسل  دقيقة(، حيث أوصت الجراسة أن  إجخاء 147.5% ) 35.3التسخيزي بشدبة 
وإجخاءاتو وتشغيؼ عسل وحجة التسخيض سيؤدي لتحديشات كبيخة في استخجام عشاصخ التسخيض لؾقتيؼ وبالتالي 

 .تقجيؼ رعاية تسخيزية آمشة
لا يدال التؾثيق التسخيزي يدتيمػ ندبة كبيخة مؽ الؾقت لجى عشاصخ التسخيض حيث بمغ إجسالي الؾقت 

% مؽ السشاوبة السدائية  00.7% مؽ السشاوبة الرباحية و 08.1خ التسخيض في التؾثيق الحي يقزيو عشاص
( بعشؾان ىل 0201) .Cooper et al% مؽ السشاوبة الميمية وفق نتائج الجراسة التي قامت بيا كل  02.9و

ي وتشقيحو يسثل التؾثيق الدخيخي لمتسخيض والقبالة عبء؟ أوصت الجراسة بزخورة مخاجعة التؾثيق الدخيخ 
 .وتقميرو لإتاحة الؾقت لمخعاية السباشخة لمسخضى

التؾثيق التسخيزي عشرخاً حاسساً في رعاية السخضى، خاصةً السخضى الحيؽ يعانؾن مؽ أمخاض  يعج  
في زيادة حجؼ العسل عمى السسخضات، مسا قج يؤدي إلى الإرىاق تداىؼ طبيعتو السدتيمكة لمؾقت إلا أن  القمب 

 حيث ،Foba et al. (0204)الجراسة التي قام بيا كل مؽ  ا الؾعيفي. ىحا ما أعيختو نتائجوانخفاض الخض
 مشغ ؼأوصت الجراسة بزخورة استخجام الؾثائق السؾحجة كحل محتسل ليحه التحجيات، حيث يؾفخ إطار عسل 

لتدجيل معمؾمات السخيض، ويقمل مؽ مخاطخ الأخظاء، ويحدؽ التؾاصل بيؽ مقجمي الخعاية الرحية. في 
حيؽ أن ىشاك تحجيات مختبظة بتظبيق التؾثيق السؾحج، إلا أن الفؾائج مؽ حيث تحديؽ رعاية السخضى وتقميل 

 .حجؼ العسل عمى عشاصخ التسخيض واضحة
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 مذكمة البحث: 1-0
% مؽ وقتيؼ خلال مشاوبة العسل في أنذظة التؾثيق التسخيزي. يعتبخ  42سخيض حؾالي يقزي عشاصخ الت

ىحا الؾقت كبيخاً، ويدبب لعشاصخ التسخيض التعب والإجياد. فالؾقت الحي يقزيو السخيض لو علاقة عكدية مع الؾقت 
لحي يقزيو التسخيض في التؾثيق الستاح لتقجيؼ الخعاية التسخيزية السباشخة لمسخضى، بسعشى أن و كمسا زاد الؾقت ا

التؾثيق  مازال الؾقت الحي يحتاجوومع ذلػ،  (.Stites, 2024) التسخيزي قل  الؾقت الستاح لخعاية السخضى
نتيجة تعجد السيام الؾرقية السظمؾب مؽ عشاصخ التسخيض تعبئتيا واستسخار إدخال نساذج ججيجة  يدداد التسخيزي

 .تتساشى مع التظؾر السدتسخ الحاصل في العمؾم الرحية وتحجيثات خظط العلاج
 أهسية البحث: 1-3

التؾثيق التسخيض أحج أىؼ السؤشخات عمى جؾدة الخعاية التسخيزية السقجمة لمسخضى، وىؾ مؽ أساسيات  يعتبخ
عسل التسخيض اليؾمي وإحجى وسائل التؾاصل الكتابية التي لا يسكؽ الاستغشاء عشيا والذؾاىج اليامة لتقجيؼ الخعاية 

تقييؼ مقجار الؾقت السدتيمػ في أعسال التؾثيق  لا تؾجج أبحاث حؾلالخعاية وتقؾيسيا.  ؼوضسان استسخارية تقجي
واختلافو مؽ قدؼ  ىحا الؾقت لاكتذاف مقجاررغؼ أن  دراستو ستتيح الفخصة  عمى حج عمؼ الباحثفي سؾريا التسخيزي 

كسا  م مؽ قبل عشاصخ التسخيض ومجى تأثيخ ذلػ عمى حجؼ العسل التسخيزي الكمي.وتأثيخه عمى الجيج السقج   إلى آخخ
إعادة ججولتو وتشغيسو مؽ شأنو أن يقمل مؽ الؾقت اللازم لإنجازه وبالسحرمة تؾفيخ وقت إضافي لعشاصخ التسخيض  أن  

 للأنذظة التسخيزية السباشخة مع السخضى.
 هجف البحث:  1-1

ييجف البحث إلى تقييؼ الؾقت السدتيمػ في التؾثيق التسخيزي لجى عشاصخ التسخيض العاممة في أقدام 
 والجاخمية في مدتذفى اللاذقية الجامعي.الجخاحة 

 تداؤلات البحث: 1-5
ما ىؾ الؾقت الحي يقزيو عشاصخ التسخيض العامل في أقدام الجخاحة والجاخمية في مدتذفى اللاذقية الجامعي 

 في اللاذقية؟
 :مهاد وطخائق البحث -0

 .في تؾثيق الخعاية التسخيزية لمسخضى السسخض/ةوصفي تحميمي لمؾقت الحي يدتيمكو  ترسيم البحث: 0-1
 (:Placeالسكان ) 0-0

 .مدتذفى اللاذقية الجامعيأجخي البحث في 
 (:Timeالدَّمان ) 0-3

 (.0204/ 3/11 – 4/1/0204الفتخة الؾاقعة ما بيؽ ) خلالالبيانات  تجسع
راسة )  0-4  (:Subject & Sample of the Studyمجتسع وعيشة الجِّ

جسيع عشاصخ التسخيض العاممؾن في أقدام الجخاحة والجاخمية في مدتذفى اللاذقية الجامعي عمى  البحثأجخي 
- Focused Group Discussionsمخكدة )نقاش مسخض ومسخضة. تؼ  اختيار مجسؾعات  681والبالغ عجدىؼ 

FGDs تؼ   العامل في ىحه الأقدام.% مؽ كل قدؼ بظخيقة العيشة الظبقية الشدبية اليادفة مؽ التسخيض  12( بشدبة 



 د.أ.طؾيل،دعميؾ،.شاش                                                      تقييؼ الؾقت السدتيمػ في التؾثيق التسخيزي

54 
 

معخفة الؾقت الحي يحتاجو التؾثيق التسخيزي اليؾمي مؽ  عقج اجتساعات دورية مع ىحه السجسؾعات بيجف
 عسل عشاصخ التسخيض في أقدام الجخاحة والجاخمية في مدتذفى اللاذقية الجامعي.

راسة ) 0-5  (:Study Toolsأدوات الجِّ
  ىسا: أداتيؽتؼ جسع بيانات البحث الحالي باستخجام 

كالعسخ وعجد سشؾات الخجمة ومتؾسط عجد : الأداة الأولى: استسارة البيانات الجيسهغخافية والدخيخية
 السخضى التي تذخف عمييؼ مسخضة واحجة خلال السشاوبة ونؾع السشاوبة ومجتيا وتكخارىا.

 ، وتذسل:التسخيزيالتهثيق أداة قياس  – الثانيةالأداة 
  الشذاط التسخيزي غيخ السباشخ. لتؾثيقالؾقت اللازم 
  خلال اليؾمالشذاط التسخيزي  تؾثيقعجد مخات. 
  .عجد عشاصخ التسخيض الزخوري لتشفيحه 

 .متؾسط أعجاد السخضى اليؾمي في القدؼ 
راسة ) 0-6  (:Methodsطخق الجِّ

 تؼ الحرؾل عمى السؾافقة الخسسية لإجخاء البحث مؽ الجيات السدؤولة.  -
تؼ تظؾيخ الأداة الثانية مؽ قبل الباحث بعج الاطلاع عمى الأدبيات الستعمقة بسؾضؾع  -

 البحث.
رة مؽ قبل مجسؾعة مؽ السحكسيؽ مؽ ذوي  - تؼ  قياس مرجاقية وثبات الأداة السظؾ 

 لتشاسب اليجف الخئيدي مؽ البحث. الأداة عمى  الاختراص، حيث أجخيت بعض التعجيلات
تؼ  الحرؾل عمى السؾافقة الذفيية مؽ عشاصخ التسخيض لمسذاركة في البحث بعج شخح  -

مة،  ىجف البحث والفائجة مشيا، والتأكيج ليؼ عمى السحافغة عمى الخرؾصية والدخية لمسعمؾمات السقج 
 مشو.وحقيؼ في رفض السذاركة في البحث أو الاندحاب 

عمى قدؼ مؽ السدتذفى 19/10/0203( بتاريخ yduto toliPأجخيت دراسة استخشادية ) -
السحكؾر )قدؼ جخاحة السفاصل(. لتقييؼ درجة وضؾح مفخدات الأداة وإمكانية تظبيقيا لجسع البيانات، 

 حيث كانت العبارات مفيؾمة وواضحة ولا تحتاج إلى تعجيل.
 والجاخمية اقذة السخكدة في كل قدؼ مؽ أقدام الجخاحةتؼ  في البجاية تذكيل مجسؾعات السش -

في السدتذفى، ومؽ ثؼ  عقجت اجتساعات مع السجسؾعات لسلء البيانات اللازمة لمجراسة )بمغ عجد 
 اجتساعاً(. 145الاجتساعات مع مجسؾعات السشاقذة السخكدة 

الأنذظة  لتؾثيقم تؼ  التحقق مؽ صجق البيانات عؽ طخيق قيام الباحث بتدجيل الؾقت اللاز  -
التي تظب ق في بعض أقدام السدتذفى كالعغسية والبؾلية والجاخمية القمبية، حيث ثبت صحة وواقعية 

 البيانات التي سجمت خلال الاجتساعات التي عقجت مع مجسؾعات السشاقذة السخكدة.
ائياً باستخجام تؼ  تخميد وتفخيغ البيانات التي تؼ  جسعيا باستخجام أداتي البحث، وتحميميا إحر -

 الؾسائل الإحرائية. 
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 الشتائج والسشاقذة: -3
 (345)مسخضاً ومسخضة مقدسة  681بمغ عجد الكادر التسخيزي في مختمف أقدام الجاخمية والجخاحة 

في أقدام الجاخمية، تؼ  تؾزيعيؼ حدب العسخ وسشؾات الخجمة وعجد السخضى  )336(مسخض/ة في أقدام الجخاحة و
 (.1ونؾع السشاوبة ومجتيا وتكخارىا خلال الأسبؾع )الججول 

: تهزيع الكادر التسخيزي في أقدام الجخاحة والجاخمية حدب العسخ وسشهات الخجمة وعجد السخضى ونهع السشاوبة 1 الججول
 سبهعومجتها وتكخارها خلال الأ

 قدؼ الجخاحة قدؼ الجاخمية
 الستغيخ الترشيف

 العجد الشدبة )%( العجد الشدبة )%(

 سشة 05أقل مؽ  87 07.1 91 27.08

 سشة 35سشة إلى أقل  05مؽ  111 32.17 146 45.43 العسخ

 سشة 35أكبخ مؽ  147 45.79 99 29.46

 سشؾات 5أقل مؽ  80 05.55 97 28.87

 سشؾات الخجمة

 سشؾات 12-5مؽ  61 19 58 17.26

 سشة 02-12مؽ  89 82.25 128 30.14

 سشة 02أكثخ مؽ  113 35.02 73 01.73

 3أقل مؽ  58 18.27 79 03.51

 مخضى 7-3مؽ  127 33.33 172 52.62 عجد السخضى

 مخضى 7أكثخ مؽ  182 56.27 87 05.89

 صباحية 75 03.36 91 07.28

 مدائية 95 09.62 86 05.62 نؾع السشاوبة
 سحب 175 54.50 159 47.30

 ساعات 8 75 03.36 91 07.28

 ساعة 18 95 09.62 86 05.62 مجة السشاوبة
 ساعة 36 175 54.50 159 47.30
 مخة 175 54.50 159 47.30

 مختيؽ 95 09.62 86 05.62 تكخار السشاوبة
 مخات 5 75 03.36 91 07.28

 35.02 سشة وندبة 35أعسارىؼ فؾق في أقدام الجاخمية % مؽ عيشة البحث  45.79 أن   1عيخ لشا الججول ي
% مؽ أفخاد العيشة في أقدام الجخاحة أعسارىؼ  43.45، بالسقابل فإن  سشة 02% مشيؼ لجييؼ سشؾات خبخة أكثخ مؽ 

 أفخاد العيشة نرفحؾالي و  سشة 02 – 12% مشيؼ لجييؼ سشؾات خبخة مؽ  30.14وسشة  35و أقل مؽ  05مؽ 
لكؾن  تفزل عشاصخ التسخيض لشغام الجوام سحبيعدى  ساعة مخة واحجة أسبؾعياً(. 36يعسمؾن بشغام دوام سحب )

العسل مخة واحجة أسبؾعياً مؽ شأنو أن يخفف مؽ تكاليف أجؾر الشقل عمى التسخيض مؽ وإلى السدتذفى ويدسح ليؼ 
تتفق ىحه الشتيجة مع نتائج الجراسة التي قام بيا كل بسديج مؽ الؾقت خلال الأيام الأخخى لمتفخغ لأعسال وميؽ أخخى. 

 (36مؽ نرف أفخاد العيشة بخغبتيؼ بالعسل بشغام مشاوبة طؾيل ) حيث عب خ أكثخet al.  Emmanuel (0203 ،)مؽ
ساعة ىؾ تؾفيخ تكاليف  36% مؽ أفخاد العيشة، وكانت مؽ أىؼ أسباب تفزيميؼ لمعسل بشغام  66.4ساعة وبشدبة 

 .أجؾر الشقل والسؾاصلات مؽ وإلى العسل
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الانحخاف  ،الستهسط الحدابي الكادر التسخيزي في اليهم، عجد السخضى،: الهقت السخرص لمتهثيق التسخيزي )دقيقة/اليهم(، عجد 0الججول
 ذفى اللاذقية الجامعيدتفي الأقدام الجخاحية في مأقل قيسة وأكبخ قيسة لمهقت )دقيقة/يهم( الحي يقزيه السسخض/ة ، السعياري 

 تؾثيق تسخيزي متؾسط عجد السخضى اليؾمي عجد السسخضيؽ في اليؾم أقدام الجخاحة
الؾقت الحي يقزيو كل 

 مسخض/ة )%(
 2 210 14 7 جخاحة عيشية

 8 960 16 8 وقيرخية مخاض

 2 180 3 6 جخاحة أطفال

 4 405 9 7 جخاحة صجرية

 1 270 9 14 جخاحة أوعية

 2 195 13 6 أذن أنف حشجخة

 3 240 8 6 جخاحة فكية

 0 315 7 13 جخاحة قمب

 3 585 13 14 جخاحة عامة

 5 720 24 11 جخاحة بؾلية

 6 900 20 11 جخاحة عغسية

 4 270 6 5 جخاحة تخميسية

 6 630 7 7 جخاحة عربية

 2 225 5 8 القدؼ الخاص

 436.27 الستؾسط

 071.56 الانحخاف السعياري 

 182 أقل قيسة

 962 أكبخ قيسة

وكان أقل (، 071.56±436.27بمغ متؾسط الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي في أقدام الجخاحة )
 3( دقيقة/اليؾم في قدؼ جخاحة الأطفال الحي يدتقبل فقط وسظياً 182وقت مُخرص لمتؾثيق التسخيزي ىؾ )

( مسخض/ة، في حيؽ كانت أعمى قيسة في قدؼ السخاض وبمغت 6مخضى في اليؾم وكادره التسخيزي اليؾمي )
( 8بمغ كادره التسخيزي اليؾمي )( مخيزة وي16( دقيقة/ اليؾم، ىحا القدؼ الحي يدتقبل وسظياً )962)

تخاوحت ندبة الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي الحي يقزيو كل كادر تسخيزي كسا  (.0مسخض/ة )الججول
 . (0)الججول  والقيرخية % في قدؼ السخاض8% في قدؼ جخاحة الأوعية و1)مسخض/ة( في اليؾم بيؽ 

يتسي د قدؼ السخاض والقيرخية بتعجد الأعسال الكتابية فيو مقارنة مع غيخه مؽ الأقدام نتيجة تعجد 
ب عمى عشاصخ التسخيض تعبئتيا مع كل قبؾل ججيج كدجلات إخبارات الؾلادة  الشساذج والاستسارات التي يتؾج 

إلى ذلػ الأعسال الكتابية الخوتيشة  وتدجيل واقعات الؾلادة ومعمؾمات تفريمية عؽ حالة الحامل والؾليج، يزاف
الأخخى كرحيفة العلاج وسجلات العلامات الحيؾية لمحامل قبل وأثشاء وبعج الؾلادة وسجل العلامات الحيؾية 

تجعل ىحه الأعسال الكتابية مؽ قدؼ السخاض والؾلادة كأكثخ الأقدام التي يحتاج . لمؾليج وملاحغات التسخيض
تتفق ىحه الجراسة . لإنجاز التؾثيق التسخيزي مقارنة مع غيخه مؽ الأقدام الأخخى فييا عشاصخ التسخيض لؾقت 

(  لاكتذاف تأثيخ التؾثيق التسخيزي عمى عشاصخ 0201) .Cooper et al  مع الجراسة التي قامت بيا
التسخيض والقبالة حيث أوصت الجراسة أن و بالخغؼ مؽ أن  عشاصخ التسخيض يسيمؾن إلى السبالغة في تقجيخ 
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الؾقت السدتغخق في التؾثيق التسخيزي في قدؼ السخاض والؾلادة، إلا  أن و لا يدال يدتيمػ ندبة كبيخة مؽ وقت 
وقج يؤدي الإحباط والتعب مؽ الأعسال الكتابية الؾرقية إلى تاثيخات سمبية عمى عشاصخ التسخيض. بشاء  عميو  التسخيض،

يجب مخاجعة التؾثيق الدخيخي التسخيزي وتشقيحو وتقميرو لإتاحة الؾقت لمخعاية التسخيزية السباشخة مع السخضى 
 .وتقميل حالات الاستياء لجى الأطباء

الستهسط الحدابي، الانحخاف خرص لمتهثيق التسخيزي )دقيقة/اليهم(، عجد الكادر التسخيزي في اليهم، عجد السخضى، الهقت الس: 3الججول
 في مدتذفى اللاذقية الجامعي الجاخميةفي الأقدام السعياري، أقل قيسة وأكبخ قيسة لمهقت )دقيقة/يهم( الحي يقزيه السسخض/ة 

 تؾثيق تسخيزي متؾسط عجد السخضى اليؾمي عجد السسخضيؽ في اليؾم أقدام الجاخمية
الؾقت الحي يقزيو كل 

 مسخض/ة )%(
 3 360 4 9 جمجية وغجد

 6 900 20 10 أمخاض ندائية

 5 420 14 6 أمخاض دم

 5 660 11 9 داخمية صجرية

 2 315 7 10 داخمية كمية

 1 360 8 17 الحؾاضؽ

 3 240 4 6 حجيثي الؾلادة

 2 105 7 3 تشغيخ الأطفال

 4 399 19 7 أطفال عامة

 3 441 21 10 داخمية قمبية

 2 90 2 4 قدظخة قمبية

 0.5 70 5 10 تشغيخ ىزسي

 1 255 17 18 داخمية ىزسية

 2 195 13 6 داخمية عربية

 4 450 10 8 داخمية عامة ومفاصل

 352.67 الستؾسط

 019.87 الانحخاف السعياري 

 72 أقل قيسة

 922 أكبخ قيسة

، وكان أقل وقت 019.87±352.67متؾسط الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي في أقدام الجاخمية بمغ 
مخضى في اليؾم  5دقيقة/اليؾم في قدؼ التشغيخ اليزسي الحي يدتقبل وسظياً  72مُخرص لمتؾثيق التسخيزي ىؾ 

دقيقة/ اليؾم،  922وبمغت مسخض/ة، في حيؽ كانت أعمى قيسة في قدؼ أمخاض الشداء  12وكادره التسخيزي اليؾمي 
تخاوحت ندبة  (.3مسخض/ة )الججول  12مخيزة ويبمغ كادره التسخيزي اليؾمي  (02)ىحا القدؼ الحي يدتقبل وسظياً 

% في قدؼ 2.5الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي الحي يقزيو كل كادر تسخيزي )مسخض/ة( في اليؾم بيؽ 
 (.3% في قدؼ الأمخاض الشدائية )الججول 6التشغيخ اليزسي و

العلاقة بين الهقت السخرص لمتهثيق التسخيزي وعجد الكادر التسخيزي في اليهم وعجد السخضى الهسظي 
 اليهمي:

دراسة علاقة الارتباط بيؽ متؾسط عجد السخضى اليؾمي والؾقت الحي يقزيو كل مسخض/ة في التؾثيق تؼ  
التسخيزي في كل قدؼ مؽ أقدام الجخاحة والجاخمية في مذفى اللاذقية الجامعي. في أقدام الجخاحة، وُجج علاقة ارتباط 
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 r2.64=يث بمغت قيسة معامل الارتباط طخدية جيجة بيؽ عجد السخضى الؾسظي ووقت التؾثيق التسخيزي ح
ة الارتباط بيؽ وقت التؾثيق وعجد قيسة معامم . وكانت 0.01 وكانت ذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى معشؾية

ولؼ تكؽ ذات دلالة إحرائية عشج  2.41الكادر التسخيزي الؾسظي علاقة متؾسظة حيث بمغ معامل الارتباط 
 .2.25مدتؾى معشؾية 

، عشج مدتؾى (Simple Regression Analysis) البديطقٌسشا باستخجام أسمؾب تحميل الانحجار  
عمى الستغيخ التابع  عجد السخضى الؾسظي في اليؾم كستغيخ مدتقل، وذلػ بيجف إعيار أثخ 2.25دلالة 

 قسشا باقتخاح فخضيات الشسؾذج كسا يمي:)الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي(. 
ؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ عجد السخضى الؾسظي في اليؾم والؾقت تي: لا الفخض الرفخ 

 .0.05السخرص لمتؾثيق التسخيزي عشج مدتؾى دلالة 
ؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ عجد السخضى الؾسظي في اليؾم والؾقت تالفخضية البجيمة: 

 .0.05السخرص لمتؾثيق التسخيزي عشج مدتؾى دلالة 
والعجد الهسظي لمسخضى في اليهم وعجد سشهات الخبخة لمكادر  : نتائج تحميل الانحجار بين وقت التهثيق التسخيزي1الججول 

 التسخيزي في أقدام الجخاحة
F R R الستغيخ السدتقل الستغيخ التابع

 الجلالة السعشؾية 2

 وقت التؾثيق التسخيزي
 معشؾي  2.227 2.468 2.687 12.557 العجد الؾسظي لمسخضى

 غيخ معشؾي  2.029 2.447 2.669 1.801 سشؾات الخبخة
صلاحية الشسؾذج السدتخجم في اختبار العلاقة التأثيخية لعجد السخضى الؾسظي في  4يُغيخ الججول 

أي أنشا ، 0.05( بسدتؾى معشؾية أقل مؽ 12.557) Fالؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي، إذ بمغت قيسة 
علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ عجد السخضى الؾسظي في وجؾد نخفض الفخضية الرفخية التي تشص عمى عجم 

اليؾم والؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي، ونقبل الفخضية البجيمة.  كسا أن  الشسؾذج بستغيخه السدتقل قادر عمى 
الشسؾذج، والتي تؾضح ندبة التغيخ في الستغيخ التابع التي  التشبؤ بالستغيخ التابع. بالشدبة لمقجرة التفديخية ليحا

تُعدى إلى تغيخ حاصل في الستغيخ السدتقل )العجد الؾسظي لمسخضى في اليؾم(، فقج تبيؽ أن  مُعامل الارتباط 
% مؽ وقت 468(، أي أن  2.468( ومعامل التحجيج )2.684بيؽ الستغيخات السدتقمة والستغيخ التابع بمغ )

 ق التسخيزي يُعدى إلى عجد السخضى الؾسظي في اليؾم. التؾثي
أن  ىشاك علاقة ارتباط طخدية قؾية بيؽ وقت التؾثيق التسخيزي وعجد سشؾات الخبخة  4كسا يبيؽ الججول 

% مؽ وقت التؾثيق التسخيزي 44.7 ، وأن  في أقدام الجخاحة (r=0.669التي يتستع بيا الكادر التسخيزي )
عمى فيؼ متظمبات يسكؽ أن يُعدى إلى خبخة الكادر التسخيزي، أي أن  السسخضؾن ذوو الخبخة الأطؾل لجييؼ قجرة 

Bolado et al. (0203 ) عسمية التؾثيق التسخيزي وسخعة إنجازىا، أعيخت نتائج الجراسة أيزاً التي قام بيا 
عؽ وجؾد علاقة ىامة وطخدية ما بيؽ أداء عشاصخ التسخيض لمتؾثيق التسخيزي مؽ جية وما بيؽ متؾسط 

سشؾات  5فالتسخيض الحي مزى عمى عسمو أكثخ مؽ   أعسار التسخيض وخبختيؼ في العسل التسخيزي الدخيخي.
ية وخبخة في عسميات التؾثيق التسخيزي وبالتالي لا يحتاجؾن إلى وقت أطؾل مقارنة مع زملائيؼ ىؼ أكثخ احتخاف

 .]18 [سشؾات 5الحيؽ لجييؼ سشؾات خبخة اقل مؽ 
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والعجد الهسظي لمسخضى في اليهم وعجد سشهات الخبخة لمكادر  : نتائج تحميل الانحجار بين وقت التهثيق التسخيزي5الججول 
 التسخيزي في أقدام الجاخمية.

F R R الستغيخ السدتقل الستغيخ التابع
 الجلالة السعشؾية 2

 وقت التؾثيق التسخيزي
 معشؾي  2.20 2.34 2.59 6.772 العجد الؾسظي لمسخضى

 غيخ معشؾي  2.727 2.02 2.440 2.545 سشؾات الخبخة
في أقدام الجاخمية، فقج أثبتت نتائج تحميل الانحجار صلاحية الشسؾذج السدتخجم في اختبار العلاقة التأثيخية أم ا 

F (6.772 )لعجد السخضى الؾسظي في الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي في أقدام الجاخمية، إذ بمغت قيسة 
علاقة ذات أي أنشا نخفض الفخضية الرفخية التي تشص عمى عجم وجؾد (، 5)الججول  0.05بسدتؾى معشؾية أقل مؽ 

دلالة إحرائية بيؽ عجد السخضى الؾسظي في اليؾم والؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي، ونقبل الفخضية البجيمة. كسا 
الشسؾذج، والتي تؾضح ندبة أن  الشسؾذج بستغيخه السدتقل قادر عمى التشبؤ بالستغيخ التابع. بالشدبة لمقجرة التفديخية ليحا 

التغيخ في الستغيخ التابع التي تُعدى إلى تغيخ حاصل في الستغيخ السدتقل )العجد الؾسظي لمسخضى في اليؾم(، فقج تبيؽ 
(، أي أن  الستغيخ 2.34( ومعامل التحجيج )2.59أن  مُعامل الارتباط بيؽ الستغيخات السدتقمة والستغيخ التابع بمغ )

، كسا أن  د الؾسظي لمسخضى( يفدخ ما يقارب ثمث التغيخ الحاصل في الستغيخ التابع )التؾثيق التسخيزي(السدتقل )العج
ندبة التغيخ (، وكانت r=0.442العلاقة ما بيؽ وقت التؾثيق التسخيزي وعجد سشؾات الخبخة علاقة طخدية متؾسظة )

 %.02قل )عجد سشؾات الخبخة( فقط في الستغيخ التابع التي تُعدى إلى تغيخ حاصل في الستغيخ السدت
يعدى ازدياد الؾقت السخرص لمتؾثيق التسخيزي مع ارتفاع أعجاد السخضى السقبؾليؽ في القدؼ إلى ازدياد أعجاد 
الشساذج والاستسارات الستؾجب عمى عشاصخ التسخيض تعبئتيا مؽ استسارات قبؾل السخضى وصحيفة العلاج ونساذج 

  et al.  Boladoتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج الجراسة التي قام بيا .ية لكل مخيضالتذاخيص والسعمؾمات الذخر
( حؾل مسارسة التؾثيق والعؾامل السختبظة بيا بيؽ عشاصخ التسخيض العاممة في السدتذفيات العامة. أعيخت 0203)

الشتائج أن  ندبة التسخيض إلى السخضى في القدؼ يعتبخ مؽ العؾامل السؤثخة عمى التؾثيق التسخيزي الدخيخي، حيث أنو 
 .خ لإنجاز التؾثيق التسخيزيكمسا ازدادت ىحه الشدبة احتاج التسخيض لؾقت أكب

 :والسقتخحات الاستشتاجات -1
 الاستشتاجات: 1-1
 ساعة أسبؾعياً ولسخة واحجة(. 36يعسل حؾالي نرف أفخاد العيشة بشغام دوام سحب ) .1

يحتاج قدؼ السخاض لؾقت أطؾل في إنجاز التؾثيق التسخيزي الدخيخي مقارنة مع غيخه مؽ الأقدام  .0
 الأخخى.

 لمؾقت في إنجاز التؾثيق التسخيزي بازدياد أعجاد السخضى السقبؾليؽ في القدؼ.تدداد الحاجة  .3

 يتشاقص الؾقت اللازم لمتؾثيق التسخيض بازدياد عجد سشؾات الخبخة عشج عشاصخ التسخيض. .4

 التهصيات: 1-0
تأميؽ وسائل نقل  عؽ طخيقالعسل عمى تذجيع عشاصخ التسخيض لمعسل خلال الفتخات الرباحية  .1
التسخيض مؽ وإلى السدتذفى بيجف تخفيف تكاليف أجؾر السؾاصلات عشج عشاصخ التسخيض وتذجيعيؼ عمى لعشاصخ 

 تغييخ مشاوبتيؼ إلى الرباحية أو السدائية للإقلال مؽ الأعجاد الكبيخة لعشاصخ التسخيض العاممة بشغام سحب.

لإنجاز التؾثيق إعادة ججولة وتؾزيع عشاصخ التسخيض عمى الأقدام التي تحتاج لؾقت أطؾل  .0
 .مخيض -بيجف تخفيف ندبة مسخض  التسخيض كقدؼ السخاض
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ال  .3 تشغيؼ دورات وورش عسل مؽ قبل قادة التسخيض حؾل ميارات التؾثيق التسخيزي الفع 
 لتجريب عشاصخ التسخيض عمى الاستخجام الأمثل لمؾقت في التؾثيق التسخيزي.

جمة في عسل التسخيض بيجف الإقلال تحجيث الشساذج الظبية والتسخيزية الؾرقية السدتخ .4
بسا يزسؽ تحقيق الفائجة السخجؾة مشيا ودون أن تتزسؽ معمؾمات كثيخة مشيا أو إعادة صياغتيا وتحجيثيا 

 .تفريمية تديج مؽ استيلاك الؾقت

إلى نغام الدجلات الظبية الإلكتخونية مسا يديؼ في الإقلال مؽ الؾقت  العسل عمى الإنتقال .5
السخرص لمتؾثيق التسخيزي الكتابي وتأميؽ سيؾلة الؾصؾل إلى السعمؾمات ومذاركتيا والؾضؾح والتكامل مع 

 الأخخى. التسخيزيةبقية الأنذظة 
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