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 استقظاب السوارد البذرية دور الثقافة التشظيسية في
 طرطوسنجوم في محافظة  و الأربع  الخسس دراسة ميجانية على فشادق

 
 زمريشي يسام خزر

 
 (2025/ 7/50تاريخ الشذر  – 2025 /55/7 )تاريخ الإيجاع  

 
 □ملخّص  □

 
 

  و الأربع الخسذفي فشادق معخفة دور الثقافة التشطيسية في استقصاب السػارد البذخية  إلىىحا البحث  ىجف
السذاركة في اتخاذ القخارات و فخق العسل و نجػم في محافطة شخشػس ، حيثت تع دراسة أبعاد الثقافة التشطيسية )

استخجمت ( و دور كل بعج في استقصاب السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة ،الابجاع و الابتكار
و الخسذ استبانة عمى  عيشة  عذػائية  مغ العامميغ في فشادق  06يع  تع تػز  و قج السشيج الػصفي ، الباحثة 
بخنامج التحميل الإحرائي عمى  نجػم في محافطة شخشػس عمى كافة السدتػيات الإدارية ، و تع الاعتساد  الأربع 

SPSS V24  : ذات دلالة إحرائية بيغ الثقافة التشطيسية كستغيخ  قػية يػجج علاقة شخدية  ، أضيخت الشتائج
ذو ترشيف الخسذ نجػم و فشجق فشجق اليػليجي بيتر مدتقل   و استقصاب السػراد البذخية كستغيخ تابع  في 

استثسار إدارة الفشادق عيشة الجراسة في تصػيخ :  اقتخحت الجراسة ،  شخشػس الكبيخ ذو ترشيف الأربع نجػم
لتعديد مياراتيع و تذجيعيع عمى ل و إقامة ورشات عسل و ذلظ مغ خلال تػفيخ التجريب أثشاء العس العامميغ لجييا

 .  الشسػ
و الابتكار، و استقصاب  الإبجاع: الثقافة التشطيسية ، السذاركة في اتخاذ القخارات ، فخق العسل ،  الكلسات السفتاحية
 السػارد البذخية .

 
 

 
 

 
 

                                                           
    م، كمية الدياحة ، جامعة حسز ، سػرية .0602حاصمة عمى درجة الساجدتيخ في الإدارة الفشجقية لعام 
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□ ABSTRACT □ 

 
This research aims to know the role of organizational culture and its 

dimensions (participation in decision-making, work teams, creativity and 

innovation)   in attracting human resources in five-and four-star hotels in Tartous 

Governorate. We used the descriptive approach, and 60 questionnaires were 

distributed to a random sample of workers in five- and four - star hotels in Tartous 

Governorate at all administrative levels. The statistical analysis program SPSS 

V24 was relied upon. 

Our findings : There is a moderate , statistically significant, direct 

relationship between organizational culture and attracting human resources in the 

five- and four -star hotels.  
Our Proposals : providing on-the-job training and holding workshops to 

enhance their skills and encourage them to grow. 
Keywords: Organizational culture, participation in decision-making, work teams, 

creativity and innovation, and human resource attraction. 
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 مقجمة أولًا :
تعجّ الثقافة التشطيسية عشرخاً جػىخياً أصبح عمى السشطسات بذكل عام و السشذآت الفشجقية بذكل خاص 

السشطسات  أو فذميا لكػنيا الػسط  نجاحنيا تمعب دوراً ميساً  في وضعو ضسغ أولػياتيا و ذلظ لأ الاىتسام بو و
البيئي الحي تعير فيو السشطسات عمى اختلاف أنػاعيا ، فالقيع و السعتقجات التي تعتسج عمييا السشذآت الفشجقية في 
تختيب أوضاعيا ضسغ البيئة الجاخمية و علاقتيا مع بيئتيا الخارجية ىي التي تخسع الصخيق نحػ تحقيق الأىجاف و 

دور الثقافة التشطيسية ىػ بسثابة الجليل للإدارة و العامميغ ، بسا تحػيو مغ قيع و قػاعج سمػكية تحجد  أي إنالغايات،
 (022، صم0602ميخوان، فاشسة ،  و  ليؤلاء العامميغ الدمػك التشطيسي الستػقع مشيع .) وشػش ، عبج الحسيج

فالفشادق التي تتستع بدسعة اب السػارد البذخية استقص عسمية في  دوراً مؤثخاً الثقافة التشطيسية  ىحا و تمعب  
السذاركة في اتخاذ القخارات و العسل الجساعي و يجابية يتعدز فييا قيع التعاون مثل كامتلاكيا  ثقافة قػية و إ جيجة 

و مغخيات مججية غالباً تحقق الدبق في استقصاب  جاذبةوما تتدع بو مغ مدايا التذجيع عمى الإبجاع و الابتكار 
فكمسا كانت ىحه ، السػارد البذخية بذكل أكثخ فاعمية مغ غيخىا مغ السشذآت الفشجقية ضعيفة الجاذبية و الإغخاء 

الثقافة ملائسة مع تصمعات و استخاتيجيات السشذأة الفشجقية كمسا حفدت ترخفات و سمػك العامميغ بسا يخجم تحقيق 
الفشجقية.)العسخي الأىجاف ، و بالسقابل فإنو كمسا ارتفعت قيسة السػارد البذخية في السشذأة ارتفعت قيسة السشذأة  ىحه
 (.053،صم0606، 

  السرجعيةالجراسات ثانياً :

 دراسات عربية 
 م(0600سسية بغ عسار ، (دراسة .1

الصاقة لػلاية  : أثخ الثقافة التشطيسية عمى إدارة السػارد البذخية : دراسة حالة بسجيخية عشػان الجراسة
 ، الجدائخ .م0600تمسدان"،

 : التعخف عمى أثخ الثقافة التشطيسية عمى إدارة السػارد البذخية . إلىسة ىجفت الجرا
 تع اتباع السشيج الػصفي التحميمي . :السشيج الستبع
 التابع : إدارة السػارد البذخية. الستغيخ الستغيخ السدتقل : الثقافة التشطيسية  : الجراسة متغيخات

علاقة الثقافة التشطيسية بإدارة السػارد البذخية علاقة شخدية قػية  :عجة نتائج مشياتػصمت الجراسة  الى 
القيع و السعتقجات و الاتجاىات و تداعج في سيخورة الإدارة و فاعمية التشطيع ، كسا تؤثخ ثقافة السشطسة التي تتدع ب

 الافكار تأثيخا جػىخيا عمى أداء العامميغ .
 م(0602دراسة )شحى شلال الجيغ ، .0

دق الأربع نجػم في : دور الثقافة التشطيسية في تحقيق ميدة تشافدية :دراسة مدحية لفشا عشػان الجراسة
 ، سػرية .محافطة شخشػس

: دراسة العلاقة بيغ الثقافة التشطيسية و دورىا في تحقيق ميدة تشافدية في فشادق الأربع  إلىىجفت الجراسة 
 نجػم في محافطة شخشػس.

 تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي التحميمي. السشيج الستبع:
يسية ( ، : الستغيخ السدتقل : عشاصخ الثقافة التشطيسية )القيع التشطيسية و السعتقجات التشط متغيخات الجراسة

 الستغيخ التابع : السيدة التشافدية .
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: وجػد علاقة ذات دلالة احرائية بيغ الثقافة التشطيسية )القيع التشطيسية و  إلىتػصمت الجراسة 
 السعتقجات التشطيسية ( و تحقيق السيدة التشافدية في فشادق الاربع نجػم في محافطة شخشػس .

 م(0602مصمظ ، يياب فػاز مجبل & علاء كخيعدراسة )إ  .2

: الثقافة التشطيسية و تأثيخىا في سمػك العامميغ في القصاع الدياحي )دراسة  عشػان الجراسة
 استصلاعية في الستحف العخاقي ( ، بغجاد، العخاق .

: اختبار مجى تأثيخ الثقافة التشطيسية مغ خلال أبعادىا )القيع ، السعتقجات ،  إلىىجفت الجراسة 
)المصف، الالتدام أبعادهالأعخاف ، التػقعات( عمى سمػك العامميغ في القصاع الدياحي معتسجا مغ خلال 

 العام، روح التدامح، الايثار ( لمعامميغ في الستحف الػششي العخاقي.
 في تحميمي.مشيج وص السشيج الستبع:
السعتقجات ، : متغيخ مدتقل : الثقافة التشطيسية و أبعادىا  أبعادىا )القيع ،  متغيخات الجراسة
 ، ومتغيخ تابع : سمػك العامميغ .الأعخاف ، التػقعات(

قافة التشطيسية في سمػك :وجػد علاقة تخابط ذات دلالة معشػية لستغيخ الث  :إلىتػصمت الجراسة 
غ أن ىشاك اىتسام جيج مغ قبل الادارة في الستحف الػششي العخاقي في تحفيد العامميغ عمى كسا تبيالعامميغ،

 بحل السديج مغ الشذاط و الإبجاع.
 الجراسات الأجشبية 

1. (Daniel Metz &Liviu Ilies &Razvan Liviu Nistor,2020), The 

Impact of Organizational Culture on Customer Service Effectiveness from a 

Sustainability Perspective . 
دراسة  -تأثيخ الثقافة التشطيسية عمى فعالية خجمة العسلاء مغ مشطػر الاستجامة:  عشػان الجراسة

 .في رومانيا ميجانية عمى شخكات متعجدة الجشديات تعسل في مجال تكشػلػجيا السعمػمات و الاترالات
إلى تقييع الثقافة التشطيسية لمذخكة استشادًا إلى نسػذج ديشيدػن مغ خلال أربع :  ىجفت الجراسة إلى

 .سسات: تشسية القجرات، والقيع الأساسية، والتػجو نحػ العسلاء، والأىجاف والغايات
 : مشيج وصفي تحميمي. مشيج الجراسة

ساسية القجرات ، و القيع الأأبعادىا )تشسية خ السدتقل : الثقافة التشطيسية و : الستغي متغيخات الجراسة
 الأىجاف و الغايات ( ، الستغيخ التابع : خجمة العسلاء.،و التػجو نحػ العسلاء، و 
أن الذخكة تتستع بثقافة قػية قائسة عمى نطام قيع أساسي مشاسب )يتذاركو :  إلىتػصمت الجراسة 

والتػجو نحػ العسلاء، كسا أضيخت أعزاء الذخكة(، ومسارسات مبتكخة وفعّالة لإدارة رأس السال البذخي، 
)تشسية الشتائج أن جسيع فخضيات الجراسة محققة تساما بالتالي يػجج أثخ ايجابي لمثقافة التشطيسية بأبعادىا 

 عمى خجمة العسلاء .القجرات ، و القيع الأساسية ،و التػجو نحػ العسلاء ، و الأىجاف و الغايات ( 
2. (Nzeadibe Justina Chioma,2021), The Impact Of Organisational 

Culture On  Human Resource  Management Practices. A Case Study Of Dangote 

Group (Delta State Branch, Nigeria) 

دراسة حالة لسجسػعة  .: تأثيخ الثقافة التشطيسية عمى مسارسات إدارة السػارد البذخية عشػان الجراسة
 .)فخع ولاية دلتا، نيجيخيا( دانجػتي
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يع معشى الثقافة التشطيسية ونصاق مسارسات إدارة السػارد البذخية، ودراسة العلاقة بيغ ف:  إلىىجفت الجراسة 
 .الثقافة التشطيسية وبخامج التػضيف والتجريب في مجسػعة دانجػتي

 مشيج وصفي تحميمي. مشيج الجراسة :
السػارد البذخية وما يتفخع  مسارسات إدارة، متغيخ تابع : الثقافة التشطيسيةمتغيخ مدتقل : :  متغيخات الجراسة

 مغ متغيخات تابعة : الاختيار و التػضيف ، التجريب و التصػيخ، إدارة أداء العسل .عشيا 
لمتجريب والتصػيخ  : لمثقافة التشطيسية تأثيخ كبيخ عمى أنذصة التػضيف في السشطسة،  إلىتػصمت الجراسة 

 .تأثيخ كبيخ عمى الثقافة التشطيسية، تختبط الثقافة التشطيسية ارتباشًا وثيقًا بإدارة الأداء
3. (Muhammad Tahir Karepesina ,2023), Performance Of Civil Servants:  

The Role Of Motivation And Organizational Culture. 

 .التحفيد والثقافة التشطيسيةأداء مػضفي الخجمة السجنية: دور  : عشػان الجراسة
حميل تأثيخ الثقافة التشطيسية وتحفيد العسل عمى أداء مػضفي الخجمة السجنية في ت :إلىىجفت الجراسة 

 .إنجونيديا
 مشيج وصفي تحميمي. مشيج الجراسة :

 الستغيخ السدتقل :التحفيد و  الثقافة التشطيسية ، الستغيخ التابع : الأداء. متغيخات الجراسة :
وتثبت ىحه  .عػامل الثقافة التشطيسية ليا تأثيخ إيجابي لمغاية عمى أداء السػضفيغأن  :إلى الجراسة  تػصمت

الشتائج أن الثقافة التشطيسية القػية ىي نتيجة نذخ الثقة والقيع التي تتصػر داخل السشطسة وتػجيو سمػك السػضفيغ 
 .والػلاء لمسشطسة في الاتجاه السصمػب وبالتالي زيادة الذعػر بالخاحة

 و الجراسات الدابقة ةالحالي الجراسةالفرق بين 
م( عغ الجراسة الحالية في دراسة  الستغيخ التابع " إدارة السػارد 0600سسية بغ عسار ، (دراسة تختمف

البذخية"  كقدع مغ أقدام مجيخية الصاقة  في حيغ أن الجراسة الحالية تشاولت استقصاب السػارد البذخية كستغيخ تابع 
رست الباحثة د جفق م(0602ل الجيغ ،دراسة )شحى شلا أماة ،و الحي يعج وضيفة مغ وضائف إدارة السػارد البذخي

الجراسة شحى الثقافة التشطيسية مغ خلال عشرخيغ القيع و السعتقجات و أثخىا في السيدة التشافدية ، في حيغ أن 
الثقافة التشطيسية و درست عشاصخىا الستسثمة بالسذاركة في اتخاذ القخارات ، فخق العسل و  إلى تتصخق الحالية 
دراسة )أيياب فػاز مجبل & علاء ، كسا تختمف مع  و الابتكار و أثخ ذلظ في استقصاب السػارد البذخية الإبجاع

، الأعخاف ، التػقعات( و أثخ ذلظ جاتالثقافة التشطيسية و أبعادىا )القيع ، السعتقفي دراسة  م(0602كخيع مصمظ ،
بالسذاركة  ) شاولت أبعاد الثقافة التشطيسية الستسثمة التي ت الجراسة الحالية في سمػك العامميغ ، و ىحا يختمف مع 

، أما دراسة  ذلظ في استقصاب السػارد البذخية و أثخ(في اتخاذ القخارات ، فخق العسل و الابجاع و الابتكار 
(Daniel Metz &Liviu Ilies &Razvan Liviu Nistor,2020)  تشاولت الثقافة التشطيسية و أبعادىا  جفق

جرات ، و القيع الأساسية ،و التػجو نحػ العسلاء ، و الأىجاف و الغايات (و أثخ ذلظ في  خجمة العسلاءو )تشسية الق
بالسذاركة في اتخاذ القخارات ، فخق  )تشاولت أبعاد الثقافة التشطيسية الستسثمة  التي الجراسة الحالية ىحا يختمف عغ 

 Nzeadibe Justina)، و دراسة  السػارد البذخية و أثخ ذلظ في استقصاب(العسل و الابجاع و الابتكار 

Chioma,2021)  الاختيار و التػضيف ، الستغيخ التابع مسارسات إدارة السػارد البذخية و ىي  تصخقت الى التي
 استقصاب السػارد البذخية كستغيخ تابع الجراسة الحالية الى  تصخقت التجريب و التصػيخ، إدارة أداء العسل ، في حيغ 
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تشاولت ىحه الجراسة الثقافة التشطيسية و التي   (Muhammad Tahir Karepesina ,2023)، و دراسة 
استقصاب السػارد  و ىػ التي تشاولت متغيخ تابع مختمف  الجراسة الحالية أثخىا في الأداء و ىحا يختمف مع 

 . البذخية
"الثقافة التشطيسية" بأبعادىا  درست يا تتفق جسيع الجراسات الدابقة مع الجراسة الحالية في أن ىحا و
 . كستغيخ مدتقل  السختمفة 
 البحثمذكلة ثالثاً: 

في أي مشطسة عمى اختلاف  تعج عسمية استقصاب السػارد البذخية عسمية حداسة و ميسة ججاً 
أنػاعيا كػنيا تتسثل في الحرػل عمى أفزل السػارد البذخية التي ستداىع في تحقيق أىجاف السشطسات بسا 
فييا السشذآت الفشجقية ، ذلظ يحتع عمى الفشادق البحث عغ أندب الاشخاص ، محاولة جحبيع و استقصاب 

 .بالسشذأة و تخغيبيع لمبقاء فييا أكفأىع لمعسل
تع الإشلاع عمييا مغ قبل الباحثة و مغ خلال الجراسة  مغ خلال الجراسات و الأبحاث الدابقة التي

جخيت عمى فشادق خسذ و أربع نجػم ، حيث قامت الباحثة بجراسة ميجانية عمى فشجق الاستصلاعية التي أ  
اليػليجي بيتر ذو ترشيف خسذ نجػم و فشجق شخشػس الكبيخ ذو ترشيف أربع نجػم ، ومغ خلال 
السقابلات التي أجختيا الباحثة مع العامميغ ، حيث تع تػجيو عجة أسئمة تخز الثقافة التشطيسية في بيئة 

مغ العػامل التي تؤثخ في عسمية  الثقافة التشطيسية لمسشذآت الفشجقية تعجّ  أنّ  تبيغ مغ إجابات العامميغسل الع
جحب و استقصاب السػارد البذخية ، إذ يحخص العجيج مغ الباحثيغ عغ العسل في إيجاد شػاغخ وضيفية 

لسذاركة في اتخاذ القخارات ، تذجيع )ا ضسغ فشادق ليا ثقافة تشطيسية واضحة بسكػناتيا السادية و السعشػية
أو سمبي عمى العشرخ  إيجابيلسا ليا مغ تأثيخ  (عسل ، الحػافد، ثقافة بشاء فخق  الإبجاعالابتكار و 

استخاتيجياتيا بكيفية استغلال السشذآت الفشجقية  التي تبشى عمييا  الأساسيةالخكيدة  البذخي و الحي يعجّ 
 الة ليا وكيفية استقصابيا و السحافطة عمييا.ة العشاصخ البذخية الفعّ عاممييا عغ شخيق اختيار الإدار 

 عمى ما سبق يسكغ صياغة مذكمة الجراسة في التداؤل الخئيدي الآتي : بشاءً 
و الخسذ ذات  ما ىػ دور الثقافة التشطيسية في استقصاب السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية

 ، يتفخع عشو التداؤلات الفخعية الآتية : نجػم في محافطة شخشػس الأربع
في استقصاب السػارد البذخية في السشذآت السذاركة في اتخاذ القخارات ما ىػ دور بعج  .1
 .نجػم في محافطة شخشػسو الأربع   الخسذذات  الفشجقية
ذات  في استقصاب السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية فخق العسل بعجما ىػ دور  .0
 .نجػم في محافطة شخشػسبع و الأر  الخسذ
 و الابتكار في استقصاب السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية الإبجاع بعجما ىػ دور  .2
   .نجػم في محافطة شخشػسو الأربع  الخسذذات 

 أهسية البحثرابعاً: 
 أهسية علسية 

السػاضيع الحي يعجّ مغ الثقافة التشطيسية مػضػع مغ أنيا تصخقت إلى  العمسيةتأتي أىسية الجراسة 
اليامة في مجال إدارة السػارد البذخية عمى اعتبارىا مغ السحجدات الخئيدية لشجاح و فذل السشذآت الفشجقية 
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الزػء  يقتشع بيا العامميغ داخل الفشجق ، كسا سمصت  ، فيي تعبخ عغ نسط الترخفات العامة و الدمػكيات التي
الحي يسثل أحج السفاىيع الخئيدية ، عمى عسمية استقصاب السػارد البذخية و ىي السذكمة التي يجور حػليا البحث 
 تحقيق أىجافال لسا لو دور ميع في التي يجب عمى السجيخيغ وأصحاب الأعسال فيسيا وتصبيقيا بذكل صحيح وفعّ 

 السشذآت الفشجقية .
 أهسية عسلية 

سيتو العسمية مغ كػنو يدعى لجراسة دور الثقافة التشطيسية في استقصاب السػارد البذخية في يدتسج البحث أى 
الفشادق لتفعيل دور الثقافة  ، و قج تداعج نتائج ىحا البحث  شخشػسنجػم في محافطة  و الأربع  الخسذفشادق 

)فخق العسل و السذاركة في اتخاذ القخارات و احتخام العامميغ ( داخل تمظ الفشادق  الثلاثةالتشطيسية بأبعادىا 
 لاستقصاب السػارد البذخية السشاسبة .

 أهجاف البحثخامداً: 
 الخسذفي فشادق  يتسثل اليجف الخئيدي في : معخفة دور الثقافة التشطيسية في استقصاب السػارد البذخية

 ، ويتفخع عشو الأىجاف الفخعية التالية : شخشػسنجػم في محافطة الأربع  و 
و  الخسذفي فشادق  في استقصاب السػارد البذخيةبعج السذاركة في اتخاذ القخارات معخفة دور  .1
 .نجػم في محافطة شخشػسالأربع 
نجػم في  و الأربع الخسذفي فشادق في استقصاب السػارد البذخية  بعج فخق العسلمعخفة دور  .0

 .محافطة شخشػس
نجػم و الأربع  الخسذفي فشادق  في استقصاب السػارد البذخيةو الابتكار  الإبجاعر بعج و معخفة د .2

  .في محافطة شخشػس
 متغيرات البحثسادساً : 

عسل ، بعج السذاركة في لبعج فخق ا  الستغيخ السدتقل : الثقافة التشطيسية و ما يتفخع عشيا مغ متغيخات :
 . ع و الابتكار ا جالإبتذجيع اتخاذ القخارات و بعج 

 متغيخ تابع : استقصاب السػارد البذخية .
 فرضيات البحثسابعاً: 

 في ضػء مذكمة البحث و متغيخاتو تع صياغة الفخضية الخئيدية كالتالي :
و  الخسذفي فشادق  استقصاب السػراد البذخيةلا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ الثقافة التشطيسية و 

 ، يتفخع عشيا الفخضيات الفخعية التالية : في محافطة شخشػس نجػمالأربع 
و استقصاب السػراد بعج السذاركة في اتخاذ القخارات لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ  .1
 .نجػم في محافطة شخشػسو الأربع  الخسذفي فشادق البذخية 
في فشادق  السػراد البذخيةاستقصاب و  بعج فخق العسللا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ  .0
 . نجػم في محافطة شخشػس و الأربع الخسذ
استقصاب السػراد و  و الابتكار الإبجاعتذجيع لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ بعج  .2
 . نجػم في محافطة شخشػسو الأربع  الخسذفي فشادق  البذخية
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 مشهج البحثثامشاً: 
تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي حيث تع تػضيح بعس السفاىيع الشطخية الستعمقة بسفيػمي الثقافة 
التشطيسية و استقصاب السػارد البذخية و التي تع جسعيا مغ الكتب و رسائل الساجدتيخ و السقالات ذات 

شة البحث يحتػي عمى الرمة بسػضػع البحث و تع جسع البيانات الأولبة مغ خلال تػزيع استبيان عمى عي
عبارات مرسسة لقياس دور الثقافة التشطيسية في استقصاب السػارد البذخية ، و تع تحميل البيانات التي 

مغ خلال  التي تع اجخاؤىا الإحرائية حرمت عمييا الباحثة مغ عيشة البحث مغ خلال بعس الاختبارات 
 . الإحرائي  SPSS24 بخنامج 

 الإطار الشظري للبحث
 في السشذآت الفشجقية  (Organizational culture)الثقافة التشظيسية  : أولاً 

 مفهوم الثقافة التشظيسية 
 أنّ تعجدت الجراسات التي تشاولت مفيػم الثقافة التشطيسية في السشطسات ، حيث بيشت تمظ الجراسات 

الثقافة التشطيسية ىي القػة الجافعة و السحخكة التي تػحج الصاقات و الإمكانات نحػ تحقيق الأىجاف 
 ثقافة السشطسة ىػ مفيػم يعبخ عغ نسط السذتخكة و تػجيو الجيػد نحػ التغييخ و التججيج ، يسكغ القػل بأنّ 

حيث تتزسغ شقػس و مسارسات  الفشجقية العامميغ في السشذآت قػاعج الدمػك التي تحكع ترخفات  و 
و اتخاذ القخارات ، كسا  الأعسالتتخسخ مع الدمغ لتربح أسمػب حياة و الصخيقة التي يتع مغ خلاليا إنجاز 

تعبخ عغ قيع السػضفيغ و سمػكياتيع التي يمسديا الستعاممػن مع السشذأة الدياحية  سػاء عسلاء أو مػرديغ 
و ىحا يشعكذ بجوره عمى الأداء الكمي لمسشذآت  إيجاباً أو  لعامميغ سمباً ، ىحه الثقافات ليا تأثيخ عمى أداء ا

 (15، ،ص0612)مديخان ،عبج الله & بػ بكخ، .الفشجقية 
ا لتشػع و تعجد التعاري  التي وضعيا الباحثيغ في ذلظ نطخً  التشطيسية  يػجج تعخي  محجد لمثقافة لا

الجراسات و الابحاث الدابقة ، و فيسا يمي مجسػعة مغ التعاري  التي تػضح مفيػم الثقافة التشطيسية في 
 : الفشجقية السشذآت 

: القيع الأساسية و البختػكػلات و السعتقجات و الافتخاضات التي يتبشاىا   Denison et alتعريف 
 ,.Denison, D)خلال الييكل التشطيسي و السبادئ الأساسية . و ذلظ مغ ، السشذأة الفشجقية أعزاء 

nieminen, l., & Kotrba, l. (2012),PP:145–161.) 

مجسػعة مغ السعتقجات و القيع و معاييخ الدمػك و العادات و الصقػس :   Abdalla et alتعريف 
 ,Abdalla, w., Suresh, S., & Renukappa, S. 2020 )ػن ذات معشى  لمسشذأة الفشجقية.تكو التي 

PP: 1–21) 

خكة بيغ أعزاء السشذأة : مجسػعة مغ السعتقجات و التػقعات السذت و آخرون  Kava CMتعريف 
 (Kava CM,&et 2018;4:39).الفشجقية

وفقًا لأرمدتخونغ في كتابو "نيفيدونج تذاتاب"، ىي عبارة عغ  قيع    الثقافة التشظيسية تعريف
ومعاييخ ومعتقجات ومػاقف وافتخاضات ت ذكل وت حجد سمػك الأفخاد وإنجازىع للأمػر أو سمػكيع داخل 

 (Yuliana, 2022, PP: 516)الفشجق.
بأنيا عبارة عمى ما سبق يسكششا وضع تعخي  إجخائي لمثقافة التشطيسية في السشذآت الفشجقية :  يشاءً 

عغ معتقجات  و سمػكيات و قيع و مبادئ و أنطسة و قػانيغ  تذكل بيئة السشذأة الفشجقية و تسيدىا عغ 
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و مع الإدارة و مع العسلاء  غيخىا مغ السشذآت الفشجقية الأخخى  كسا  تحكع  شخيقة ترخف  العامميغ مع بعزيع 
 و تحجد ليع الصخيقة السشاسبة لأداء مياميع  و تػجو سمػكيع نحػ تحقيق أىجاف الفشجق   .

 في السشذآت الفشجقية  أبعاد الثقافة التشظيسية 
، 0601:  )بغشي ، حجخية  & بغ داود ، عائذة ، تتستع الثقافة التشطيسية بسجسػعة مغ الأبعاد ، مشيا 

 (3ص
: و ىػ مداىسة عجد  participation in decision-making السذاركة في اتخاذ القخارات  -1
،  لمفشجق  رفع مدتػى الأداء السصمػب إلىفي صشع القخارات التي تؤدي  السشذأة الفشجقية  العامميغ في كبيخ مغ 

 .بالسدؤوليةيغ و تديج مغ إحداسيع تشسية القجرات الإبجاعية لمعامم إلىىحه السذاركة تؤدي 
تعتسج السشطسات السعاصخة في عسميا عمى جساعات العسل : work teams  العسل الجساعي  -0

 لإنجاز و تحقيق أىجافيا .

 يا : مجسػعة مغ الأفخاد يعسمػن سػية مغ أجل تحقيق أىجاف السشذآت الفشجقية. يسكغ تعخي  فخق العسل بأنّ 
قجرة السشذأة الفشجقية  الإبجاع : يديج creativity and innovation الإبجاعتذجيع الابتكار و  -2

لسػاجية التحجيات السػجػدة في البيئة السحيصة كسا يسشح ليا استغلال الفخص و تحقيق ميدة تشافدية تسيدىا عغ 
 غيخىا مغ السشذآت الفشجقية الأخخي .

 شذأة الفشجقية .: ىػ خمق شيء ججيج قج يكػن فكخة ، خجمة ، عسمية يقجميا العامل لمس الإبجاع

: الالتدام : يعشي اقشاع العامل في السشذأة الفشجقية بأىجاف السشذأة و  احتخام الػقت و الالتدام  -2
 تقبميا و بحل الجيج مغ أجل تحقيقيا .

الػقت : عشرخ أساسي للإدارة ، فكل عسل يحتاج الى وقت لأدائو لحلظ فإن استغلال الػقت و الاستفادة 
 دتػى الأداء الػضيفي.رفع م إلىمشو يؤدي 

  .في السشذآت الفشجقية( Human Resource Attraction)  استقظاب السوارد البذرية:  ثانياً 
 مفهوم عسلية استقظاب السوارد البذرية 

يعج استقصاب السػارد البذخية نذاشاً في غاية الأىسية ، لأنو الخصػة  الأولى لبشاء قػة العسل الفعالة كسا أنو 
استقصاب السػارد البذخية  تدتصيع السشذأة الفشجقية  تػصيل رسالتيا لجسيع السخشحيغ بأنيا السكان مغ خلال 

السشاسب لمعسل ولتصػيخ حياتيع الػضيفية، مسا يديج عجد السخشحيغ، وبالتالي زيادة فخصة الاختيار مغ بيغ 
جى التخصيط الدميع وتخغيب الأفخاد (،  ىحا  ويتػقف فعالية الاستقصاب عمى م 11، ص0606الستقجميغ )سػيحل ،

و ذلظ يتصمب عسميات بحث دقيقة عغ وجحبيع وإبخاز قجرة السشذأة الفشجقية  لجحب الشػعيات السصمػبة مغ الأفخاد 
السرادر السشاسب لمحرػل عمى السػارد البذخية و يتػقف اختيار السرجر السشاسب ذلظ عمى عجة عػامل مثل 

ضخوف سػق العسل في السجتسع برفة خاصة و الطخوق  أيزاً وفيا و إمكانياتيا ، و حجع السشذأة الفشجقية ، ضخ 
 .(222،صم 0606،  الاقترادية برفة عامة .)العسخي 

العسمية التي يتع مغ خلاليا استقصاب الستقجميغ لمػضائف الستقجمة إلى الفشجق بالاستقصاب يسكغ تعخي  
السػسع، كسقجمة لإعلام الباحثيغ عغ عسل بػجػد فخص عسل  لذغل الػضائف الذاغخة، وذلظ مغ خلال الإعلان

لحا، فيي محاولة لجحب  .في السشذأة الفشجقية ، وبالتالي يكػن لجى السشذأة  مجال أوسع لاختيار العشاصخ الستقجمة
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أكثخ الكفاءات لمعسل، وعسمية استكذاف السخشحيغ السحتسميغ لمػضائف الذاغخة الحالية أو الستػقعة في 
 (Isaam Abdullah Alzoubi, Ranad, 2020, pp: (65-71))شطسة.الس

آلية البحث عغ السخشحيغ السؤىميغ واستقصابيع لمػضائف إذ تبجأ العسمية   : بأنو كسا يسكغ تعخيفو 
ويشتج عغ ذلظ اختيار السخشحيغ السشاسبيغ لمػضائف الججيجة   بجعػة السػضفيغ الججد وتشتيي بتقجيع شمباتيع، 

 Dhabuwala, Pratiksha).أسمػب إيجاد وتحفيد السػضفيغ السحتسميغ لمتقجم لمػضائففيي  

Ashitkumar, , 2021, Pp:114) 
ىي عسمية تقػم بيا إدارة  مسا سبق ندتشتج التعخي  الإجخائي لعسمية استقصاب السػارد البذخية : 

الػضائف في السشذأة الفشجقية  ، جحبيع  الكفاءات السؤىمة و الرالحة لذغل تبجأ بالبحث عغ  السػارد البذخية
  عمى معاييخ و اختبارات تزعيا إدارة السػارد البذخية في الفشجق . ، و اختيار الأفزل مشيع بشاءً 

 أهجاف عسلية استقظاب السوارد البذرية في السشذآت الفشجقية :
 ,Rajyalaxmi) تيجف عسمية استقصاب السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية إلى  : 

Myla,2023, PP:120) 
استقصاب الكفاءات الستسيدة التي تتشاسب مع استخاتيجيات السشذأة الفشجقية  -1

 الحالية و السدتقبمية.

 بشاء ثقافة تشطيسية تجحب الكفاءات إلى الفشجق. -0

 البحث عغ أسذ غيخ تقميجية لتصػيخ السػاىب. -2

 الفشجقية .البحث عغ الكفاءات التي تتػافق مع قيع السشذأة  -2

 ترسيع رواتب تشافدية عمى أساس الشػع وليذ الكع. -5

استقصاب كفاءات ججيجة مغ خارج السشذأة الفشجقية بخؤى ججيجة لتحقيق أىجاف  -0
 الفشجق.

 الجراسة العسلية 
 مجتسع و عيشة البحث

نجػم في محافطة شخشػس و عمى كافة  و الأربع  الخسذيزع مجتسع الجراسة  العامميغ في فشادق 
عمى عيشة   استبيان، و قج  تع تػزيع  ( شخشػس الكبيخ)اليػليجي بيتر و فشجق  الإداريةالسدتػيات 

استبيان   26استبيان  )لكل فشجق  06بتػزيع   الباحثة، حيث قامت  تمظ الفشادقعذػائية  مغ العامميغ في 
استبيانات غيخ  0% ، إلا أنّو تبيغ لمباحثة 166شدبة استخداد استخداد جسيع الاستبيانات ب تعحيث  (

  الإحرائي  صالحة لمتحميل و ذلظ بدبب نقز في الإجابات ليربح عجد الاستبيانات الرالحة لمتحميل
 و الججول التالي يػضح ذلظ : .استبيان  52
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 الإحرائي( عجد الاستبيانات السوزعة و السدتردة و الرالحة للتحليل 1الججول )

 الترشيف الفشجق
عجد الاستبيانات 
 التي تع تػزيعيا

عجد الاستبيانات 
 السدتخدة

عجد الاستبيانات 
 السدتبعجة

عجد الاستبيانات 
 الرالحة لمتحميل

 02 0 26 26 خسذ نجػم اليػليجي بيتر
 00 2 26 26 نجػم أربع فشجق شخشػس الكبيخ

  06 06 0 52 
 السرجر : مغ إعجاد الباحثة

ذو  نجػم في محافطة شخشػس )فشجق اليػليجي بيتر و الأربع  تع إجخاء الجراسة السيجانية في فشادق الخسذ
( خلال الفتخة الدمشية السستجة مغ   ذو ترشيف الأربع نجػم و فشجق شخشػس الكبيخترشيف الخسذ نجػم 

 م02/0/0605إلى  -5/0/0605
ترسيسو لتحقيق اليجف مغ ىحه الجراسة حيث تست صياغة بشػده تتسثل أداة الجراسة باستبيان تع  أداة البحث

(    سؤال  تخز اليجف الخئيدي مغ 10و عباراتو بسا يتشاسب مع فخضيات الجراسة  و قج تزسغ الاستبيان  )
 : إلىالجراسة و تع تقديسيا حدب متغيخات الجراسة 

 ثلاثة التالية :الستغيخ السدتقل )الثقافة التشطيسية ( و الحي يزع السحاور ال
 ( عبارات .2السذاركة في اتخاذ القخارات   و يتكػن مغ ) السحور الأول:
 ( عبارات .2فخق العسل  و يتكػن مغ ) السحور الثاني:
 ( عبارات .2الابجاع و الابتكار  ويتكػن مغ ) السحور الثالث:

 ( عبارات. 2الستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية  ( و يتكػن مغ )
 0استسارة تع استبعاد  06بالشدبة للاستبيان وىػ الأداة الخئيدية في الجراسة بمغ عجد الاستسارات السػزعة 

بدبب نقز السعمػمات وعجم دقة الاجابة عمى بعس الاسئمة ليبمغ  الإحرائي استسارات لعجم صلاحيتيا لمتحميل 
 ارة  .استس 52 إحرائاً عجد الاستسارات التي تع تحميميا 
 صجق و ثبات الاستبان

يقرج بالرجق قجرة الاستبيان عمى قياس متغيخات الجراسة و تفديخىا، و مجى تعبيخه عغ جسيع العشاصخ 
السختبصة بالطػاىخ السجروسة و السؤثخة فييا. في حيغ يعشى الثبات بقياس مجى الاستقخار في نتائج الاستبيان في 

 مخة مع تساثل الذخوط و الطخوف السحيصة. حال تكخاره عمى نفذ العيشة أكثخ مغ
لمتأكج مغ صجق الاتداق الجاخمي لعبارات الاستبيان قامت الباحثة بحداب معامل : صجق الاتداق الجاخمي 

الارتباط "بيخسػن" و الجلالة السقابمة ليا بيغ كل عبارة مغ عبارات الاستبيان و الجرجة الكمية لمسحػر التابعة لو، و 
 الشتائج كسا يمي:كانت 
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( صجق الاتداق الجاخلي لعبارات الاستبيان2الججول )  

 

 SPSS V24بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال  السرجر : مغ إعجاد الباحثة

 :أن (0الججول رقع ) ندتشتج مغ 
 صجق الاتداق الجاخلي لسحاور الستغير السدتقل " الثقافة التشظيسية" : 

 العبارة رقع 
معامل 
 الارتباط

Sig الشتيجة 

الستغيخ 
السدتقل 
الأول "بعج 
السذاركة 
في اتخاذ 
 القخارات "

1 
تػلي إدارة الفشجق الحي تعسل فيو أىسية بالغة للاقتخاحات التي 

 يقجميا العامميغ.
6.506 6.666 

دال 
 احرائيا

0 
تيتع إدارة الفشجق الحي تعسل فيو بتػسيع دائخة مذاركة السػضفيغ 

 في عسمية اتخاذ القخارات الإدارية ضسغ بيئة العسل.
 دال احرائيا 6.666 6.021

2 
تثق إدارة الفشجق بقجرة العامميغ عمى السذاركة في اتخاذ القخارات 

 الإدارية.
 دال احرائيا 6.666 6.111

2 
تقجم إدارة الفشجق مكافآت لمعسال السبادريغ لحل بعس 

 السذكلات التي تػاجو العسل الفشجقي.
 دال احرائيا 6.666 6.020

الستغيخ 
السدتقل 
الثاني "بعج 
 فخق العسل"

5 
تذجع إدارة الفشجق الحي تعسل فيو عمى الأداء الجساعي أكثخ 

 مغ الأداء الفخدي.
 دال احرائيا 6.666 6.126

0 
تعسل فخق العسل داخل الفشجق في جػ يدػده التزامغ و 

 التعاون.
 دال احرائيا 6.666 6.156

1 
يمقى العسال الججد الجعع الكافي مغ شخف باقي الدملاء داخل 

 الفشجق الحي تعسل فيو .
 دال احرائيا 6.666 6.126

2 
يػجج اندجام تام بيغ العامميغ في الفشجق لسػاجية مختمف 

 التي تصخأ أثشاء أداء العسل الفشجقي .السذاكل 
 دال احرائيا 6.666 6.162

الستغيخ 
السدتقل 
الثالث"بعج 
الإبجاع و 
 الابتكار"

3 
تتبشى إدارة الفشجق الحي تعسل فيو الأفكار الججيجة و يصبقيا في 

 العسل .
 دال احرائيا 6.666 6.020

16 
الحػافد السادية و تعسل إدارة الفشجق الحي تعسل فيو عمى تقجيع 

 السعشػية لأصحاب الأفكار الججيجة و الستصػرة .
 دال احرائيا 6.666 6.113

11 
تعتبخ بيئة الفشجق الحي تعسل فيو مكان ملائع للإبجاع و 

 الابتكار.
 دال احرائيا 6.666 6.222

10 
يتمقى العسال في الفشجق الحي تعسل بو دورات تكػيشية بسخاكد 

 افكار ابجاعية ججيجة.خارجية لإيجاد 
 دال احرائيا 6.666 6.220

الستغيخ 
التابع "بعج 
استقصاب 
السػارد 
 البذخية "

12 
تدتخجم إدارة السػارد البذخية  في الفشجق الحي تعسل فيو معاييخ 

 استقصاب محجدة مثل السؤىل العمسي و الخبخة.
 دال احرائيا 6.666 6.063

12 
الفشجق  اختبارا لمسدتقصب   ترسع إدارة السػارد البذخية في

 يتشاسب مع نػع الػضيفة .
 دال احرائيا 6.666 6.111

15 
تعسل إدارة السػارد البذخية عمى اختيار أفزل الكفاءات الإدارية 

 لسمئ الذػاغخ .
 دال احرائيا 6.666 6.151

10 
الذػاغخ  تدتعيغ  إدارة السػارد البذخية بالسرادر الخارجية لسمئ

 في الػضائف.
 دال احرائيا 6.666 6.011
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قيع معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات محػر تخاوحت :  محور السذاركة في اتخاذ القرارات
 (، حيث تجل قيع الجلالة السخافقة ليا 6.111 – 6.506السذاركة في اتخاذ القخار بيغ )

مسا يؤكج صجق عبارات السحػر واتداقيا  Sig < 0.05عمى ارتباط مقبػل  ودال إحرائياً عشج مدتػى دلالة 
 في استقصاب السػارد البذخية القخار كبعج مغ أبعاد الثقافة التشطيسية   وصلاحيتيا لقياس مجى مذاركة اتخاذ

 .في السشذآت الفشجقية محل الجراسة
قيع معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات محػر فخق العسل  بيغ   بمغت محور فرق العسل :

 (، حيث تجل قيع الجلالة السخافقة ليا 6.126 – 6.162)
مسا يؤكج صجق عبارات السحػر واتداقيا  Sig < 0.05عمى ارتباط مقبػل  ودال إحرائياً عشج مدتػى دلالة 

 في استقصاب السػارد البذخية فخق العسل  كبعج مغ أبعاد الثقافة التشطيسية   مداىسة  وصلاحيتيا لقياس مجى
 .في السشذآت الفشجقية محل الجراسة
قيع معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات محػر الإبجاع و   بمغت : محور الإبجاع و الابتكار

 (، حيث تجل قيع الجلالة السخافقة ليا 6.222 – 6.220الابتكار تخاوحت بيغ )
مسا يؤكج صجق عبارات السحػر واتداقيا  Sig < 0.05عمى ارتباط مقبػل  ودال إحرائياً عشج مدتػى دلالة 

 في استقصاب السػارد البذخيةكبعج مغ أبعاد الثقافة التشطيسية   سة الإبجاع والابتكار  مداى وصلاحيتيا لقياس مجى 
 .في السشذآت الفشجقية محل الجراسة

قيع معاملات الارتباط بيغ  تخاوحت: "بعج استقظاب السوارد البذرية صجق الاتداق الجاخلي للستغير التابع "
(، حيث تجل قيع الجلالة السخافقة 6.111 – 6.063كل عبارة مغ عبارات محػر استقصاب السػارد البذخية  بيغ )

 ليا 
مسا يؤكج صجق عبارات السحػر واتداقيا  Sig < 0.05عمى ارتباط مقبػل  ودال إحرائياً عشج مدتػى دلالة 

 استقصاب السػارد البذخية  وصلاحيتيا لقياس بعج
 .في السشذآت الفشجقية محل الجراسة

 ثبات الاستبيان 
 يقرج بثبات الاستبيان مجى استقخار نتائجو، و مجى تػافق و اتداق إجابات السدتصمع آرائيع 

باحثة . و لقياس ثبات بشػد الاستبيان قامت الفي حال اختبار الاستبيان أكثخ مغ مخة مع تساثل الطخوف السحيصة
  ] 1 - 6 [بحداب معامل ألفا كخونباخ و الحي تتخاوح قيستو بيغ 

حيث تجل زيادة قيسة السعامل عمى ارتفاع الثبات لعبارات الاستبيان. و بذكل عام و في البحػث الاجتساعية يجب 
 .(Sekran,1984,pp227) % كحج أدنى06أن لا تقل قيسة معامل ألفا كخونباخ عغ 

و فيسا يمي نتائج اختبار معامل ألفا كخونباخ لستغيخات الجراسة كل عمى حجة مغ جية، وللاستبيان ككل مغ  
مدتجيب مغ العامميغ الإدارييغ في الفشادق  26جية أخخى، حيث اعتسجت الباحثة عمى عيشة استصلاعية مؤلفة مغ 

 نجػم في محافطة شخشػس و الأربع  الخسذمغ درجة 
 ج كسا يمي:و كانت الشتائ
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 ( ثبات الاستبيان "إلفا كرونباخ"3الججول )
 الشتيجة قيع الفا كخونباخ عجد العبارات السحػر

 ثابت 6.130 10 محػر الستغيخ السدتقل )الثقافة التشطيسية (
  6.520 2 بعج السذاركة في اتخاذ القخارات

  6.162 2 بعج فخق العسل
  6.061 2 محػر الإبجاع و الابتكار

محػر الستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية 
) 

 ثابت 6.052 2

 ثابت 6.220 10 إجسالي عبارات الاستبيان
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

لسحػر الستغيخ السدتقل )محػر الثقافة  معامل الثبات ألفا كخونباخ نجج أنّ  (:2يطيخ مغ الججول )
و ىي قيسة مقبػلة و مختفعو تجل عمى تحقيق الثبات ، كسا بمغت قيسة الفا كخونباخ  6.130بمغ  التشطيسية (

و ىي ايزا قيسة مقبػلة ، أما قيسة الفا  6.052لعبارات السحػر التابع )استقصاب السػارد البذخية ( 
 للاستبيان كخونباخ 
وىي قيسة  مقبػلة و مختفعة و مشاسبة. مسا يجل عمى تحقق الثبات والرجق في عبارات  6.220ككل 

الاستبيان وعمى مرجاقية البيانات وصلاحيتيا لقياس دور الثقافة التشطيسية  في استقصاب السػارد البذخية  
 في السشذآت الفشجقية محل الجراسة، بحيث لا داعي لححف 

 أي عبارة. 
ة )الستوسط الحدابي و الانحراف السعياري ( لإجابات افراد العيشة على عبارات حراءات الوصفيالإ
 :الاستبيان
حراءات الوصفية )الستوسط الحدابي و الانحراف السعياري ( لإجابات افراد العيشة على عبارات الإ
 .بعج السذاركة في اتخاذ القرارالستعلقة ب
 حراءات الوصفية لإجابات افراد العيشة على عبارات الستعلقة  بامتغير السدتقل الأول "بعج السذاركة في اتخاذ القرار"الإ( 4الججول )

 العبارة رقع
متػسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

 الشتيجة

1 
تػلي إدارة الفشجق الحي تعسل فيو أىسية بالغة للاقتخاحات التي 

 العامميغ.يقجميا 
 مػافق 12.2 6.112 2.30

0 
تيتع إدارة الفشجق الحي تعسل فيو بتػسيع دائخة مذاركة السػضفيغ 

 في عسمية اتخاذ القخارات الإدارية ضسغ بيئة العسل.
 مػافق 10.0 6.120 2.22

2 
تثق إدارة الفشجق بقجرة العامميغ عمى السذاركة في اتخاذ القخارات 

 الإدارية.
 مػافق 12.2 6.321 2.30

2 
تقجم إدارة الفشجق مكافآت لمعسال السبادريغ لحل بعس 

 السذكلات التي تػاجو العسل الفشجقي.
 مػافق 10.0 6.216 2.21

 6.505 2.21 إجسالي السحػر
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

أن قيسة متػسط السخجح لإجابات أفخاد العيشة عغ أسئمة السحػر بعج  ( :2نلاحظ مغ نتائج الججول )
السذاركة في اتخاذ القخار تجل عمى أن أفخاد العيشة يػافقػن عمى مزسػن الأسئمة حدب مقياس ليكخت 
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، أي إن إدارة السشذآت الفشجقية  محل الجراسة تيتع (2.06و أقل مغ  2.21الخساسي)الستػسط السخجح أعمى مغ 
بالاقتخاحات السقجمة مغ قبل العامميغ كسا تدسح ليع بالسذاركة في اتخاذ القخارات و تثق بقجرتيع عمى اتخاذ القخار ، 

 تقجيع مكافآت لمعسال السبادريغ بايجاد حمػل لمسذكلات التي تػاجو العسل الفشجقي.  إلى  بالإضافة 
راءات الوصفية )الستوسط الحدابي و الانحراف السعياري ( لإجابات افراد العيشة على عبارات حالإ
 بعج فرق العسلالستعلقة ب

 الوصفية لإجابات افراد العيشة على عبارات الستعلقة  بامتغير السدتقل الثاني "بعج فرق العسل " الإحراءات( 5الججول )

 متػسط الحدابي العبارة رقع
 الانحخاف
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

 الشتيجة

1 
تذجع إدارة الفشجق الحي تعسل فيو عمى الأداء الجساعي 

 أكثخ مغ الأداء الفخدي.
 مػافق بذجة 22.2 6.132 2.00

0 
تعسل فخق العسل داخل الفشجق في جػ يدػده التزامغ 

 و التعاون.
 مػافق 20.2 6.205 2.10

2 
مغ شخف باقي الدملاء يمقى العسال الججد الجعع الكافي 

 داخل الفشجق الحي تعسل فيو .
 مػافق 21 6.121 2.65

2 
يػجج اندجام تام بيغ العامميغ في الفشجق لسػاجية 
 مختمف السذاكل التي تصخأ أثشاء أداء العسل الفشجقي .

 مػافق 26.0 6.321 2.61

 6.061 2.16 إجسالي السحػر
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

أن قيسة متػسط السخجح لإجابات أفخاد العيشة عغ أسئمة السحػر بعج فخق  ( :5نلاحظ مغ نتائج الججول )
الخساسي)الستػسط  العسل تجل عمى أن أفخاد العيشة يػافقػن بذجة عمى مزسػن الدؤال الأول حدب مقياس ليكخت

(، أي إن إدارة السشذآت الفشجقية  محل الجراسة تذجع عمى العسل الجساعي أكثخ مغ العسل 2.06السخجح أعمى مغ 
الفخدي  ، كسا تبيغ أن أفخاد العيشة يػافقػن عمى مزسػن باقي الاسئمة حدب مقياس ليكخت الخساسي )الستػسط 

يعشي أن جػ العسل ضسغ الفخيق  في السشذآت محل الجراسة ىحا ( 2.06و أقل مغ  2.21السخجح أعمى مغ 
ضافة ق لسػاجية السذاكل التي تصخأ بالإيدػده التزامغ و التعاون ، كسا يػجج اندجام تام بيغ العامميغ في الفشج

 العسال الججد يتمقػن  الجعع الكافي مغ شخف باقي الدملاء داخل السشذآت الفشجقية محل الجراسة  .أن   إلى
حراءات الوصفية )الستوسط الحدابي و الانحراف السعياري ( لإجابات افراد العيشة على عبارات لإا

 بعج الإبجاع و الابتكار الستعلقة ب
 حراءات الوصفية لإجابات افراد العيشة على عبارات الستعلقة  بامتغير السدتقل الثالث "بعج الإبجاع و الابتكار "الإ( 6الججول )

 متػسط الحدابي العبارة رقع
الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

 الشتيجة

1 
تتبشى إدارة الفشجق الحي تعسل فيو الأفكار الججيجة و 

 يصبقيا في العسل .
 مػافق بذجة 22.2 6.200 2.02

0 
تعسل إدارة الفشجق الحي تعسل فيو عمى تقجيع الحػافد 
السادية و السعشػية لأصحاب الأفكار الججيجة و 

 الستصػرة .
 مػافق 26 6.351 2.66

2 
تعتبخ بيئة الفشجق الحي تعسل فيو مكان ملائع للإبجاع و 

 الابتكار.
 مػافق 10.2 1.603 2.00
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2 
يتمقى العسال في الفشجق الحي تعسل بو دورات تكػيشية 

 بسخاكد خارجية لإيجاد افكار ابجاعية ججيجة.
 مػافق 11 6.222 2.55

 6.022 2.25 إجسالي السحػر
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

 ( :0نلاحظ مغ نتائج الججول )
تجل عمى أن و الابتكار  الإبجاع قيسة متػسط السخجح لإجابات أفخاد العيشة عغ أسئمة السحػر بعج  أنّ 

ليكخت الخساسي)الستػسط السخجح أعمى أفخاد العيشة يػافقػن بذجة عمى مزسػن الدؤال الأول حدب مقياس 
،  تتبشى الافكار الججيجة و تعسل عمى تصبيقيا إدارة السشذآت الفشجقية  محل الجراسة   (، أي إن2.06مغ 

كسا تبيغ أن أفخاد العيشة يػافقػن عمى مزسػن باقي الاسئمة حدب مقياس ليكخت الخساسي )الستػسط 
إدارة الفشجق الحي تعسل فيو الحػافد السادية و حيث تقجم   ،( 2.06و أقل مغ  2.21السخجح أعمى مغ 

السعشػية لأصحاب الأفكار الججيجة و الستصػرة كسا يتمقى العسال دورات تكػيشية بسخاكد خارجية لإيجاد افكار 
 مكان ملائع للإبجاع و الابتكار.اعتبار  بيئة الفشجق محل الجراسة  إلى ضافة يجة، بالإابجاعية جج
ات الوصفية )الستوسط الحدابي و الانحراف السعياري ( لإجابات افراد العيشة على عبارات حراءالإ
  عج استقظاب السوارد البذريةببالستعلقة 

 حراءات الوصفية لإجابات افراد العيشة على عبارات الستعلقة  بالستغير التابع "بعج استقظاب السوارد البذرية "الإ( 7الججول )

 العبارة رقع
 متػسط
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
 الشدبية

 الشتيجة

1 
تدتخجم إدارة السػارد البذخية  في الفشجق الحي تعسل فيو معاييخ 

 استقصاب محجدة مثل السؤىل العمسي و الخبخة.
 مػافق 20.2 6.260 2.10

0 
ترسع إدارة السػارد البذخية في الفشجق  اختبارا لمسدتقصب  يتشاسب مع 

 الػضيفة .نػع 
 مػافق 10.0 6.116 2.22

2 
تعسل إدارة السػارد البذخية عمى اختيار أفزل الكفاءات الإدارية لسمئ 

 الذػاغخ .
 مػافق 12.2 6.222 2.10

2 
تدتعيغ  إدارة السػارد البذخية بالسرادر الخارجية لسمئ الذػاغخ في 

 الػضائف.
 مػافق 10.0 6.310 2.21

 6.532 2.21 إجسالي السحػر
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

 ( :1نلاحظ مغ نتائج الججول )
قيسة متػسط السخجح لإجابات أفخاد العيشة عغ أسئمة السحػر بعج استقصاب السػارد البذخية  تجل  أنّ 

الخساسي)الستػسط السخجح أعمى  عمى أن أفخاد العيشة يػافقػن عمى مزسػن الأسئمة حدب مقياس ليكخت
(، أي إن إدارة السػارد البذخية في السشذآت الفشجقية  محل الجراسة تدتخجم 2.06و أقل مغ  2.21مغ 

معاييخ استقصاب محجدة لجحب الكفاءات و السيارات كسا تعسل عمى ترسيع اختبار لمسدتقصب يتشاسب مع 
الكفاءات لسمئ الذػاغخ في السشذأة  أفزلخية عمى اختيار نػع الػضيفة  ، ىحا و تعسل إدارة السػارد البذ

 الفشجقية ، كسا تعتسج عمى مرادر استقصاب خارجية لجحب الكفاءات و الخبخات لمعسل في الفشجق.
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 اختبار التوزيع الظبيعي
ما إذا كانت   و ذلظ لسعخفة سسخ نػف(  –تع استخجام اختبار التػزيع الصبيعي )اختبار كالسجخوف 

 البيانات تتبع التػزيع الصبيعي أم لا و بالتالي تحجيج الاختبارات اللازمة لتحميل البيانات ، كسا يمي :

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test (8الججول )  

 
 في السذاركة بعج

 القخار اتخاذ
 الابتكار و الإبجاع بعج العسل فخق  بعج

 السػارد استقصاب بعج

 البذخية

N 54 54 54 54 

Normal Parameters
a,b

 
Mean 3.8750 4.1065 3.8565 3.8750 

Std. Deviation .56583 .60189 .63432 .59429 

Most Extreme Differences 

Absolute .273 .129 .145 .176 

Positive .143 .126 .081 .120 

Negative -.273- -.129- -.145- -.176- 

Test Statistic .273 .129 .145 .176 

Asymp. Sig. (2-tailed) .000
c
 .026

c
 .006

c
 .000

c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

الاحتسالية لجلالة الاختبار لكافة متغيخات الجراسة كانت أصغخ مغ مدتػى ( أن القيع 2يطيخ الججول رقع )
 ( و بالتالي فإن بيانات الجراسة تخزع لمتػزيع الصبيعي.6.65الجلالة القياسي )

 اختبار الفرضيات 
 طيسية و استقصاب السػراد:لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ الثقافة التش الفرضية الرئيديةاختبار 

 ، يتفخع عشيا الفخضيات الفخعية التالية :نجػم في محافطة شخشػسو الأربع في فشادق الخسذ  البذخية
  الفرضية الفرعية الأولىاختبار 

في لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ بعج السذاركة في اتخاذ القخارات و استقصاب السػراد البذخية 
 .شخشػسنجػم في محافطة و الأربع فشادق الخسذ 

لاختبار الفرضية الخظي البديط ( معامل الارتباط والتحجيج لشسوذج الانحجار 9الججول )
 الفرعية الأولى

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .629
a
 .396 .385 .46620 

a. Predictors: (Constant), بعج السذاركة في اتخاذ القخارات 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

)بعج السذاركة في اتخاذ  الأول (  أن قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل3تبيغ مغ الججول )
و التي تجل عمى علاقة ارتباشيو متػسصة  R=0.629( بمغت استقصاب السػارد البذخية القخارات( والستغيخ التابع )

 لبعج السذاركة في اتخاذ القخارات Adjusted R Squareو يجل عمى ذلظ قيسة معامل التحجيج السعجل  بيشيسا. 
 )الستغيخ تابع(،  استقصاب السػارد البذخية%( مغ التغيخات في 22.5)كستغيخ مدتقل( والحي يفدخ ويداىع بـ ) 

 %( لستغيخات أخخى غيخ مجروسة.01.5الباقية البالغة ) في حيغ تعػد الشدبة
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( إختبار معشوية نسوذج الانحجار لإختبار الفرضية الفرعية الأولى50الججول )  

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 7.417 1 7.417 34.127 .000
b
 

Residual 11.302 52 .217   

Total 18.719 53    

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية 
b. Predictors: (Constant), بعج السذاركة في اتخاذ القخارات 

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

ويجل عمى ( 0.05( نجج معشػية نسػذج الانحجار الخصي البديط عشج مدتػى دلالة )16مغ الججول )
صلاحية نسػذج الانحجار وقجرتو عمى تفديخ العلاقة بيغ السذاركة في اتخاذ القخارات كبعج مغ أبعاد الثقافة 

 التشطيسية  وبيغ الستغيخ التابع "استقصاب السػارد البذخية " في الفشادق مػضػع البحث.
عية الأولىختبار الفرضية الفر ( معاملات الإنحجار لشسوذح الإنحجار لا55الججول )  

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 1.313 .443  2.963 .005 

 000. 5.842 629. 113. 661. القخار اتخاذ في السذاركة بعج

a. Dependent Variable:بعج استقصاب السػارد البذخية 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

تبمغ  بعج السذاركة في اتخاذ القخارات  ( يػضح أن درجة التأثيخ لمستغيخ السدتقل11الججول رقع )
في  استقصاب السػارد البذخية في شخدي لمبعج السذاركة في اتخاذ القخارات ( والتي تجل عمى أثخ 6.001)

 البحث.الفشادق مػضػع 
بالتالي نرفض الفرضية  ،  6.65أصغخ مغ  ، والقيسة الاحتسالية السقابمة ليا كانت t=5.842وأن قيسة 

يوجج علاقة ذات دلالة إحرائية بين السذاركة في اتخاذ القرار  الرفرية و نقبل الفرضية البجيلة و هي:  
 جقية محل الجراسة .و استقظاب السوراد البذرية في السشذآت الفش

  الفرضية الفرعية الثانيةاختبار 
في فشادق  لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ بعج فخق العسل  و استقصاب السػراد البذخية

 . نجػم في محافطة شخشػسو الأربع الخسذ 
 

( معامل الارتباط والتحجيج لشسوذج الانحجار لاختبار الفرضية الفرعية 52الججول )
 الثانية

 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .414
a
 .171 .155 .54622 

a. Predictors: (Constant), بعج فخق العسل 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

(  أن قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل الثاني )بعج فخق العسل( 10تبيغ مغ الججول )
 متػسصة و التي تجل عمى علاقة ارتباشيو  R=0.414والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية ( بمغت 

لبعج فخق العسل )كستغيخ  Adjusted R Squareو يجل عمى ذلظ قيسة معامل التحجيج السعجل  بيشيسا. 



 Tartous University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 2025( 9 ( العجد )9العلوم الاقترادية والقانونية السجلج ) مجلة جامعة طرطوس 

 

181 
 

 )الستغيخ تابع(،  استقصاب السػارد البذخية %( مغ التغيخات في 15.5قل( والحي يفدخ ويداىع بـ ) مدت
 %( لستغيخات أخخى غيخ مجروسة.22.5في حيغ تعػد الشدبة الباقية البالغة )

الثانية( إختبار معشوية نسوذج الانحجار لإختبار الفرضية الفرعية 53الججول )  

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 3.204 1 3.204 10.740 .002
b
 

Residual 15.514 52 .298   

Total 18.719 53    

a. Dependent Variable بعج استقصاب السػارد البذخية   

b. Predictors: (Constant), بعج فخق العسل 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

( ويجل عمى 0.05( نجج معشػية نسػذج الانحجار الخصي البديط عشج مدتػى دلالة )12مغ الججول )
صلاحية نسػذج الانحجار وقجرتو عمى تفديخ العلاقة بيغ بعج فخق العسل  كبعج مغ أبعاد الثقافة التشطيسية  وبيغ 

 الستغيخ التابع "استقصاب السػارد البذخية " في الفشادق مػضػع البحث.

الثانية( معاملات الإنحجار لشسوذح الإنحجار لاختبار الفرضية الفرعية 54الججول )  

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 2.197 .517  4.248 .000 

 002. 3.277 414. 125. 409. العسل فخق  بعج

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

( والتي تجل عمى 6.263تبمغ )  فخق العسل( يػضح أن درجة التأثيخ لمستغيخ السدتقل بعج 12الججول رقع )
 في استقصاب السػارد البذخية  في الفشادق مػضػع البحث. فخق العسلأثخ شخدي لمبعج 

رفض الفرضية مسا يؤدي الى  ،   6.65، والقيسة الاحتسالية السقابمة ليا كانت أصغخ مغ  t = 3.277  وأن قيسة
و استقظاب   بعج فرق العسليوجج علاقة ذات دلالة إحرائية بين الفرضية البجيلة و هي:   قبول الرفرية و 

 السوراد البذرية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة .

  الفرضية الفرعية الثالثةاختبار 
في  و استقصاب السػراد البذخية لا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ بعج تذجيع الابجاع و الابتكار  

 . نجػم في محافطة شخشػسو الأربع فشادق الخسذ 
 لاختبار الفرضية الفرعية الثالثة الخظي البديط  ( معامل الارتباط والتحجيج لشسوذج الانحجار55الججول )

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 .596
a
 .355 .343 .48181 

a. Predictors: (Constant) و الابتكار بعج الإبجاع  

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

(  أن قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل الثالث )بعج الإبجاع و الابتكار ( 15تبيغ مغ الججول )
و بيشيسا. متػسصة و التي تجل عمى علاقة ارتباشيو  R=0.596والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية ( بمغت 
)كستغيخ مدتقل(  الإبجاع و الابتكار لبعج  Adjusted R Squareيجل عمى ذلظ قيسة معامل التحجيج السعجل  
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 )الستغيخ تابع(، استقصاب السػارد البذخية %( مغ التغيخات في 22.2والحي يفدخ ويداىع بـ ) 
 %( لستغيخات أخخى غيخ مجروسة.05.1ة البالغة )في حيغ تعػد الشدبة الباقي

( إختبار معشوية نسوذج الانحجار لإختبار الفرضية الفرعية الثالثة56لججول )ا  

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 6.647 1 6.647 28.636 .000
b
 

Residual 12.071 52 .232   

Total 18.719 53    

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية 
b. Predictors: (Constant), بعج الإبجاع و الابتكار 

( ويجل عمى 0.05( نجج معشػية نسػذج الانحجار الخصي البديط عشج مدتػى دلالة )10مغ الججول )
و الابتكار كبعج مغ أبعاد الثقافة  صلاحية نسػذج الانحجار وقجرتو عمى تفديخ العلاقة بيغ بعجالإبجاع

 التشطيسية  وبيغ الستغيخ التابع "استقصاب السػارد البذخية " في الفشادق مػضػع البحث.

ختبار الفرضية الفرعية الثالثة( معاملات الإنحجار لشسوذح الإنحجار لا57الججول )  

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 1.722 .408  4.224 .000 

 000. 5.351 596. 104. 558. الابتكار و الإبجاع بعج

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية   

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

( 6.552تبمغ )  الإبجاع و الابتكار( يػضح أن درجة التأثيخ لمستغيخ السدتقل بعج 11الججول رقع )
في استقصاب السػارد البذخية  في الفشادق مػضػع  الإبجاع و الابتكار والتي تجل عمى أثخ شخدي لمبعج 

 البحث.
مسا يؤدي الى  رفض ،   6.65، والقيسة الاحتسالية السقابمة ليا كانت أصغخ مغ  t = 5.351وأن قيسة  

يوجج علاقة ذات دلالة إحرائية بين بعج الابجاع و الفرضية الرفرية و قبول  الفرضية البجيلة و هي:  
 الابتكار  و استقظاب السوراد البذرية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة  .

  اختبار الفرضية الرئيدية
في فشادق  طيسية و استقصاب السػراد البذخيةلا يػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ الثقافة التش

  . نجػم في محافطة شخشػسو الأربع الخسذ 

لسعخفة أثخ الستغيخات السدتقمة  بالستغيخ التابع  تع استخجام نسػذج الانحجار الخصي الستعجد و الحي 
( متغيخات تفديخية و الستغيخ تحديغ الخجمات  اعتبخت فيو الستغيخات السدتقمة )التجريب و التسكيغ و اليشجرة

 حيث يتع إدخال الستغيخات  SPSSفي بخنامج   Enterالفشجقية كستغيخ تابع ، حيث قسشا باختيار شخيقة 
 :عمى التػالي  وفق الججول التالي
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 (أسساء الستغيرات التي أدخلت في معادلة الانحجار الستعجد58ججول)

Model Variables Entered 
Variables 

Removed 
Method 

1 

 ,الابتكار و الإبجاع بعج

 ,القخار اتخاذ في السذاركة بعج
bالعسل فخق  بعج

 

. Enter 

a. Dependent Variable: البذخية السػارد استقصاب بعج 
b. All requested variables entered. 

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

 

( معامل الارتباط والتحجيج لشسوذج الانحجار الخظي الستعجد  لاختبار الفرضية 59الججول )
 الرئيدية

 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .755
a
 .571 .545 .40095 

a. Predictors: (Constant), بعج السذاركة في بعج الإبجاع و الابتكار، بعج فخق العسل، 
 اتخاذ القخار

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 
(  أن قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل )بعج الثقافة التشطيسية بأبعادىا الثلاثة 13تبيغ مغ الججول )

:بعج السذاركة في اتخاذ القخارات و فخق العسل و الإبجاع و الابتكار  ( والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية ( 
و يجل عمى ذلظ قيسة معامل التحجيج السعجل  بيشيسا. قػية و و التي تجل عمى علاقة ارتباشي R=0.755بمغت 

Adjusted R Square  ) للأبعاد الثلاثة   )كستغيخات مدتقمة تابعة لمستغيخ السدتقل  الخئيدي: الثقافة التشطيسية
 %( مغ التغيخات في استقصاب السػارد البذخية )الستغيخ تابع(، 52.5والحي يفدخ ويداىع بـ ) 

 %( لستغيخات أخخى غيخ مجروسة.25.5تعػد الشدبة الباقية البالغة )في حيغ 

( إختبار معشوية نسوذج الانحجار الستعجد لإختبار الفرضية الرئيدية20الججول )  
 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 10.681 3 3.560 22.147 .000
b
 

Residual 8.038 50 .161   

Total 18.719 53    

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية 
b. Predictors: (Constant), بعج الإبجاع و الابتكار، بعج فخق العسل، بعج السذاركة في اتخاذ القخار 

 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

( ويجل عمى 0.05معشػية نسػذج الانحجار الخصي الستعجد عشج مدتػى دلالة )( نجج 06مغ الججول )
بعج السذاركة في اتخاذ  صلاحية نسػذج الانحجار وقجرتو عمى تفديخ العلاقة بيغ أبعاد الثقافة التشطيسية الثلاثة :

بذخية " في الفشادق مػضػع وبيغ الستغيخ التابع "استقصاب السػارد ال القخارات و فخق العسل و الإبجاع و الابتكار
 البحث.

( معاملات الإنحجار لشسوذح الإنحجار الستعجد لاختبار الفرضية الرئيدية25الججول )  

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
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1 

(Constant) .505 .454  1.112 .271 

 000. 4.761 554. 122. 582. القخار اتخاذ في السذاركة بعج

 239. -1.191- -148.- 123. -147.- العسل فخق  بعج

 000. 4.480 476. 099. 446. الابتكار و الإبجاع بعج

a. Dependent Variable: بعج استقصاب السػارد البذخية 
 SPSS V24السرجر : مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ال 

 (:01مغ الججول رقع )

بالشدبة  6.220( و X1بالشدبة لبعج السذاركة في اتخاذ القخارات  )6.520 بمغت درجة التأثيخ -
، وتجل عمى أثخ مػجب و شخدي لبعج السذاركة في اتخاذ القخارات و بعج  (X3لبعج الإبجاع و الابتكار )

 < 6.65باحتسال دلالة  لمسشذآت الفشجقية مػضػع الجراسة الإبجاع و الابتكار في استقصاب السػارد البذخية 

Sig حيث أن الديادة بػحجة واحجة في كل مغ بعج  السذاركة في اتخاذ القخارات و بعج الإبجاع و الابتكار
 عمى التػالي.  6.220و   6.520سيؤدي إلى استقصاب السػارد البذخية   بسقجار 
و ىي  اكبخ مغ مدتػى  الجلالة  6.023مدتػى الجلالة تع استبعاد ب عج فخق العسل حيث بمغ 

6.65 

توجج علاقة ذات دلالة إحرائية بين لا و بالتالي نقبل الفرضية الرئيدية للجراسة جزئياً، أي أنه 
 .و استقظاب السوارد البذرية  في السشذآت الفشجقية موضوع الجراسةبعج فرق العسل  

 الشتائج و التوصيات
 نتائج الجراسة 

يػجج علاقة متػسصة  ذات دلالة إحرائية بيغ السذاركة في اتخاذ القخار  و استقصاب  -1
قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل السػراد البذخية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة، حيث بمغت  

 . R=0.629( الأول )بعج السذاركة في اتخاذ القخارات( والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية 
يػجج علاقة متػسصة  ذات دلالة إحرائية بيغ بعج فخق العسل  و استقصاب السػراد  -0

قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل الثاني البذخية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة ، حيث بمغت 
 . R=0.414)بعج فخق العسل( والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية ( 

يػجج علاقة متػسصة  ذات دلالة إحرائية بيغ بعج الإبجاع و الابتكار  و استقصاب  -2
قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل السػراد البذخية في السشذآت الفشجقية محل الجراسة ، حيث بمغت 

 . R=0.596الثالث )بعج الإبجاع و الابتكار ( والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية ( بمغت 
قيسة معامل الارتباط بيغ الستغيخ السدتقل )بعج الثقافة التشطيسية بأبعادىا الثلاثة :بعج  -2

السذاركة في اتخاذ القخارات و فخق العسل و الإبجاع و الابتكار  ( والستغيخ التابع )استقصاب السػارد البذخية 
 بيشيسا.قػية و التي تجل عمى علاقة ارتباشيو  R=0.755( بمغت 

بعج السذاركة في اتخاذ القخارات و فخق العسل و الإبجاع و تفدخ الأبعاد الثلاثة )  -5
%( مغ التغيخات في )الستغيخ تابع( استقصاب السػارد 52.5لمستغيخ السدتقل )الثقافة التشطيسية( )  الابتكار(
 البذخية 

 %( لستغيخات أخخى غيخ مجروسة.25.5في حيغ تعػد الشدبة الباقية البالغة )
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و ىي  أكبخ مغ مدتػى   6.023حيث بمغ مدتػى الجلالة تع استبعاد بعج فخق العسل حيث  -0
 و بالتالي تع قبػل  الفخضية الخئيدية لمجراسة جدئياً. 6.65الجلالة 

تيتع الإدارة في السشذآت الفشجقية عيشة الجراسة  بالاقتخاحات السقجمة مغ قبل العامميغ كسا  -1
 اتخاذ القخارات و تثق بقجرتيع عمى اتخاذ القخار.تدسح ليع بالسذاركة في 

تدتخجم إدارة الفشادق عيشة الجراسة  معاييخ استقصاب محجدة لجحب الكفاءات و السيارات ، كسا  -2
 تعتسج عمى مرادر استقصاب خارجية لجحب الكفاءات و الخبخات لمعسل في الفشجق.

 مقترحات الجراسة 
 ا الباحثة ، تع تقجيع مجسػعة مغ السقتخحات  :بشاءً عمى الشتائج التي تػصمت اليي

استثسار إدارة الفشادق عيشة الجراسة في تصػيخ العامميغ لجييا و ذلظ مغ خلال تػفيخ التجريب  -1
 أثشاء العسل و إقامة ورشات عسل و ذلظ لتعديد مياراتيع و تذجيعيع عمى الشسػ.

مغ خلال اعتساد فشادق العيشة عمى  جحب الكفاءات السشاسبة و السلاءمة لثقافة الفشجق و ذلظ -0
تقشيات تحجد السخشحيغ السثالييغ لمػضيفة كاجخاء اختبارات نفدية لمسخشح و اعتساد تقشية لعب الأدوار و تقييع 

 السلاءمة الثقافية و ذلظ لمتأكج مغ مجى ملاءمة السخشح و تػافق قيسو مع قيع السشذأة الفشجقية و تصمعاتيا .

 فيغ الستسيديغ الحيغ يطيخون إبجاعاً و تفانياً في عسميع .تقجيع مكافآت لمسػض -2

تحديغ سسعة السشذآت الفشجقية عيشة الجراسة و ذلظ مغ خلال بشاء بيئة عسل جحابة تعدز و  -2
تذجع التػاصل السفتػح و غيخ الخسسي بيغ الإدارة و السػضف ، تقجيع شيادات مغ قبل العامميغ حػل بيئة العسل 

 جاذبية الفشجق كراحب عسل.في الفشجق لتعديد 
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