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□ ABSTRACT □ 

 
 

The aim of the research was to evaluate the level of strategic alignment in its 

dimensions (communications, partnership, governance, skills, infrastructure) at 

Tartous University, from the point of view of administrative workers. 

The research adopted the descriptive approach, and the research community 

included all administrative workers at Tartous University, numbering (1080) male 

and female workers. The research sample was simple random, as its total size was 

determined using the statistical sample law, as it amounted to (283) male and female 

workers. The researcher distributed the questionnaire to them, and (258) complete 

questionnaires were returned, valid for statistical analysis, with a response rate of 

(91.17%). 

The research results showed that the level of strategic alignment at Tartous 

University from the point of view of administrative workers was high and of relative 

importance of (70.3%). As for each dimension of strategic alignment, the level of 

each was ranked in descending order as follows: governance, communications, skills, 

partnership, infrastructure. 

Keywords: Strategic Alignment, Administrative workers, Tartous University. 
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 المقدمـة:   
يُعجّ التخاصف الاستخاتيجي ركيدة أساسية لشجاح أي مشغسة في بيئة الأعسال السعقجة والستغيخة باستسخار. يسثل 
التخاصف الاستخاتيجي حالة مؽ التكامل والاندجام بيؽ مختمف عشاصخ السشغسة، بجءًا مؽ الخؤية والقيؼ السذتخكة 

والأداء. عشجما يكؾن ىشاك تخاصف استخاتيجي، تعسل جسيع أجداء السشغسة بذكل وصؾلًا إلى الاستخاتيجيات والأىجاف 
 متشاغؼ ومتكامل، مسا يداىؼ في تعديد الكفاءة والفعالية وتحقيق الشتائج السخجؾة.

إنّ غياب التخاصف الاستخاتيجي يؤدي إلى حالة مؽ الفؾضى وعجم الؾضؾح، حيث تعسل كل وحجة تشغيسية 
ديق حقيقي مع الؾحجات الأخخى. ىحا يؤدي إلى تزييع الجيؾد والسؾارد، وتأخخ في اتخاذ بذكل مشفرل دون تش

القخارات، وتخاجع في الأداء. علاوة عمى ذلػ، فإنّ عجم التخاصف يجعل السشغسة عاجدة عؽ مؾاجية التحجيات والفخص 
 التي تغيخ في بيئة الأعسال الستغيخة، مسا ييجد استسخاريتيا ونسؾىا.

مفيؾم التخاصف الاستخاتيجي في الجامعات مؽ خلال تحقيق تؾافق تام بيؽ الخؤية والخسالة والأىجاف يتجدج 
الاستخاتيجية لمجامعة، وبيؽ كافة العسميات والإجخاءات التي تقؾم بيا، بجءًا مؽ الإدارة العميا وصؾلًا إلى السؾعفيؽ 

خاتيجيًا ىي تمػ التي تعسل جسيع مكؾناتيا بذكل متكامل الأكاديسييؽ والإدارييؽ والظلاب. فالجامعة الستخاصفة است
ومتشاغؼ لتحقيق التسيد الأكاديسي، والارتقاء بالبحث العمسي، وتمبية احتياجات السجتسع. ولحا، فإنّ التخاصف 
الاستخاتيجي في الجامعات يتظمب وجؾد قشؾات اترال فعّالة بيؽ مختمف الأطخاف، وتحجيجًا واضحًا لمسدؤوليات، 

تقييسًا مدتسخًا للأداء، وتؾفيخ السؾارد اللازمة لتحقيق الأىجاف. كسا يتظمب وجؾد ثقافة مؤسدية تذجع عمى الابتكار و 
 والتعاون، وتجعؼ روح الفخيق والعسل الجساعي. 

بشاءً عمى ما سبق، يدعى البحث الحالي إلى تقييؼ مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده )الاترالات، الذخاكة، 
 حؾكسة، السيارات، البشية التحتية( في جامعة طخطؾس، وذلػ مؽ وجية نغخ العامميؽ الإدارييؽ.ال

 الدراسات الدابقة:
 ( بعنهان:  (Kim, etal, 2020دراسة -3

The Impact of Employees’ Perceptions of Strategic Alignment on Sustainability: 

An Empirical Investigation of Korean Firms. 

 تأثير ترهرات المهعفين لمتراصف الاستراتيجي عمى الاستدامة: دراسة تجريبية لمذركات الكهرية.
حاولت الجراسة الكذف عؽ وضؾح الجور ومذاركة السؾعف كآليتيؽ تحفيديتيؽ لمتخاصف الاستخاتيجي وتحقيق 

الاستخاتيجي، ووضؾح الأدوار )وضؾح الأىجاف أداء تشغيسي أفزل. يدتخجم نسؾذج البحث متغيخات متعمقة بالتخاصف 
شخكة  72مذاركًا في  322والعسميات(، ومذاركة السؾعفيؽ، والأداء التشغيسي. تؼ اختبار الشسؾذج مؽ خلال استظلاع 

كؾرية. كذفت نتائج الجراسة عؽ الارتباط غيخ السباشخ بيؽ التخاصف الاستخاتيجي والأداء التشغيسي مؽ خلال وضؾح 
ومذاركة السؾعفيؽ، ووججت الجراسة أنّ الجافع وراء التخاصف الاستخاتيجي يختمف بالشدبة للأفخاد والسؤسدات، اليجف 

فالجوافع الفخدية تتسثل في الاستقخار الشفدي والإجخاءات الفخدية، بيشسا تتسثل دوافع السؤسدات في تحقيق مدتؾى عال 
 مؽ السذاركة لمجعؼ الشذط لمسؤسدة.

( بعنهان: تذخيص مدتهى التراصف الاستراتيجي في قظاع التعميم 2021ئي والدهداني )دراسة الظا -2
 العالي الأىمي: عينة من الكميات الأىمية أنمهذجاً.

ىجفت الجراسة إلى تذخيص مجى تؾافخ التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده )الحؾكسة، الذخاكة، البشية التحتية، 
( كميات، اعتسجت الجراسة 01لتظبيق في عجد مؽ الكميات الأىمية بمغ عجدىا )السيارات( في قظاع التعميؼ الأىمي با
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السشيج الؾصفي التحميمي، وشسل مجتسع الجراسة القيادات الإدارية العميا لمكميات السبحؾثة وقج بمغ عجدىا 
ائي. ( صالحة لمتحميل الإحر038( مشيا )039( استبانة، وأعيج مشيا )1025( مذاىجة، وزعت عمييا 063)

كذفت نتائج الجراسة أنّ الكميات السبحؾثة تيتؼ بتظبيق مفاىيؼ التخاصف الاستخاتيجي مؽ خلال تكؾيؽ بيئة عسل 
خالية مؽ السذكلات ويدؾدىا السحبة والؾئام في جسيع مفاصل الكمية عسؾدياً وأفقياً، كسا تبيؽ أنّ الكميات 

دتؾى عال مؽ التخاصف الاستخاتيجي، إذ تتخاوح بيؽ الجيج السبحؾثة وبحدب ما تخاه القيادات الإدارية تتستع بس
 والجيج ججاً.
 ( بعنهان:  (Gede & Huluka, 2023 دراسة -1

The impact of strategic alignment on organizational performance: The 

case of Ethiopian universities. 
 دراسة حالة الجامعات الأثيهبية.تأثير التراصف الاستراتيجي عمى الأداء التنغيمي: 

الغخض مؽ ىحه الجراسة ىؾ الشغخ في تأثيخ التخاصف الاستخاتيجي عمى الأداء التشغيسي. تؼّ اكتذاف 
وفحص وضؾح اليجف، ووضؾح الجور، ووضؾح العسمية لقياس التخاصف الاستخاتيجي التشغيسي. اتبعت الجراسة 

ة. تؼ اختيار ثلاث جامعات إثيؾبية بشاءً عمى جيل التأسيذ نيجًا كسيًا مع ترسيسات بحث وصفية وتفديخي
مؾعفًا في العيشة باستخجام تقشية الاختيار العذؾائي. تؼ استخجام أدوات الإحراء الؾصفي مثل  265ليذسل 

والانحخاف السعياري، بيشسا تؼ استخجام نساذج السعادلات الييكمية لتحميل العؾامل التأكيجي وتحميل الستؾسط 
السدار. وفقًا لشتائج الجراسة، فإنّ وضؾح اليجف، ووضؾح الجور، ووضؾح العسمية ليا جسيعًا تأثيخًا كبيخًا عمى 

أن الأداء التشغيسي يختمف بيؽ مؤسدات الجراسة  الأداء التشغيسي في التعميؼ العالي. تكذف نتائج الجراسة أيزًا
 بشاءً عمى مدتؾى تشفيح التخاصف الاستخاتيجي. 

( بعنهان: آليات مقترحة لتحقيق التراصف الاستراتيجي بجامعة جنهب 2021دراسة عبد الله ) -4
 الهادي في ضهء علاقتو بالقيادة الرقمية.

التخاصف الاستخاتيجي بجامعة جشؾب الؾادي في ضؾء ىجفت الجراسة إلى تقجيؼ آليات مقتخحة لتحقيق 
( مؽ 211علاقتو بالقيادة الخقسية، واتبع السشيج الؾصفي، وطُبقت أداة الجراسة )استبانة( عمى عيشة قؾاميا )

أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة بجامعة جشؾب الؾادي، كذفت نتائج الجراسة أنّ درجة تؾافخ أبعاد 
خاتيجي بجامعة جشؾب الؾادي متؾسظة، وجاءت أبعاده وفق التختيب الآتي: الذخاكة، الحؾكسة، التخاصف الاست

القيسة، السيارات، البشية التحتية. وتؾصمت الجراسة أيزاً إلى وجؾد علاقة بيؽ التخاصف الاستخاتيجي والقيادة 
قسية، وذلػ لمسداىسة في التشبؤ الخقسية في جامعة جشؾب الؾادي، حيث يسكؽ الاعتساد عمى أبعاد القيادة الخ 

 .بأبعاد التخاصف الاستخاتيجي بجامعة جشؾب الؾادي
( بعنهان: التراصف الاستراتيجي ودوره في تعزيز الأداء المتميز: دراسة 2024دراسة حدين ) -5

 تحميمية لعينة من القيادات الإدارية في بعض الجامعات العراقية.
التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده )الاترالات، الذخاكة، الحؾكسة،  ىجفت الجراسة إلى تحجيج مجى تأثيخ

السيارات، البشية التحتية( في تحقيق الأداء الستسيد بأبعاده )الدبائؽ، الشسؾ والتعمؼ، العسميات الجاخمية، والأداء 
ستبانة الجراسة السالي( لعيشة مؽ الجامعات العخاقية. اعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، وتؼّ تظبيق ا

( عزؾاً، والحيؽ تؾزعؾا عمى 61عمى عيشة مؽ القيادات الإدارية في بعض الجامعات العخاقية والبالغ عجدىا )
مدتؾى جامعات )بغجاد، الفمؾجة، تكخيت، والسؾصل(. كذفت نتائج الجراسة أنّ ىشاك اىتسام كبيخ في أبعاد 
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ساىست ذلػ في تحقيق الأداء الستسيد، حيث أوضحت الشتائج وجؾد التخاصف الاستخاتيجي في الجامعات السبحؾثة كمسا 
علاقة طخدية ذات دلالة معشؾية بيؽ التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده الأداء الستسيد، وىحا يجل عمى أنّ الجامعات 

طخ لإيجاد بيئة السبحؾثة تستمػ رؤية في تظبيق القؾانيؽ والقخارات، وتعتسج مبجأ الذخاكة بالسعمؾمات والأبحاث والسخا
 عسل مشدجسة.

 تعقيب عمى الدراسات الدابقة:
بعج استعخاض مجسؾعة مؽ الجراسات الدابقة التي تشاولت مؾضؾع التخاصف الاستخاتيجي، مؽ السلاحع ججة 
ىحا السؾضؾع وبذكل خاص في البيئة السحمية، حيث لؼ يمحع الباحث دراسات محمية تشاولت ىحا السؾضؾع، وقج ركدت 

كة، الحؾكسة، السيارات، البشية التحتية( والتي تؼّ معغؼ الجراسات عمى أبعاد التخاصف الاستخاتيجي )الاترالات، الذخا
( التي  (Gede & Huluka, 2023) )Kim, etal, 2020اعتسادىا في البحث الحالي، باستثشاء دراسة كل مؽ 

اعتسجت أبعاد )وضؾح الجور وضؾح اليجف( بالإضافة إلى مذاركة السؾعفيؽ التي تذتخك فييا مع بقية الجراسات، وقج 
احث مؽ ىحه الجراسة في الإطلاع عمى كيفية قياس الستغيخات، والاستفادة مشيا بسا يخجم أغخاض البحث استفاد الب
 الحالي.

 مذـكمة البحث:   
إنّ تحقيق التخاصف الاستخاتيجي يسثل بؾصمة تؾجو الجامعات نحؾ تحقيق أىجافيا، ويداىؼ بذكل كبيخ في خمق 

صف، تتسكؽ الجامعات مؽ استثسار مؾاردىا بكفاءة، والتعامل بفاعمية مع بيئة عسل متساسكة ومحفدة. في عل ىحا التخا
التحجيات، مسا يعدز قجرتيا عمى تحقيق الشجاح والاستجامة. عمى الشقيض مؽ ذلػ، يؤدي غياب التخاصف إلى خمق 

مى تحقيق بيئة عسل غيخ مدتقخة ومتذابكة، تعاني مؽ ضعف الكفاءة وتزيع الفخص، مسا يقمل مؽ قجرة الجامعة ع
أىجافيا الاستخاتيجية. وبالتالي، فإنّ التخاصف الاستخاتيجي ىؾ شخط أساسي لبقاء الجامعات وتشافديتيا في بيئة الأعسال 

 الستغيخة باستسخار.
تتسثل مذكمة البحث مؽ خلال الجراسة الاستظلاعية التي قام بيا الباحث في جامعة طخطؾس والتي تخمميا 

عاملًا إدارياً، حيث تؼّ تؾجيو مجسؾعة مؽ الأسئمة تتعمق بظبيعة التؾاصل بيؽ السؾعفيؽ ( 05إجخاء مقابلات مع )
أنفديؼ، وبيؽ السؾعفيؽ والإدارة، بالإضافة إلى مجى كفاية السؾارد والذخاكة في العسل واتخاذ القخارات، وآليات التقييؼ 

العيشة الاستظلاعية يستمكؾن فيسًا واضحًا للأىجاف  %( مؽ أفخاد55التي تعتسجىا الجامعة، وقج تبيؽ لمباحث أنّ ندبة )
%( مؽ 85الاستخاتيجية لمجامعة، وبالخغؼ مؽ وجؾد تؾاصل مدتسخ بيؽ الإدارات السختمفة حؾل ىحه الأىجاف، إلا أنّ )

 السذاركؾن أشاروا إلى وجؾد نقص في السؾارد اللازمة لتشفيح بعض السيام الاستخاتيجية.
كؽ تحجيج مذكمة البحث في التداؤل الآتي: ما مدتؾى أبعاد التخاصف الاستخاتيجي في بشاءً عمى ما سبق، يس

 جامعة طخطؾس؟
 أىمية البحث وأىدافو:   

تتسثل الأىسية الشغخية لمبحث مؽ أىسية التخاصف الاستخاتيجي، حيث يؾفخ رؤية واضحة واتجاىًا مؾحجًا لجسيع 
رتباك والجيؾد الستزاربة. كسا يداعج الجامعات عمى السشافدة بفاعمية العامميؽ في الجامعة، مسا يداىؼ في تقميل الا

في بيئة أكاديسية متغيخة، مؽ خلال التخكيد عمى نقاط قؾتيا وتظؾيخ قجراتيا، بالإضافة إلى كؾنو يزسؽ استجامة 
 الجامعة عمى السجى الظؾيل، مؽ خلال تكييفيا مع التغيخات البيئية والسجتسعية.
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تداعج صشاع القخار في جامعة طخطؾس عمى اتخاذ في أنّ نتائجو قج لعسمية لمبحث فتتسثل أما الأىسية ا
قخارات أكثخ استشارة بذأن التؾجيات الاستخاتيجية لمجامعة، بالإضافة إلى تظؾيخ خظط استخاتيجية أكثخ فعالية، 

 تتشاسب مع احتياجات الجامعة وعخوفيا الخاصة.
التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده )الاترالات، الذخاكة، الحؾكسة، ييجف البحث إلى تقييؼ مدتؾى 

 السيارات، البشية التحتية( في جامعة طخطؾس، وذلػ مؽ وجية نغخ العامميؽ الإدارييؽ.
 فرضيات البحث:

يشظمق البحث مؽ الفخضية الخئيدة الآتية: لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة 
 (.2يتعمق بسدتؾى أبعاد التخاصف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )فيسا 

 ويتفخع عؽ ىحه الفخضية الفخضيات الفخعية الآتية:
بعج الاترالات  لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى  -0

 .(2كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )
بعج الذخاكة كأحج  لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى  -3

 (.2أبعاد التخاصف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )
بعج الحؾكسة  لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى  -2

 (.2ف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )كأحج أبعاد التخاص
بعج السيارات  لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى  -2

 (.2كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )
بعج البشية التحتية  بسدتؾى  لا يؾجج فخق ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق -5

 (.2كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي، وبيؽ متؾسط الحياد )
 منيجية البحث:

اعتسج البحث عمى السشيج الؾصفي القائؼ عمى وصف الغاىخة وتحميميا، وتفديخ السعمؾمات التي تؼّ 
 ع محل البحث.الحرؾل عمييا، والاستفادة مشيا لمؾصؾل إلى تعسيسات واستجلالات تذسل السجتس

( عاملًا 0181شسل مجتسع البحث جسيع العامميؽ الإدارييؽ في جامعة طخطؾس والبالغ عجدىؼ )
قانؾن العيشة أما عيشة البحث فيي عذؾائية بديظة، حيث تؼّ تحجيج حجسيا الإجسالي باستخجام وعاممة، 

 (:012، ص3131الإحرائية الآتي )العمي، 

𝑛 ≥
𝑁. 𝑍2. 𝑅(1 − 𝑅)

𝑁. 𝑑2 + 𝑍2. 𝑅(1 − 𝑅)
 
 وبتظبيق قانؾن العيشة الإحرائية نجج:

𝑛 ≥
1080. (1.96)2. 0.5(1 − 0.5)

1080. (0.05)2 + (1.96)2. 0.5(1 − 0.5)
 

𝑛 ≥
1037.232

3.6604
≈ 283 
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( عاملًا 382بشاءً عمى ما سبق، بمغ حجؼ العيشة اللازم سحبو بالاعتساد عمى السعايشة العذؾائية البديظة )
( استبانة كاممة وصالحة لمتحميل الإحرائي، 358الاستبانة عمييؼ، وأعيج مشيا )وعاممة، حيث قام الباحث بتؾزيع 

 %(.90.07وبشدبة استجابة بمغت )
لتحقيق أىجاف البحث تؼّ استخجام الاستبانة كأداة لجسع السعمؾمات، حيث تؼّ ترسيسيا مؽ قبل الباحث، وقج 

ف الاستخاتيجي: )الاترالات، الذخاكة، الحؾكسة، ( بشجاً مؾزعة عمى أربعة أبعاد لمتخاص21تزسشت الاستبانة )
السيارات، البشية التحتية(، وقج تؼّ تحكيؼ ىحه الاستبانة مؽ قبل عجد مؽ الدادة أعزاء الييئة التجريدية في كمية 
الاقتراد، وذلػ مؽ أجل التأكج مؽ صجقيا، حيث أجسع الدادة السحكسيؽ عمى كفاية بشؾد الاستبانة بأنيا صالحة 

يذ ما وضعت لقياسو، بيشسا كان لجييؼ ممحؾعات تتعمق برياغة بعض البشؾد، حيث تؼّ تعجيميا في ضؾء وتق
 ملاحغاتيؼ وآرائيؼ.

 ، وكانت الشتائج وفق الججول الآتي:باستخجام معادلة ألفا كخونباختؼّ التأكج مؽ ثبات الاستبانة 
والثبات الكمي( اختبار الثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 3الجدول )  

 قيسة ألفا كخونباخ عجد البشؾد محاور الاستبانة )أبعاد التخاصف الاستخاتيجي(
 1.810 6 الاترالات
 1.822 6 الذخاكة
 1.769 6 الحؾكسة
 1.833 6 السيارات

 1.798 6 البشية التحتية
 1.829 21 الثبات الكمي

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
(، وىؾ أكبخ 1.829( أنّ قيسة معامل ألفا كخونباخ لجسيع محاور الاستبانة )الثبات الكمي( بمغ )0يبيؽ الججول )

، وىحا يجل عمى 1.71ؽ ، كحلػ يُلاحع أنّ قيؼ معامل ألفا كخونباخ لكل محؾر مؽ محاور الاستبانة أكبخ م1.71مؽ 
 ثبات الأداة وصلاحيتيا لمقياس والجراسة. 

تؼّ الاعتساد عمى الأساليب الإحرائية الآتية: الستؾسط الحدابي، الانحخاف السعياري، الأىسية الشدبية، اختبار 
(t لعيشة واحجة )One- Sample T. test. 

 ليكخت:أما معيار الحكؼ عمى متؾسط الاستجابات وفقاً لسقياس 
 درجة الاستجابة الجنيا(/عجد فئات الاستجابة –طؾل الفئة = )درجة الاستجابة العميا 

 1.8=  5(/0 – 5طؾل الفئة = )
 وبشاءً عميو تؼّ اعتساد التبؾيب السغمق، وتؼّ تحجيج السجالات الآتية:

( تبهيب تدرجات سمم ليكرت الخماسي )تبهيب مغمق(2الجدول )  

 الأىسية الشدبية الاستخاتيجي مدتؾى التخاصف السجال
 (%26-31) مشخفض ججاً  0.8 – 0

 (%53-26.3) مشخفض 3.61 – 0.80
 (%68-53.3) متؾسط 2.21 – 3.60
 (%82-68.3) مختفع 2.31 – 2.20

 (%011-82.3) مختفع ججاً  5 - 2.30
 السرجر: مؽ إعجاد الباحث
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 حدود البحث:
 جامعة طخطؾس، كميات الجامعة. الحدود المكانية:
 العاممؾن الإداريؾن في كميات الجامعة. الحدود البذرية:
 .3132-3132تؼّ إجخاء البحث في الفرل الثاني مؽ العام الجراسي  الحدود الزمانية:

اقترخ البحث عمى تقييؼ مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي وفق الأبعاد الآتية:  الحدود المهضهعية:
 الذخاكة، الحؾكسة، السيارات، البشية التحتية.الاترالات، 

 الإطار النغري لمبحث:
في مجرسة  Mintzbergإنّ أصل مفيؾم التخاصف يعؾد إلى أعسال أولًا: مفيهم التراصف الاستراتيجي: 

الترسيؼ، حيث تؾضح أفكار ىحه السجرسة مجى السلائسة أو التظابق بيؽ الييكل الجاخمي لمسشغسة ووضعيا 
وإنّ الخارجي، حيث أنّ الإدارة الاستخاتيجية تيتؼ بالأساس بالتؾافق بيؽ قجرة السؾارد الجاخمية والفخصة الخارجية 

التي تيجف إلى زيادة الخفاىية عمى السجى الظؾيل وقؾة الاستخاتيجية ىي مجسؾعة متكاممة مؽ الإجخاءات 
السشغسة مقارنة بالسشافديؽ، وعميو فإنّ الاستخاتيجية ليدت مجخد عسمية مدتسخة ولكشيا أيزاً عسمية تعمؼ، وأنّ 
الفكخة الأساسية لمتخاصف تعتسج عمى الفخضية الأساسية التي تخكد عمى التخاصف بيؽ العشاصخ الاستخاتيجية 

ييكل أي عمى جسيع السدتؾيات التشغيسية، وسترل إلى مدتؾى أداء أعمى بكثيخ مؽ تمػ التي لا تفعل ذلػ، وال
لحا يتؼ استخجام التخاصف بحيث يؤدي تظبيق التخاصف الاستخاتيجي إلى عيؾر نتائج إيجابية مثل تخشيج 

ناحية، وزيادة السخونة الاستخاتيجية والقجرة  استخجام السؾارد والأداء السالي القؾي والشتائج التشغيسية السدتيجفة مؽ
 (.221، ص3133عمى الاستجابة بفعالية لمبيئة والتغييخات مؽ ناحية أخخى )غباش والشاجي، 

يُعخّف التخاصف الاستخاتيجي بأنو: مقتخح لبحل الجيج مؽ أجل الؾصؾل إلى السدتؾى الأفزل للأداء، إذ 
تي تعسل بيا السشغسة ىي بيئة مدتقخة ومشاسبة وتكؾن مؾضعاً لاىتسام يُعجّ أداة فعالة لزسان أنّ البيئة ال

(. كسا يُعخّف بأنو حالة مثالية تتؾافق فييا Elhari & Bounabat, 2010, P180السشافديؽ برؾرة مدتسخة )
السشغسات الاستخاتيجية والسؾعفيؽ والدبائؽ والعسميات الخئيدة بذكل مثالي لتحقيق الشسؾ والأرباح، حيث تتستع 

التي تظبق التخاصف الاستخاتيجي بخضا الدبائؽ والأفخاد العامميؽ فييا وتحقيق أعمى العائجات السالية لمسداىسيؽ 
(Katz et al., 2016, P62 ويُعخّف أيزاً بأنو: قجرة السشغسة لتحقيق بيئة عسل مشدجسة وناجحة مؽ خلال .)

اكبة التغيخات التكشؾلؾجية والتيجيجات الخارجية، الأمخ الحي يؤدي إيجاد حالة التؾافق بيؽ الأفخاد في السشغسة ومؾ 
 (.28، ص3133إلى تسيد السشغسة وتفؾقيا عمى السشافديؽ في الدؾق )حسيج، 

مسا سبق، يخى الباحث أنّ التخاصف الاستخاتيجي في الجامعات ىؾ حالة الاندجام والتؾافق بيؽ مختمف 
رؤيتيا ورسالتيا وصؾلًا إلى أقداميا وأنذظتيا السختمفة. يذيخ ىحا السفيؾم  أجداء السؤسدة الأكاديسية، بجءًا مؽ

إلى وجؾد تشاسق بيؽ الخظط والاستخاتيجيات والعسميات التي تقؾم بيا الجامعة، بحيث تعسل جسيعيا بذكل 
السبحولة  متكامل ومتشاغؼ لتحقيق الأىجاف الاستخاتيجية التي تؼ وضعيا. ىحا التؾافق يزسؽ أن جسيع الجيؾد
 في الجامعة تداىؼ في تحقيق رؤيتيا ورسالتيا، مسا يؤدي إلى تحديؽ أدائيا وزيادة قجرتيا عمى التشافذ.

يحغى التخاصف الاستخاتيجي باىتسام متدايج مؽ قبل الباحثيؽ  ثانياً: أىمية التراصف الاستراتيجي:
ؾىخية ميسة تُداعج عمى تحديؽ أنذظة والستخرريؽ والسسارسيؽ؛ وذلػ بدبب ما يحسل في طياتو مؽ آثار ج

 (:233، ص3132وعسميات السشغسة والتي تتسثل بالآتي )زايخ وإبخاىيؼ، 



 Tartous University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 2025( 9 ( العدد )9العمهم الاقترادية والقانهنية المجمد ) مجمة جامعة طرطهس 

 

16 

 

يُداعج عمى زيادة التشديق والتشغيؼ الفعال لمسدتؾيات الإدارية في السشغسة، مسا يديؼ بجوره بديادة فعاليات  -0
 عال للأنذظة والأعسال في السشغسة.الارتباط الخأسي مؽ أجل الحرؾل عمى التشفيح الشاجح والف

يعدز مؽ استخاتيجيات الأعسال في السشغسة، ويجعؼ الاستخاتيجييؽ ويسكشيؼ لتظؾيخ مياراتيؼ وقجراتيؼ  -3
التحميمية لكي يربحؾا أكثخ قجرة لسؾاجية التغيخات في السدتقبل مؽ خلال تؾفيخ البخامج والبيانات والتظبيقات الزخورية 

 والسظمؾبة.
حافع عمى أعسال السشغسة، ويعسل عمى تعديدىا مؽ خلال تؾفيخ رؤيا واضحة وشاممة ومؾحجة حؾل ي -2

 محاذاة تكشؾلؾجيا السعمؾمات والأعسال، ولو تأثيخ إيجابي وفعّال ومحتسل عمى أداء السشغسات.
تيجيات البيئة التي يحقق الاندجام والتؾافق بيؽ السؾارد الستاحة في السشغسة وىيكميا التشغيسي وبيؽ استخا -2

تعسل فييا، كسا ويداعج عمى خفض التكاليف وزيادة الكفاءة وتحديؽ العلاقات بيؽ السؾرديؽ والسؾزعيؽ والدبائؽ، ومؽ 
 ثؼّ تحقيق الأىجاف السذتخكة.

ويخى الباحث أنّ التخاصف الاستخاتيجي في الجامعات ىؾ بسثابة العسؾد الفقخي الحي يزسؽ تساسػ وتكامل 
ؾد السؤسدة الأكاديسية. فيؾ يزسؽ أن جسيع الأقدام والسؾعفيؽ يعسمؾن نحؾ ىجف مذتخك، مسا يؤدي إلى جسيع جي

تحديؽ كفاءة استخجام السؾارد، ورفع جؾدة التعميؼ والبحث العمسي، وتعديد مكانة الجامعة محميًا وعالسيًا. عشجما يكؾن 
بسخونة لمتغيخات التي تظخأ عمى البيئة الخارجية، وتحقق ىشاك تخاصف استخاتيجي، فإنّ الجامعة تدتظيع الاستجابة 

 أىجافيا بذكل أكثخ فعالية. بعبارة أخخى، التخاصف الاستخاتيجي ىؾ مفتاح الشجاح والاستجامة لأي جامعة تدعى لمتسيد.
 ثالثاً: أبعاد التراصف الاستراتيجي: 

شجاح القخارات الستعمقة بالسذاريع في جسيع تُعجّ عسمية الاترال مؽ أىؼ الؾسائل الحيؾية ل الاترالات: -3
السشغسات، إذ أصبحت عسميات نقل السعمؾمات وإنذاء قشؾات الاترال مؽ العسميات الحتسية التي يدتشج عمييا عسل 
السشغسة، إذ يقؾم أي نغام للاترال عمى تحجيج اليجف مؽ الاترال وتحجيج السؾضؾع الخئيذ للاترال )العبادي 

(. وتُعخّف الاترالات بأنيا: قجرة الإدارة العميا ي السشغسة عمى خمق أجؾاء مؽ الثقة 68، ص3103والعارضي، 
والتعاون بيؽ الأفخاد، مؽ خلال إنذاء قشؾات تؾاصل بيؽ كافة الأقدام والسدتؾيات التشغيسية، ومؾاكبة التغيخات في 

ومؽ وجية نغخ الباحث يذيخ  (.59، ص3131البيئة الخارجية عؽ طخيق استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات )السحسجي، 
ىحا البعج إلى مجى فعالية التؾاصل داخل الجامعة وخارجيا. ىل ىشاك قشؾات اترال واضحة بيؽ الإدارة والعامميؽ؟ ىل 
يتؼ تبادل السعمؾمات والسعخفة بذكل سمذ؟ ىل يتؼ إشخاك جسيع الأطخاف في صشاعة القخار؟ عشجما يكؾن الاترال 

 جسيع أفخاد الجامعة يكؾنؾن عمى دراية بالأىجاف الاستخاتيجية ويعسمؾن نحؾ تحقيقيا بذكل متدق.فعالًا، فإن 
الذخاكة ىي نؾع مؽ أنؾاع التقارب والتعاون بيؽ السشغسات التي تيجف إلى تحقيق مشافع تبادل  الذراكة: -2

سة عمى تحقيق التخاصف الاستخاتيجي مؽ الخبخات وتؾفيخ التكشؾلؾجيا الحجيثة برؾرة سخيعة، وىي أيزاً تداعج السشغ
(. وتكسؽ أىسية الذخاكة عمى مدتؾى السشغسات 07، ص3107خلال السيارات والكفاءات التي يستمكيا الذخكاء )لفتة، 

في زيادة الخوح السعشؾية والانزباط للأفخاد العامميؽ، وتجشب الشداعات والحفاظ عمى علاقات متشاغسة بيؽ الأفخاد 
 (.Saif & Ahmed, 2013, P35زلًا عؽ تقجيؼ السداىسات الإيجابية مؽ قبل الأفخاد العامميؽ لمسشغسة )والسشغسة، ف

ومؽ وجية نغخ الباحث يذسل ىحا البعج التعاون بيؽ مختمف الأطخاف داخل الجامعة وخارجيا. ىل ىشاك تعاون بيؽ 
الة تداىؼ في تبادل الخبخات والسعخفة، وتؾسيع الأقدام السختمفة؟ ىل ىشاك شخاكات مع مؤسدات أخخى؟ الذخاكات الفعّ 

 نظاق التأثيخ، وتحقيق أىجاف استخاتيجية أكبخ.
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وىي الشغام العام، أي إنو الشغام الحي يحكؼ العلاقة بيؽ أصحاب السرالح والسجراء  الحهكمة: -1
وليؽ عؽ اتخاذ القخار التشفيحييؽ والتي تذتسل عمى تقؾية السشغسة عمى السجى الظؾيل وتحجيج الأشخاص السدؤ 

(. والحؾكسة ىي الآليات الجاخمية والخارجية التي تقؾم بتشغيؼ العلاقات بيؽ أصحاب 03، ص3103)غادر، 
السرالح في السشغسة، عؽ طخيق تحجيج التؾجو الاستخاتيجي لمسشغسة واتخاذ القخارات الاستخاتيجية ومخاقبة الأداء 

غسات في كؾنيا مشغؾمة عامة تجعل السشغسة قادرة عمى التعامل مع عمى نحؾ فاعل، وتكسؽ أىسية حؾكسة السش
التغيخات الخارجية في البيئة واستثسار معظيات البيئة الجاخمية، وتقميل حجة الرخاع داخل السشغسة، وتحقيق 

ؾق الاندجام ما بيؽ أصحاب السرالح، بسا يداىؼ في تحقيق السيدة التشافدية التي تزسؽ بقاء السشغسة في الد
ومؽ وجية نغخ الباحث يختبط ىحا البعج بآليات اتخاذ القخار  (.307، ص3106التشافدي )العبادي وآخخون، 

والخقابة والسداءلة في الجامعة. ىل ىشاك ىياكل حؾكسة واضحة؟ ىل يتؼ اتخاذ القخارات بذكل شفاف ومدؤول؟ 
تزسؽ أنّ الجامعة تديخ في الاتجاه الرحيح  ىل ىشاك آليات لتقييؼ الأداء وتحقيق السداءلة؟ الحؾكسة الفعالة

 وأن السؾارد يتؼ استخجاميا بكفاءة.
إنّ السيارات تقيذ مسارسات السؾارد البذخية مثل التؾعيف، الاحتفاظ، التجريب،  الميارات: -4

لسعمؾمات ملاحغات الأداء، وتذجيع الابتكار والفخص الؾعيفية وتشسية السيارات الفخدية لمتعامل مع تكشؾلؾجيا ا
(. وتُعخّف بأنيا: مديج مؽ Luftman, etal, 2008, 14والقجرة عمى الاستفادة مؽ الأفكار الججيجة )

الخرائص الذخرية والقجرات التي يسكؽ أن تختقي بالعسميات الفكخية والعقمية لسؾاجية مذاكل العسل في بيئة 
البخامج التجريبية أو الخبخات، ويتؼ تقييسيا مؽ (. وىي الأشياء السكتدبة بؾاسظة Evans, 2015, 53الأعسال )

ومؽ وجية نغخ الباحث  (.Parvis, 2014, P168خلال ما يقجمو الأفخاد العامميؽ مؽ أشياء متغيخة ومتججدة )
يذسل ىحا البعج السيارات والكفاءات التي يستمكيا أفخاد الجامعة. ىل السؾعفؾن مؤىمؾن لمقيام بؾعائفيؼ؟ ىل يتؼ 

امج تجريب مدتسخة لتظؾيخ السيارات؟ السيارات والكفاءات السشاسبة ىي الأساس لتشفيح الاستخاتيجية تؾفيخ بخ 
 وتحقيق الأىجاف.

تُّعخّف البشى التحتية بأنيا: الإمكانيات الأساسية اللازمة لمعسل في السشغسة، والتي  البنية التحتية: -5
لات والسعجات الستظؾرة التي تتظابق مع حاجات العسل تتسثل بؾجؾد الييكل التشغيسي وثقافة السشغسة، والآ

(. وتسثل البشى التحتية الؾعاء الحي يدتؾعب كل الأنذظة في السشغسة السختبظة في 52، ص3131)الكخيؼ، 
خمق القيسة، ولابج مؽ الشغخ إلى أنّ الإدارة العميا ىي جدء مؽ البشى التحتية لمسشغسة، ففي عل القيادة القؾية 

دارة العميا أن تقؾم بتذكيل البشى التحتية لمسشغسة وأداء جسيع الأنذظة الأخخى والتي مؽ شأنيا أن يسكؽ للإ
ومؽ وجية نغخ الباحث يذيخ ىحا البعج إلى السؾارد السادية  (.Lilja & Tarland, 2016, P19تخمق القيسة )

ظؾرة؟ ىل ىشاك مؾارد مالية كافية؟ ىل والبذخية التي تجعؼ تشفيح الاستخاتيجية. ىل ىشاك بشية تحتية تقشية مت
ىشاك بشية تشغيسية مخنة؟ البشية التحتية القؾية تجعؼ تشفيح الاستخاتيجية وتداعج الجامعة عمى التكيف مع 

 التغيخات.
 النتائج والمناقذة:

مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي بأبعاده )الاترالات، بشاءً عمى نتائج تفخيغ الاستبانة، نبيؽ فيسا يمي 
، حيث قام في جامعة طخطؾس مؽ وجية نغخ العامميؽ الإدارييؽالذخاكة، الحؾكسة، السيارات، البشية التحتية( 
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الباحث بحداب الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لكل بشج حدب كل بعج، ومؽ ثؼّ حداب الستؾسط الحدابي 
 امل بشؾد البعج واختبار معشؾيتو، وذلػ وفق الآتي:العام لك

اختبار الفرضية الفرعية الأولى: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما يتعمق 
 (.1بعد الاترالات كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي، وبين متهسط الحياد ) بمدتهى 

 
الهسط الحدابي لإجابات أفراد العينة فيما بمدتهى  والانحرافات المعيارية والأىمية الندبية ونتائج اختبار( المتهسظات الحدابية 1الجدول )

 بعد الاترالات كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي

 العبارات الخقؼ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
الشدبية
% 

معامل 
الاختلاف

% 

Test Value = 3 
مؤشخ 

 tالاختبار 
احتسال 
 الجلالة

 القخار

0 
تدعى الجامعة بذكل مدتسخ 
لتحديؽ قشؾات التؾاصل بيؽ 

 الإدارات السختمفة.
 دال 000. 15.974 19.7 74.6 0.734 3.73

3 
يتؼ تبادل السعمؾمات والبيانات 

 بذكل فعّال بيؽ الإدارات.
 دال 000. 7.226 23.2 67 0.778 3.35

2 
السؾعفيؽ في اتخاذ يتؼ إشخاك 

 القخارات التي تؤثخ عمى عسميؼ.
 دال 000. 5.889 24.0 65.8 0.791 3.29

2 
تتؾفخ آليات واضحة لتقجيؼ 
 السلاحغات والاقتخاحات.

 دال 000. 12.266 19.7 70.6 0.694 2.52

5 

يتؼ تؾفيخ السعمؾمات اللازمة 
لمسؾعفيؽ لاتخاذ القخارات 

 الرحيحة.

 دال 000. 20.553 16.6 76.2 0.633 3.80

6 
يتؼ تشغيؼ اجتساعات دورية لسشاقذة 

 القزايا الستعمقة بالعسل.
 دال 000. 18.927 16.8 74.8 0.628 3.72

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى4الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.5835 .76288 .04749 71.7 21.3 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

12.286 .000 .58353 .4900 .6771 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ جسيع عبارات بعج الاترالات كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي حرمت عمى أىسية ندبية 2يبيؽ الججول )

( فقج حرمتا عمى 2، 3( باستثشاء العبارتيؽ )2.31-2.20مختفعة كؾن قيؼ متؾسظاتيا الحدابية تقع ضسؽ السجال )
الحدابي العام لعبارات بعج الاترالات تختفع عؽ ( أنّ قيسة الستؾسط 2كسا يبيؽ الججول )أىسية ندبية متؾسظة. 

(، وتقابل شجة الإجابة "بجرجة 2.31-2.20(، وتقع ضسؽ السجال )1.58252(، وبفخق معشؾي بمغ )2متؾسط الحياد )
%( يجل عمى تجانذ إجابات أفخاد العيشة، وبسا أنّ احتسال الجلالة 30.2مختفعة" عمى مقياس ليكخت، ومعامل اختلاف )
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05.0000. Pأي ىشاك فخق مؾجب ذو ، فإنشا نخفض الفخضية الفخعية الأولى ونقبل الفخضية البجيمة ،
دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى بعج الاترالات في جامعة طخطؾس وبيؽ 

التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج الاترالات في جامعة  مدتؾى (، وبالتالي يسكؽ القؾل أنّ 2متؾسط الحياد )
 %(.70.7طخطؾس كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )

اختبار الفرضية الفرعية الثانية: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما 
 (.1بين متهسط الحياد )بعد الذراكة كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي، و  يتعمق بمدتهى 

الهسط الحدابي لإجابات أفراد العينة فيما بمدتهى  ( المتهسظات الحدابية والانحرافات المعيارية والأىمية الندبية ونتائج اختبار5الجدول )
 بعد الذراكة كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي

 العبارات الخقؼ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
الشدبية
% 

معامل 
الاختلاف

% 

Test Value = 3 
مؤشخ 

 tالاختبار 
احتسال 
 الجلالة

 القخار

7 
تؾجج شخاكات فعّالة بيؽ الجامعة 

والسؤسدات الخارجية لجعؼ 
 الأىجاف الاستخاتيجية.

 دال 000. 11.148 20.2 69.8 0.706 3.49

8 

يتؼ تذجيع التعاون بيؽ الأقدام 
لتحقيق والإدارات السختمفة 

 الأىجاف السذتخكة.
 دال 000. 18.718 17.0 74.8 0.635 3.74

9 
يتؼ بشاء علاقات قؾية مع الظلاب 

 وأولياء الأمؾر.
 دال 000. 5.686 24.1 65.6 0.791 3.28

01 
تداىؼ الجامعة في خجمة السجتسع 

 السحمي.
 دال 000. 17.437 17.6 74.2 0.652 3.70

00 
نجاح تؾجج آليات لتقييؼ مجى 

 الذخاكات.
 دال 000. 12.019 20.7 71 0.735 3.55

03 
يتؼ تخريص السؾارد اللازمة لجعؼ 

 الذخاكات.
 دال 000. 5.930 19.3 64.6 0.622 2.32

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية6الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.5088 .74730 .04652 70.2 21.3 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

10.937 .000 .50884 .4172 .6005 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ جسيع عبارات بعج الذخاكة كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي حرمت عمى أىسية 5يبيؽ الججول )

( فقج 03، 9( باستثشاء العبارتيؽ )2.31-2.20ندبية مختفعة كؾن قيؼ متؾسظاتيا الحدابية تقع ضسؽ السجال )
لحدابي العام لعبارات بعج الذخاكة ( أنّ قيسة الستؾسط ا6كسا يبيؽ الججول )حرمتا عمى أىسية ندبية متؾسظة، 

(، وتقابل 2.31-2.20(، وتقع ضسؽ السجال )1.51882(، وبفخق معشؾي بمغ )2تختفع عؽ متؾسط الحياد )
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%( يجل عمى تجانذ إجابات أفخاد العيشة، 30.2شجة الإجابة "بجرجة مختفعة" عمى مقياس ليكخت، ومعامل اختلاف )
.05.0000وبسا أنّ احتسال الجلالة  Pأي ىشاك ، فإنشا نخفض الفخضية الفخعية الثانية ونقبل الفخضية البجيمة ،

فخق مؾجب ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى بعج الذخاكة في جامعة طخطؾس وبيؽ 
الستعمق ببعج الذخاكة في جامعة طخطؾس التخاصف الاستخاتيجي  مدتؾى (، وبالتالي يسكؽ القؾل أنّ 2متؾسط الحياد )

 %(.71.3كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )
اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما يتعمق 

 (.1بعد الحهكمة كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي، وبين متهسط الحياد ) بمدتهى 
الهسط الحدابي لإجابات أفراد العينة فيما بمدتهى  ( المتهسظات الحدابية والانحرافات المعيارية والأىمية الندبية ونتائج اختبار7الجدول )

 بعد الحهكمة كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي

 العبارات الخقؼ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
الشدبية
% 

معامل 
الاختلاف

% 

Test Value = 3 
مؤشخ 

 tالاختبار 
احتسال 
 الجلالة

 القخار

02 
تؾجج آليات واضحة لتحجيج 
السدؤوليات والسداءلة في 

 الجامعة.
 دال 000. 15.044 19.0 73 0.694 3.65

02 
يتؼ اتخاذ القخارات بشاءً عمى أسذ 

 عمسية ومجروسة.
 دال 000. 13.324 18.7 71 0.663 3.55

05 
أنغسة وقؾانيؽ واضحة  يتؼ تظبيق

 في الجامعة.
 دال 000. 18.751 17.3 75.2 0.651 3.76

06 
يتؼ تقييؼ أداء الإدارات والسؾعفيؽ 

 بذكل دوري.
 دال 000. 12.612 19.1 70.6 0.675 3.53

07 
يتؼ ضسان الذفافية والشداىة في 

 جسيع السعاملات.
 دال 000. 15.120 18.0 72.2 0.628 3.60

08 
آليات لمخقابة عمى تشفيح تؾجج 

 الاستخاتيجيات.
 دال 000. 16.430 17.8 73.4 0.655 3.67

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة8الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.6345 .51779 .03224 72.7 14.2 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

19.683 .000 .63450 .5710 .6980 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ جسيع عبارات بعج الحؾكسة كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي حرمت عمى أىسية ندبية 7يبيؽ الججول )

ة الستؾسط ( أنّ قيس8كسا يبيؽ الججول )(، 2.31-2.20مختفعة كؾن قيؼ متؾسظاتيا الحدابية تقع ضسؽ السجال )
(، وتقع ضسؽ السجال 1.6225(، وبفخق معشؾي بمغ )2الحدابي العام لعبارات بعج الحؾكسة تختفع عؽ متؾسط الحياد )
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%( يجل 02.3(، وتقابل شجة الإجابة "بجرجة مختفعة" عمى مقياس ليكخت، ومعامل اختلاف )2.20-2.31)
.05.0000ة عمى تجانذ إجابات أفخاد العيشة، وبسا أنّ احتسال الجلال P فإنشا نخفض الفخضية الفخعية ،

، أي ىشاك فخق مؾجب ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق الثالثة ونقبل الفخضية البجيمة
التخاصف  مدتؾى (، وبالتالي يسكؽ القؾل أنّ 2بسدتؾى بعج الحؾكسة في جامعة طخطؾس وبيؽ متؾسط الحياد )

 %(.73.7الاستخاتيجي الستعمق ببعج الحؾكسة في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )
اختبار الفرضية الفرعية الرابعة: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما 

 (.1الحياد ) بعد الميارات كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي، وبين متهسط يتعمق بمدتهى 
الهسط الحدابي لإجابات أفراد العينة فيما بمدتهى  ( المتهسظات الحدابية والانحرافات المعيارية والأىمية الندبية ونتائج اختبار9الجدول )

 بعد الميارات كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي

 العبارات الخقؼ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
الشدبية
% 

معامل 
الاختلاف

% 

Test Value = 3 
مؤشخ 

 tالاختبار 
احتسال 
 الجلالة

 القخار

09 
يتؼ تؾفيخ فخص التجريب والتظؾيخ 

 السدتسخ لمسؾعفيؽ.
 دال 000. 14.623 18.8 72.4 0.681 3.62

31 
يستمػ السؾعفؾن السيارات اللازمة 

 لأداء مياميؼ بفعالية.
 دال 000. 24.935 13.2 75.4 0.496 3.77

30 
يتؼ تذجيع السؾعفيؽ عمى تظؾيخ 

 مياراتيؼ وقجراتيؼ.
 دال 000. 12.722 19.9 71.2 0.707 3.56

33 
تؾجج آليات لتحجيج الاحتياجات 

 التجريبية لمسؾعفيؽ.
 دال 000. 10.202 19.7 68.6 0.677 3.43

32 
يتؼ ربط بخامج التجريب بالأىجاف 

 الاستخاتيجية لمجامعة.
 دال 000. 13.497 19.8 72 0.714 3.60

32 
يتؼ تقييؼ تأثيخ بخامج التجريب عمى 

 أداء السؾعفيؽ.
 دال 000. 11.357 19.9 69.8 0.693 3.49

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة30الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.5725 .71234 .04435 71.5 19.9 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

12.910 .000 .57252 .4852 .6599 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ جسيع عبارات بعج السيارات كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي حرمت عمى أىسية 9يبيؽ الججول )

( أنّ 01كسا يبيؽ الججول )(، 2.31-2.20ندبية مختفعة كؾن قيؼ متؾسظاتيا الحدابية تقع ضسؽ السجال )
(، وبفخق معشؾي بمغ 2قيسة الستؾسط الحدابي العام لعبارات بعج السيارات تختفع عؽ متؾسط الحياد )

(، وتقابل شجة الإجابة "بجرجة مختفعة" عمى مقياس ليكخت، 2.31-2.20(، وتقع ضسؽ السجال )1.57353)
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.05.0000العيشة، وبسا أنّ احتسال الجلالة %( يجل عمى تجانذ إجابات أفخاد 09.9ومعامل اختلاف ) P فإنشا ،
، أي ىشاك فخق مؾجب ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد نخفض الفخضية الفخعية الخابعة ونقبل الفخضية البجيمة

 مدتؾى سكؽ القؾل أنّ (، وبالتالي ي2العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى بعج السيارات في جامعة طخطؾس وبيؽ متؾسط الحياد )
 %(.70.5التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج السيارات في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )

اختبار الفرضية الفرعية الخامدة: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما يتعمق 
 (.1بعد البنية التحتية كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي، وبين متهسط الحياد ) بمدتهى 

الهسط الحدابي لإجابات أفراد العينة فيما  ( المتهسظات الحدابية والانحرافات المعيارية والأىمية الندبية ونتائج اختبار33الجدول )
 بمدتهى بعد البنية التحتية كأحد أبعاد التراصف الاستراتيجي

 العبارات الخقؼ
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الأىسية 
الشدبية
% 

معامل 
الاختلاف

% 

Test Value = 3 
مؤشخ 

 tالاختبار 
احتسال 
 الجلالة

 القخار

35 
تتؾفخ البشية التحتية اللازمة لجعؼ 

 العسميات الأكاديسية والإدارية.
 دال 000. 7.083 23.1 66.8 0.771 3.34

36 
صيانة البشية التحتية بذكل يتؼ 

 دوري.
 دال 000. 6.236 22.7 65.8 0.747 3.29

37 
يتؼ تحجيث التكشؾلؾجيا السدتخجمة 

 في الجامعة بذكل مدتسخ.
 دال 000. 7.019 23.3 66.8 0.778 3.34

38 
تتؾفخ السؾارد السالية الكافية لجعؼ 

 البشية التحتية.
 دال 000. 6.407- 26.8 54.2 0.727 2.71

39 

يتؼ تخظيط البشية التحتية 
السدتقبمية بسا يتساشى مع الأىجاف 

 الاستخاتيجية.

 دال 000. 10.660 19.3 68.8 0.663 3.44

21 
يتؼ الاستفادة مؽ التكشؾلؾجيا 

 الحجيثة لتحديؽ الكفاءة.
 دال 000. 11.636 20.1 70.2 0.704 3.51

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الخامدة32الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.2769 .72674 .04525 65.5 22.2 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

6.119 .000 .27686 .1878 .3660 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ جسيع عبارات بعج البشية التحتية كأحج أبعاد التخاصف الاستخاتيجي حرمت عمى أىسية 00يبيؽ الججول )

( فقج 21، 39( باستثشاء العبارتيؽ )2.21-3.60ندبية متؾسظة كؾن قيؼ متؾسظاتيا الحدابية تقع ضسؽ السجال )
الستؾسط الحدابي العام لعبارات بعج البشية التحتية  ( أنّ قيسة03كسا يبيؽ الججول )حرمتا عمى أىسية ندبية مختفعة، 

(، وتقابل شجة 2.21-3.60(، وتقع ضسؽ السجال )1.37686(، وبفخق معشؾي بمغ )2تختفع عؽ متؾسط الحياد )
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%( يجل عمى تجانذ إجابات أفخاد 33.3الإجابة "بجرجة متؾسظة" عمى مقياس ليكخت، ومعامل اختلاف )
.05.0000الجلالة  العيشة، وبسا أنّ احتسال P فإنشا نخفض الفخضية الفخعية الخامدة ونقبل الفخضية ،

، أي ىشاك فخق مؾجب ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى بعج البشية البجيمة
التخاصف الاستخاتيجي  مدتؾى (، وبالتالي يسكؽ القؾل أنّ 2التحتية في جامعة طخطؾس وبيؽ متؾسط الحياد )

 %(.65.5الستعمق ببعج البشية التحتية في جامعة طخطؾس كان بجرجة متؾسظة وبأىسية ندبية بمغت )
اختبار الفرضية الرئيدة لمبحث: لا يهجد فرق ذو دلالة معنهية بين متهسط إجابات أفراد العينة فيما 

 (.1ط الحياد )أبعاد التراصف الاستراتيجي، وبين متهس يتعمق بمدتهى 
 ( نتائج اختبار الفرضية الفرعية الخامدة31الجدول )

One-Sample Statistics 

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean %معامل الاختلاف% الأىسية الشدبية 
258 3.5152 .54072 .03366 70.3 15.4 

One-Sample Test 

Test Value = 3 

t Sig. (3-tailed) Mean Difference 
95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

15.306 .000 .51525 .4490 .5815 

 SPSS.25السرجر: مؽ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
( أنّ قيسة الستؾسط الحدابي العام لعبارات جسيع أبعاد التخاصف الاستخاتيجي تختفع 01يبيؽ الججول )
(، وتقابل شجة 2.31-2.20(، وتقع ضسؽ السجال )1.50535(، وبفخق معشؾي بمغ )2عؽ متؾسط الحياد )

إجابات أفخاد العيشة،  %( يجل عمى تجانذ05.2الإجابة "بجرجة مختفعة" عمى مقياس ليكخت، ومعامل اختلاف )
.05.0000وبسا أنّ احتسال الجلالة  Pأي ، فإنشا نخفض الفخضية الخئيدة لمبحث ونقبل الفخضية البجيمة ،

ىشاك فخق مؾجب ذو دلالة معشؾية بيؽ متؾسط إجابات أفخاد العيشة فيسا يتعمق بسدتؾى أبعاد التخاصف 
أبعاد التخاصف  مدتؾى (، وبالتالي يسكؽ القؾل أنّ 2الاستخاتيجي في جامعة طخطؾس وبيؽ متؾسط الحياد )

 %(.71.2الاستخاتيجي في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )
 الاستنتاجات والتهصيات:

 الاستنتاجات: -أ
التخاصف الاستخاتيجي في جامعة طخطؾس مؽ وجية نغخ العامميؽ  مدتؾى أعيخت نتائج البحث أنّ 

أما فيسا يخص كل بعج مؽ أبعاد التخاصف  %(.71.2الإدارييؽ كان بجرجة مختفعة وبأىسية ندبية بمغت )
 الآتي: الاستخاتيجي فكان مدتؾى كل مشيا وفق

مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج الحؾكسة في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة  -0
 %(، وقج جاء في السختبة الأولى.73.7وبأىسية ندبية بمغت )

مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج الاترالات في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة  -3
 وقج جاء في السختبة الثانية. %(،70.7وبأىسية ندبية بمغت )

مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج السيارات في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة  -2
 %(، وقج جاء في السختبة الثالثة.70.5وبأىسية ندبية بمغت )
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وبأىسية ندبية مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج الذخاكة في جامعة طخطؾس كان بجرجة مختفعة  -2
 %(، وقج جاء في السختبة الخابعة.71.3بمغت )

مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي الستعمق ببعج البشية التحتية في جامعة طخطؾس كان بجرجة متؾسظة وبأىسية  -5
 %(، وقج جاء في السختبة الخامدة والأخيخة.65.5ندبية بمغت )

 التهصيات: -ب
إلييا، فيسا يمي مجسؾعة مؽ السقتخحات لتحديؽ مدتؾى التخاصف  بشاءً عمى الشتائج التي تؼّ التؾصل

 الاستخاتيجي في جامعة طخطؾس:
إنذاء قشؾات اترال واضحة ومفتؾحة بيؽ الإدارة والأكاديسييؽ والسؾعفيؽ والظلاب. يسكؽ استخجام مشرات  -0

ؾفيخ بخامج تجريبية لمعامميؽ عمى جسيع التؾاصل الاجتساعي الجاخمية، والبخيج الإلكتخوني، والاجتساعات السشتغسة. وت
 السدتؾيات لتحديؽ مياراتيؼ في الاترال والتؾاصل.

بشاء شخاكات قؾية مع الذخكات والسؤسدات في القظاع الخاص لتؾفيخ فخص التجريب العسمي لمظلاب،  -3
بادل الخبخات والسعخفة. إشخاك وتظؾيخ بخامج بحثية مذتخكة. تعديد التعاون مع الجامعات والسؤسدات البحثية الجولية لت

 السجتسع السحمي في أنذظة الجامعة وتظؾيخ بخامج تخجم احتياجاتو.
تحجيج ىيكل تشغيسي واضح ومخن يعدز السدؤولية والسحاسبة. وتذكيل لجان متخررة لسشاقذة القزايا  -2

 اميا بذكل دوري.الاستخاتيجية واتخاذ القخارات. ووضع آليات لتقييؼ أداء الجامعة وكمياتيا وأقد
الاستثسار في تظؾيخ الكفاءات والسيارات لجى أعزاء ىيئة التجريذ والسؾعفيؽ، بسا في ذلػ السيارات  -2

 الخقسية وميارات القيادة. وتقجيؼ بخامج تجريب مدتسخة لتحجيث السعخفة والسيارات.
عميؼ والبحث العمسي. والاستفادة مؽ تحجيث البشية التحتية التقشية والسادية لمجامعة لتمبية احتياجات الت -5

 التكشؾلؾجيا الحجيثة في التعميؼ والإدارة. وخمق بيئة تعميسية جاذبة ومحفدة لمظلاب.
 المراجع:
 المراجع العربية: -أ
(. التخاصف الاستخاتيجي ودوره في تعديد الأداء الستسيد: دراسة تحميمية لعيشة 3132حديؽ، مكخم جاسب ) -0

(، العجد 31، مجمة تكخيت لمعمؾم الاقترادية والإدارية، السجمج )الإدارية في بعض الجامعات العخاقيةمؽ القيادات 
(65 ،)020-062. 

تأثيخ التخاصف الاستخاتيجي في تحقيق البخاعة التشغيسية لمسشغسات (. 3133حسيج، رسل حسؾدي ) -3
رسالة ماجدتيخ، كمية العمؾم الدياحية، الجامعة السدتشرخية،  الدياحية: دراسة تحميمية في ىيئة الدياحة العخاقية،

 العخاق.
أبعاد القيادة السدتشيخة وعلاقتيا بتعديد التخاصف (. 3132زايخ، صابخيؽ عمي؛ إبخاىيؼ، ميا صباح ) -2

السجمج ، مجمة دراسات محاسبية ومالية، الاستخاتيجي: بحث تظبيقي لعيشة مؽ السرارف التجارية العخاقية الخاصة
 .220-205(، 66(، العجد )09)

تذخيص مدتؾى التخاصف الاستخاتيجي (. 3132الظائي، حيجر حدؽ رضا؛ والدؾداني، أثيخ عبج الله محمد ) -2
(، العجد 8مجمة كمية الكؾت الجامعية، السجمج ) في قظاع التعميؼ العالي الأىمي: عيشة مؽ الكميات الأىمية أنسؾذجاً،

(3 ،)012-007. 
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، نغؼ إدارة السعمؾمات: مشغؾر استخاتيجي(. 3103العبادي، ىاشؼ فؾزي؛ والعارضي، جميل كاعؼ ) -5
 دار صفاء لمشذخ والتؾزيع، عسان، الأردن.

التخاصف (. 3106العبادي، ىاشؼ فؾزي؛ وغداي، ماجج جبار؛ والحبحاوي، عامخ عبج الكخيؼ ) -6
تحميمي لآراء عيشة مؽ السؾعفيؽ في كمية التخظيط  الاستخاتيجي ودوره في تحقيق الشجاح التشغيسي: بحث

 (، جامعة الكؾفة.28(، العجد )02مجمة الغخي لمعمؾم الاقترادية والإدارية، السجمج ) العسخاني جامعة الكؾفة،
(. آليات مقتخحة لتحقيق التخاصف الاستخاتيجي بجامعة 3132عبج الله، صابخيؽ نذأت عبج الخزاق ) -7

-506(، أكتؾبخ، جدء ثاني، 009مجمة كمية التخبية، العجد ) ؾء علاقتو بالقيادة الخقسية،جشؾب الؾادي في ض
620. 

، كمية الاقتراد، جامعة أسذ التحميل الإحرائي متعجد الستغيخات(. 3131العمي، إبخاىيؼ محمد ) -8
 تذخيؽ، اللاذقية، سؾرية.

العمسي الجولي السعشؾن عؾلسة الإدارة  ، السؤتسخمحجدات الحؾكسة ومعاييخىا(. 3103غادر، محمد ) -9
 في عرخ السعخفة، جامعة الجشان، طخابمذ.

القيادة الحكية ودورىا في تحقيق التخاصف (. 3133غباش، فاضل راضي؛ والشاجي، عقيل مدمؼ ) -01
 .258-225(، جامعة الكؾفة، 2(، العجد )08مجمة الغخي لمعمؾم الاقترادية والإدارية، السجمج )الاستخاتيجي، 

تأثيخ التخاصف الاستخاتيجي في سسعة السشغسة: دراسة تحميمية لآراء (. 3131الكخيؼ، سارة أحسج ) -00
 ، رسالة ماجدتيخ، كمية الإدارة والاقتراد، جامعة بغجاد، العخاق.SOMOعيشة مؽ السجراء العامميؽ في شخكة 

حساية الحرة الدؾقية: بحث ميجاني الذخاكة التشغيسية ودورىا في (. 3107لفتة، بيجاء ستار ) -03
(، 27(، العجد )0اد، مجمة تكخيت لمعمؾم الإدارية والاقترادية، السجمج )مخكد بحؾث التدؾيق وحساية جامعة بغج

01-23. 
دور التخاصف الاستخاتيجي في تحقيق الإبجاع (. 3131السحسجي، محمد علاء الجيؽ فياض ) -02

رسالة ماجدتيخ، كمية الإدارة  ة مؽ القيادات الإدارية في جامعة الفمؾجة،السشغسي: دراسة تحميمية لآراء عيش
 والاقتراد، الجامعة العخاقية، العخاق.
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