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 □ملخّص  □
 

لى طبيعة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية لمتعخف إىجفت ىحه الجراسة 
لسشيج الؾصفي والكذف عؽ الفخوق بيؽ الحكؾر والإناث في كل مؽ الستغيخيؽ. استخجمت الجراسة افي جامعة حسص، 
دون تجخل الباحث. تكؾن مجتسع مؽ طبيعة الغاىخة، إذ يتيح وصفيا وتحميميا كسا ىي في الؾاقع التحميمي لسلاءمتو 

اختيخت عيشة عذؾائية بديظة مؤلفة مؽ البحث مؽ جسيع طلاب كمية التخبية بجامعة حسص مؽ طمبة الدشة الأولى، و 
أنثى(. أما أداة الؿياس فقج تسثمت في مؿياسيؽ ىسا: مؿياس الذخرية  002ذكخاً و 02( طالب وطالبة )022)

( بشجاً، ومؿياس الحكاء الانفعالي، وكلاىسا يتستع 00(، ويتكؾّن مؽ )0202السترشّعة الحي أعجّه ياسخ الجاجان )
 .ق والثباتبجرجات مقبؾلة مؽ الرج

بمغت ؾيسة معامل  ،وأعيخت الشتائج وجؾد علاقة سمبية دالة إحرائيًا بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة
(، مسا يذيخ إلى أنو كمسا ارتفع مدتؾى الحكاء الانفعالي انخفزت الشدعة 2.20( عشج مدتؾى دلالة )0..2-الارتباط )

فخوق دالة لرالح الإناث في الحكاء الانفعالي، بيشسا لؼ تُدجّل فخوق ذات دلالة إلى الترشّع. كسا بيّشت الشتائج وجؾد 
 .بيؽ الجشديؽ في الذخرية السترشّعة

ترسيؼ بخامج إرشادية وتجريبية لتشسية ميارات الحكاء الانفعالي الحالية الجراسة  تقتخحوفي ضؾء ىحه الشتائج، 
التفاعل الاجتساعي، مع دمج مؾضؾعات الحكاء الانفعالي في لجى طمبة الجامعات، وتعديد الرجق العاطفي في 

 ،السشاىج الجامعية. كسا أوصت بزخورة تظؾيخ أدوات الؿياس العخبية الخاصة بالحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة
ية الشتائج لتتلاءم مع البيئة الثقاؼية السحمية، وإجخاء دراسات مدتقبمية أوسع تذسل عيشات متشؾعة لمتحقق مؽ عسؾم

 وتفديخىا في ضؾء الستغيخات الثقاؼية والاجتساعية السختمفة.
 

  .الحكاء الانفعالي، الذخرية السترشعة، الرحة الشفدية: الكلمات المفتاحية
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□ ABSTRACT□ 
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This study aimed to examine the nature of the relationship between emotional 

intelligence and Machiavellian personality among students of the Faculty of Education at 

the University of Homs, as well as to identify gender differences in both variables. The 

study employed the descriptive-analytical method due to its suitability for exploring 

phenomena as they exist in reality without researcher interference. The study population 

consisted of all first-year students at the Faculty of Education, and a simple random sample 

of 200 students (80 males and 120 females) was selected. The research tools included two 

scales: the Machiavellian Personality Scale developed by Yasser Al-Jajan (2020), 

comprising 28 items, and the Emotional Intelligence Scale, both of which demonstrated 

acceptable levels of validity and reliability. 

The findings revealed a significant negative correlation between emotional 

intelligence and Machiavellian personality (r = -0.46, p < 0.05), indicating that higher 

emotional intelligence levels are associated with lower tendencies toward manipulative 

behavior. Results also showed significant gender differences in emotional intelligence 

favoring females, while no significant differences were found between males and females 

in Machiavellian personality. 

Based on these findings, the study recommended designing counseling and training 

programs to enhance university students’ emotional intelligence skills and promote 

emotional authenticity in social interactions, as well as integrating emotional intelligence 

topics into university curricula. Furthermore, it emphasized the need to develop Arabic 

measurement tools for both constructs that align with the local cultural context and to 

conduct future research on more diverse samples to verify the generalizability of the results 

across different cultural and social contexts. 
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 المقدمة:
السختكدات الأساسية في فيؼ الدمؾك الإنداني داخل البيئات الجامعية، إذ يديؼ في يُعجّ الحكاء الانفعالي مؽ 

تسكيؽ الأفخاد مؽ إدارة مذاعخىؼ والتفاعل بفعالية مع الآخخيؽ. وفي السقابل، تسثل الذخرية السترشّعة نسظًا نفديًا 
مفخد. ومؽ ىشا، تأتي أىسية دراسة يتجمى في الدعي لتخك انظباعات غيخ واقعية، مسا يعكذ ضعف الاتداق الجاخمي ل

العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية في جامعة حسص، بيجف الكذف عؽ مدتؾى 
 .الؾعي الانفعالي لجييؼ ومجى ارتباطو باتدان شخريتيؼ الحؿيؿية

والتفاعل بؾعي مع الانفعالات الرادرة عشو وعؽ يُديؼ الحكاء الانفعالي في تسكيؽ الفخد مؽ إدارة مذاعخه 
الآخخيؽ، مسا يتيح لو تفديخ السؾاقف الاجتساعية بجقة واتخاذ قخارات سمؾكية تتدؼ بالتؾازن والسخونة. وتُعج القجرة عمى 

دي ضبط الاستجابات الانفعالية وتؾجيييا نحؾ التكيف الإيجابي داخل البيئة الجامعية مؽ أىؼ مغاىخ الشزج الشف
وفي  (Mayer, Salovey, & Caruso, 2004). والاجتساعي التي يحققيا الأفخاد ذوو الحكاء الانفعالي السختفع

السقابل، قج يتجو بعض الأفخاد إلى تبشّي سمؾكيات تُغيخ ذواتيؼ برؾرة مثالية تتجاوز حؿيقتيؼ الؾاقعية، وىؾ ما يُعخف 
لذخرية بشدعة إلى التحكؼ في الرؾرة الاجتساعية السُقجّمة للآخخيؽ في عمؼ الشفذ بالذخرية السترشّعة. وتتدؼ ىحه ا

مؽ خلال تدييف الانظباع أو السبالغة في الدسات الإيجابية بيجف تحقيق القبؾل الاجتساعي أو تجشّب الخفض. ويُقاس 
ي وضعيا الت Balanced Inventory of Desirable Responding (BIDR)ىحا الشسط مؽ الدمؾك باستخجام أداة 

Paulhus (080. والتي تُدتخجم لمكذف عؽ السيل الؾاعي أو غيخ الؾاعي إلى تزخيؼ الرفات الحاتية أو إنكار ،)
 الدسات الدمبية عشج الإجابة عؽ الاختبارات الشفدية القائسة عمى التقاريخ الحاتية.

تجسيل الرؾرة الحاتية وإعيار وتُعجّ الذخرية السترشّعة أحج السغاىخ الشفدية التي تعكذ ميلًا واضحًا ل
سمؾكيات مشزبظة عاىخيًا بيجف الحرؾل عمى القبؾل الاجتساعي، وىؾ ما يجعل الفخد أكثخ حخصًا عمى ضبط 

(. 0208تعبيخاتو الانفعالية وتقجيؼ ذاتو بظخيقة تتؾافق مع السعاييخ الدائجة حتى وإن خالفت واقعو الجاخمي )الظائي، 
في البيئات الأكاديسية، حيث يدعى بعض الظمبة إلى خمق انظباع مثالي لجى الدملاء  وتدداد ىحه الشدعة وضؾحًا

وأعزاء ىيئة التجريذ، مسا يؤدي إلى نؾع مؽ الانفرال بيؽ السذاعخ الحؿيؿية والدمؾك السعمؽ، ويؤثخ سمبًا في أصالة 
 (.0200الذخرية وتؾازنيا الشفدي )جسال وآخخون، 

الي مؽ أىؼ العؾامل التي تديؼ في تؾجيو الدمؾك الاجتساعي لمفخد، إذ يسكّشو مؽ إدراك الحكاء الانفع بالتالي يُعج
مذاعخه وضبظيا بسا يتؾافق مع السؾاقف الاجتساعية السختمفة، غيخ أنّ ىحه القجرة قج تُدتخجم أحيانًا في إدارة 

كسا يُديؼ الحكاء الانفعالي في تسكيؽ ي. الانظباعات الاجتساعية بظخيقة تُغيخ الفخد برؾرة مثالية تفؾق واقعو الحؿيق
الفخد مؽ إدارة مذاعخه وفيؼ انفعالات الآخخيؽ، مسا يداعجه عمى التفاعل الإيجابي وضبط استجاباتو بسا يعدز التكيف 

(. ىحا الؾعي الانفعالي يسشح Mayer, Salovey, & Caruso, 2004الاجتساعي والشفدي داخل البيئة الجامعية )
عمى تؾجيو سمؾكو بسا يتؾافق مع تؾقعات الآخخيؽ، وقج يجفعو أحيانًا إلى إعيار ذاتو برؾرة مثالية تعكذ ما الفخد قجرة 

(. Paulhus, 1984يُعخف بالذخرية السترشّعة، أي الدعي لتجسيل الحات وتزخيؼ الرفات السقبؾلة اجتساعيًا )
عسمية التحكؼ في الانفعالات وتؾجيييا لبشاء صؾرة وتُذيخ بعض الشتائج إلى أن ارتفاع الحكاء الانفعالي قج يديل 

مخغؾبة اجتساعيًا، مسا يجعل العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والترشّع الانفعالي علاقة تبادلية تتجمى بؾضؾح في 
 (.0208؛ الظائي، 0200التفاعلات الجامعية )جسال وآخخون، 
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 :مذكلة البحث

الكذف عؽ طبيعة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى تتسثل مذكمة الجراسة في الدعي إلى 
طمبة كمية التخبية في جامعة حسص، وذلػ في ضؾء ما يذيجه الؾاقع الجامعي مؽ ضغؾط أكاديسية واجتساعية تجفع 

ساعي وإخفاء السذاعخ بعض الظمبة إلى تبشّي أنساط سمؾكية عاىخىا التكيّف والاتدان، وباطشيا الخغبة في القبؾل الاجت
الحؿيؿية. تشظمق ىحه السذكمة مؽ ملاحغة تدايج مغاىخ الترشّع والانفعال السؾجّو في السؾاقف التعميسية، الأمخ الحي 
يدتجعي دراسة ما إذا كان الحكاء الانفعالي يؤدي دورًا إيجابيًا في تحقيق التؾافق الشفدي والاجتساعي، أم أنو يديؼ في 

ية مرظشعة تفتقخ إلى الأصالة. وتدتسج الجراسة مبخراتيا مؽ محجودية الأبحاث العخبية التي تشاولت بشاء صؾر انفعال
ىحا التفاعل في الدياق الجامعي الدؾري، ومؽ الأىسية البالغة لفيؼ الجؾانب الانفعالية والدمؾكية التي تؤثخ في تكؾيؽ 

 قبمي.شخرية الظمبة السعمسيؽ بؾصفيؼ نؾاة لمعسل التخبؾي السدت
وتذيخ نتائج الجراسات الدابقة إلى أن الذخرية السترشّعة تسثل نسظًا سمؾكيًا شائعًا بيؽ فئات الذباب 

( أن مدتؾى الذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية كان فؾق 0208الجامعي، إذ أوضحت دراسة الظائي )
خ لجييؼ لتبشي سمؾكيات عاىخية تخجم التؾافق الستؾسط، مع وجؾد فخوق دالة لرالح الحكؾر، مسا يعكذ ميلًا أكب

الاجتساعي أكثخ مؽ التعبيخ الرادق عؽ الحات. كسا بيشت الجراسة نفديا أن ىحا الشسط يختبط بأساليب التشذئة الأسخية 
(. وفي الاتجاه ذاتو، 0208القائسة عمى التدمط أو اللامبالاة، في حيؽ يزعف في عل الأسمؾب الجيسقخاطي )الظائي، 

( أن ارتفاع درجة الترشّع يقتخن بانخفاض تؾكيج الحات، بسا يعشي أن الأفخاد الحيؽ 0202أعيخت نتائج الجاجان )
 ,Waltersيدعؾن لتقجيؼ ذوات مثالية يعانؾن ضعفًا في التعبيخ عؽ آرائيؼ ومذاعخىؼ الحؿيؿية. أما نتائج والتخز )

ي خفض الدمؾكيات غيخ السشتجة والسيؾل التلاعبية، مسا يجل ( فقج أكجت أن ارتفاع الحكاء الانفعالي يديؼ ف2021
والانفعالات الدائفة في التفاعل  السترشعةعمى أن الحكاء الانفعالي قج يعسل كعامل تؾازن نفدي يحج مؽ السغاىخ 

 الاجتساعي.
ىي عاىخة انظلاقًا مؽ مجسل ما تقجّم، يتزح أنّ الذخرية السترشّعة ليدت مجخد سمؾك اجتساعي عابخ، بل 

نفدية تتجاخل فييا العؾامل الانفعالية والاجتساعية والتخبؾية، وتشعكذ بؾضؾح عمى تكؾيؽ شخرية الظالب الجامعي 
وقجرتو عمى التفاعل الرادق مع ذاتو ومع الآخخيؽ. كسا أنّ الحكاء الانفعالي، بؾصفو قجرة عمى فيؼ الحات وتشغيؼ 

عية، قج يؤدي دورًا مددوجًا؛ فقج يديؼ في تعديد التؾازن الشفدي والاجتساعي، الانفعالات والتكيّف مع السؾاقف الاجتسا
أو قج يُدتخجم لتدييف الانفعالات وإعيار صؾرة مثالية غيخ حؿيؿية. ومؽ ىحا السشظمق، تشبع أىسية الجراسة في محاولة 

التخبية في جامعة حسص، بػية فيؼ ما تحجيج طبيعة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية 
شبثق مؽ مذكمة الجراسة الدؤال الخئيذ وي .إذا كان الحكاء الانفعالي عاملَ حسايةٍ ضج الترشّع أم أداةً تُديؼ في تخسيخو

 ما طبيعة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية في جامعة حسص؟ :لمجراسة
 :الشقاط الآتيةمؽ أىسية البحث الحالي  تشبع: أهمية البحث. 4

 : تبخز الأىسية الشغخية لمبحث في الشقاط الآتية:أولًا: الأهمية النظرية
  قج تديؼ الجراسة في إثخاء الأدبيات الشفدية العخبية مؽ خلال تشاوليا العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي

 .باىتسام كافٍ في البيئة الجامعية الدؾرية والذخرية السترشّعة، وىؾ مؾضؾع لؼ يحظَ 
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  قج تديؼ الشتائج في تؾضيح الجور السددوج لمحكاء الانفعالي، بؾصفو عاملًا لمتكيّف الإيجابي أو وسيمة لمترشّع
 .الانفعالي، مسا يزيف بعجًا ججيجًا لمشغخيات التفديخية في عمؼ الشفذ التخبؾي 

  يخبط بيؽ الستغيخات الانفعالية والاجتساعية داخل الذخرية الجامعية، قج تُديؼ الجراسة في بشاء إطار نغخي
 .بسا يعسّق فيؼ ديشاميات الدمؾك الإنداني في السؾاقف الأكاديسية

  قج تسيّج ىحه الجراسة الظخيق أمام بحؾث لاحقة تتشاول الستغيخات الؾسيظة أو السعجّلة بيؽ الحكاء الانفعالي
 يؾسّع نظاق السعخفة العمسية في ىحا السجال.والذخرية السترشّعة، مسا 

 : تبخز الأىسية التظبيؿية لمبحث في الشقاط الآتية:ثانياً: الأهمية التطبيقية
  قج تداعج نتائج الجراسة السخشجيؽ الشفدييؽ في الجامعات عمى ترسيؼ بخامج إرشادية تدتيجف تشسية الحكاء

 .ةالانفعالي وتقميل السغاىخ السترشعة لجى الظمب
  قج تديؼ في تظؾيخ استخاتيجيات تجريبية لمظمبة السعمّسيؽ تعدّز الأصالة الانفعالية والتعبيخ الرادق عؽ الحات

 .في السؾاقف التخبؾية
  قج تدوّد صانعي القخار في السؤسدات التعميسية بسؤشخات يسكؽ اعتسادىا في تظؾيخ بيئات جامعية داعسة

 .للاتدان الشفدي والاجتساعي
 ج الشتائج في الكذف السبكخ عؽ الظمبة الحيؽ يغيخون مدتؾيات مختفعة مؽ الترشّع الانفعالي، بسا قج تداع

 يسكّؽ السختريؽ مؽ تقجيؼ الجعؼ الشفدي السشاسب ليؼ.
  :يحاول البحث الحالي تحقيق الأىجاف الآتية: أهداف البحث. 5

  طمبة الجامعة.دراسة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشعة لجى 
 .الكذف عؽ الفخوق بيؽ الحكؾر والإناث في الحكاء الانفعالي 
 .الكذف عؽ الفخوق بيؽ الحكؾر والإناث في الذخرية السترشعة 

 :تتسثل حجود الجراسة في السحجدات الآتية :حدود البحث. 6
 .الحجود السكانيّة: جامعة حسص في الجسيؾريّة العخبيّة الدؾريّة 
  :0200/.020الباحث بإجخاء البحث وتظبيق أدواتو عمى عيّشة البحث في العام الجراسي  قامالحجود الدمانيّة  
 حسص.  كمية التخبية في جامعة الحجود البذخيّة: طمبة 
  السترشعة، وبالأدوات السدتخجمة  الانفعالي والذخريةالحجود السؾضؾعيّة: تتحجّد بجراسة العلاقة بيؽ الحكاء

 .التحميمي قة عمى أفخاد عيّشة البحث الحالي، وتتحجّد بالسعالجات الإحرائيّة والاعتساد عمى السشيج الؾصفيالسظب
 .2،20عشج مدتؾى دلالة  فخضيات الجراسة تخ اختي :فرضيات البحث. 7

الحكاء الانفعالي لا تؾجج علاقة ارتباطيّة ذات دلالة إحرائيّة بيؽ درجات أفخاد العيّشة عمى مؿياس  .0
 . الذخرية السترشعةودرجاتيؼ عمى مؿياس 

 الحكاء الانفعاليلا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائيّة بيؽ متؾسّط درجات أفخاد العيشة في مدتؾى  .0
 تعدى لستغيخ الجشذ.

الذخرية السترشعة لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائيّة بيؽ متؾسّط درجات أفخاد العيشة في مدتؾى  .3
 تعدى لستغيخ الجشذ.
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 :مرطلحات البحث. 8

 الذكاء الانفعالي:  3.8
 وانفعالات انفعالاتو مخاؾبة عمى الفخد قجرة بأنو الانفعالي الحكاء (Goleman, 1995, p.87) جؾلسان يعخف

 .أفزل بظخيقة وإدارتيا انفعالاتو إنتاج عمى وقجرتو بيشيا، والتسييد الآخخيؽ
ويحجده الباحث إجخائيا  الآخخيؽ،ومذاعخ  الؾعي بسذاعخهقجرة الفخد عمى  بأنوإجرائياً  الحكاء الانفعالييُعخف 

  بالجرجة التي يحرل عمييا السفحؾص عمى مؿياس الحكاء الانفعالي السدتخجم في البحث الحالي.
  الذخرية المترنعة: 4.8

السفخط عؽ  إحجى نساذج الذخرية تتزسؽ التعبيخ: (Costa, et al, 1994, p. 40خخون)كؾستا وآ تعخيف
والإغخاء بأسمؾب غيخ سؾي يبجأ بالغيؾر في سؽ وجحب الانتباه بسا فييا الحاجة السفخطة لشيل الاستحدان  السذاعخ

 .البمؾغ السبكخ
خخيؽ مؽ خلالو الحرؾل عمى اىتسام الآ محاولاً  ،نسط وأسمؾب يتبعو الفخد ا:بأني إجرائياً  الذخرية السترشعة تُعخف

ولا  ،ليدت مؾجؾدة لجيو جدجية وانفعالية وعقمية وادعاء امتلاك خرائص خلال إعيار صفاتوجحب انتباىيؼ مؽ 
ويحجدىا الباحث إجخائيا بالجرجة التي يحرل عمييا السفحؾص عمى مؿياس  .بذكل صادق عسا في داخمو تعبخ

  الذخرية السترشعة السدتخجم في البحث الحالي. 
 الدراسات الدابقة. 9

مدتهى الذخرية المترنّعة ( في جامعة السدتشرخية دراسة بعشؾان "0208الكخيؼ الظائي )دراسة إيسان عبج 
لى مدتؾى الذخرية السترشّعة وأساليب التشذئة الأسخية لجى طمبة كمية ، استيجفت التعخف إلدى طلبة كلية التربية"

 .ث( وطبيعة العلاقة بيؽ الستغيخيؽإنا –التخبية الأساسية، إضافةً إلى الكذف عؽ الفخوق وفق متغيخ الجشذ )ذكؾر 
( طالب وطالبة مؽ جامعة السدتشرخية، واستخجمت الباحثة أداتيؽ أساسيتيؽ ىسا: 022وتكؾّنت عيشة الجراسة مؽ )

 .(، ومؿياس أساليب التشذئة الأسخية الحي أعجّتو الباحثة نفديا0200مؿياس الذخرية السترشّعة الحي أعجّه عمؾان )
لى أن مدتؾى الذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية كان فؾق الستؾسط، كسا أعيخت وجؾد وتؾصمت الشتائج إ

فخوق ذات دلالة لرالح الحكؾر في ىحا الستغيخ. وبيشت الشتائج كحلػ وجؾد علاقة قؾية بيؽ الذخرية السترشّعة وكل 
العلاقة ضعيفة مع الأسمؾب الجيسقخاطي  مؽ أسمؾب الحب السفخط، وأسمؾب اللامبالاة، وأسمؾب التدمط، في حيؽ كانت

 في التشذئة الأسخية.
الذخرية المترنّعة وعلاقتها بتهكيد الذات لدى دراسة بعشؾان  ( مؽ سؾرية0202اسخ حمبي الجاجان )أجخى ي

لى مدتؾى الذخرية السترشّعة لجى فئة السخاىقيؽ، والكذف عؽ طبيعة العلاقة لمتعخف إ، ىجفت عينة من المراهقين
إناث(. تكؾنت عيشة الجراسة  –الارتباطية بيشيا وبيؽ تؾكيج الحات، إضافة إلى تحجيج الفخوق وفق متغيخ الجشذ )ذكؾر 

ترشّعة الحي أعجّه بشفدو، ( مخاىق ومخاىقة مؽ مجارس سؾرية مختمفة، واستخجم الباحث مؿياس الذخرية الس322مؽ )
(، مدتشجًا إلى السشيج الؾصفي الارتباطي لؿياس العلاقة بيؽ Rathus, 1978إلى جانب مؿياس تؾكيج الحات لخاثؾس )

الستغيخيؽ بجقة. وقج أعيخت الشتائج أن مدتؾى الذخرية السترشّعة كان مختفعًا لجى السخاىقيؽ، مسا يجل عمى ندعة 
غيخ مشدجسة مع الحات الحؿيؿية، كسا وُججت علاقة ارتباطية سمبية بيؽ الترشّع وتؾكيج الحات، لتبشّي سمؾكيات عاىخية 
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أي أن ارتفاع الترشّع يقتخن بانخفاض القجرة عمى التعبيخ الرادق عؽ الحات، مع فخوق لرالح الإناث في الذخرية 
 السترشّعة، بيشسا لؼ تُدجل فخوق دالة في متغيخ تؾكيج الحات.

المرغهبية الاجتماعية وعلاقتها في جسيؾرية مرخ العخبية دراسة بعشؾان  0200و عام ال وزملائجس دراسة
طبيعة العلاقة بيؽ السخغؾبية الاجتساعية لمتعخف إلى ، ىجفت جامعة المنيا –بالذكاء العاطفي لدى طلاب كلية التربية 

( طالبًا وطالبة مؽ مختمف السدتؾيات الجراسية 500والحكاء الانفعالي لجى طمبة الجامعة. تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
( ومؿياس BIDRبكمية التخبية، واعتسجت الجراسة أداتيؽ رئيديتيؽ ىسا الاستبيان الستؾازن للاستجابة السخغؾبة اجتساعيًا )

بيؽ (. استخجم الباحثؾن السشيج الؾصفي الارتباطي لتحميل العلاقة 0203الحكاء الانفعالي لحديؽ وعبج الحسيج )
الستغيخيؽ. وأعيخت الشتائج أن مدتؾى السخغؾبية الاجتساعية كان أقل مؽ الستؾسط الفخضي، في حيؽ كان مدتؾى 
الحكاء الانفعالي أعمى مؽ الستؾسط، كسا تبيؽ وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة متؾسظة بيؽ الستغيخيؽ، مسا يذيخ إلى أن 

 ى تقجيؼ الحات برؾرة مخغؾبة اجتساعيًا.ارتفاع الحكاء الانفعالي يختبط بديادة السيل إل
 The Predictive Power of( مؽ الؾلايات الستحجة الأمخيكية دراسة بعشؾان 0200) Waltersقجّم 

Machiavellianism, Emotional Manipulation, Agreeableness, and Emotional 
Intelligence on Counterproductive Work Behaviors " التنبؤية للميكافيلية، والتلاعب القهة

"، ىجفت إلى تحميل أثخ مجسؾعة مؽ الدسات العاطفي، والتهافق، والذكاء العاطفي في سلهكيات العمل غير المنتجة
الذخرية والانفعالية في تفديخ الدمؾكيات الدمبية في بيئة العسل، مع التخكيد عمى الجور الؾقائي لمحكاء الانفعالي. 

عامًا. استخجم الباحث  08و 00( مؾعفًا ومؾعفة مؽ قظاعات ميشية مختمفة تخاوحت أعسارىؼ بيؽ 030شسمت العيشة )
 & Bennettالسشيج الارتباطي التحميمي مدتعيشًا بعجة أدوات معيارية مثل مؿياس الانحخاف في مكان العسل )

Robinson, 2000( ومؿياس الحكاء الانفعالي ،)TEIQue-SFومؿياس السيكافيم ،)( يةDahling et al., 2009 .)
وأعيخت الشتائج أن السيكافيمية والتلاعب العاطفي يختبظان إيجابيًا بالدمؾكيات غيخ السشتجة، في حيؽ أن الحكاء 
الانفعالي يختبط سمبًا بيا، مسا يجل عمى أن الأفخاد ذوي الحكاء الانفعالي السختفع أقل ميلًا للانخخاط في الدمؾكيات 

 قجرة عمى ضبط انفعالاتيؼ وبشاء علاقات ميشية متؾازنة. الدمبية وأكثخ
 Trait Emotional Intelligence, Social( مؽ اليشج دراسة بعشؾان 0203) Warisقجّم 

Desirability and Non-Suicidal Self-Injury Among University Students " الذكاء الانفعالي
"، ىجفت إلى تحميل طبيعة العلاقة ذات غير الانتحاري بين طلاب الجامعةالدماتي، المرغهبية الاجتماعية، وإيذاء ال

بيؽ الحكاء الانفعالي والسخغؾبية الاجتساعية وأثخىسا في بعض الدمؾكيات الشفدية الخظخة لجى طمبة الجامعات. استخجم 
 Trait Emotionalالباحث السشيج الؾصفي الارتباطي لتحجيج مدتؾى التخابط بيؽ الستغيخات، وطبّق استبيان 

Intelligence Questionnaire (TEIQue-SF)  لؿياس الحكاء الانفعالي، ومؿياسSocial Desirability Scale 
(SDS-17)  لؿياس السيل إلى الإجابة السخغؾبة اجتساعيًا، بالإضافة إلى أداة لؿياس سمؾك إيحاء الحات غيخ

الجامعات في اليشج. وأعيخت الشتائج أن الظمبة الحيؽ حرمؾا عمى الانتحاري. وقج أجخيت الجراسة عمى عيشة مؽ طمبة 
درجات مختفعة في السخغؾبية الاجتساعية ودرجات مشخفزة في الحكاء الانفعالي كانؾا أكثخ ميلًا إلى تبشّي سمؾكيات 

قج يديؼ في غيخ سؾية، مسا يذيخ إلى أن ضعف الؾعي الانفعالي مقتخنًا بالخغبة في تقجيؼ الحات برؾرة مثالية 
 اضظخاب التؾازن الشفدي والاجتساعي لجييؼ.
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 الدراسات الدابقة:على التعقيب 

( مؽ حيث 0202( والجاجان )0208تتلاقى نتائج الجراسة الحالية مع ما تؾصمت إليو دراسات الظائي )
الاىتسام بتحميل سمؾك الذخرية السترشّعة بؾصفيا متغيخًا نفديًا يختبط بدسات شخرية وانفعالية أخخى، إلا أن دراستشا 

ع، وىؾ محؾر لؼ تتشاولو تمػ الجراسات بذكل مباشخ. فقج بيؽ الحكاء الانفعالي والترشّ \تسيدت بتخكيدىا عمى العلاقة 
أعيخت دراسة الظائي تفؾق الحكؾر في الذخرية السترشّعة، في حيؽ لؼ تدجل دراستشا فخوقًا ذات دلالة في ىحا 

ع الستغيخ بيؽ الجشديؽ، مسا يذيخ إلى تبايؽ دلالي قج يعدى إلى اختلاف طبيعة العيشة والدياق الثقافي. كسا تتقاط
( في تأكيجىؼ الجور الؾقائي لمحكاء الانفعالي في 0203) Waris( و0200نتائجشا مع ما أورده كل مؽ جسال وزملاؤه )

ضبط الدمؾكيات الاجتساعية والانفعالية غيخ الستؾازنة. وبحلػ يسكؽ القؾل إن الجراسة الحالية أضافت بعجًا ججيجًا 
نفعالي والترشّع الشفدي لجى طمبة الجامعات ضسؽ البيئة الدؾرية، مسا لمشقاش العمسي مؽ خلال الخبط بيؽ الحكاء الا

 يؾسع نظاق فيؼ الجيشاميات الشفدية في مخحمة التعميؼ العالي.
 ن الدراسات الدابقة:ما يميز الدراسة الحالية م

امعي، فقج تسيدت الجراسة الحالية بعجة جؾانب عمسية ومشيجية تجعميا إضافة نؾعية في ميجان عمؼ الشفذ الج
( بسا يتشاسب مع البيئة الثقاؼية الدؾرية، مسا يعدز 0202استخجمت مؿياس الذخرية السترشّعة الحي أعجّه الجاجان )

مختبط بالتؾازن الشفدي  الانفعالي بؾصفو متغيخاً رئيداً صجق الشتائج وملاءمتيا لمدياق السحمي. كسا ركدت عمى الحكاء 
الحات، في حيؽ ركدت الجراسات الدابقة عمى متغيخات أخخى مثل التشذئة الأسخية أو والقجرة عمى التعبيخ الرادق عؽ 

تؾكيج الحات أو الدمؾكيات الانحخاؼية. إضافةً إلى ذلػ، استيجفت الجراسة فئة طلاب الدشة الأولى في كمية التخبية، وىي 
بعجًا تشسؾيًا ميسًا. كسا كذفت الجراسة عؽ  فئة تسثل مخحمة انتقالية حداسة مؽ السخاىقة إلى الخشج، ما يسشح الشتائج

(، وىي نتيجة ججيجة لؼ يتؼ تؾثيقيا في الأدبيات 0..2-علاقة ارتباط سمبية دالة بيؽ الحكاء الانفعالي والترشّع بمغت )
إلى أن العخبية الدابقة، فزلًا عؽ إثبات تفؾق الإناث في الحكاء الانفعالي مقابل غياب الفخوق في الترشّع، مسا يذيخ 

 الحكاء الانفعالي قج يكؾن أكثخ تأثخًا بالعؾامل الاجتساعية والثقاؼية مؽ الترشّع ذاتو.
 الفجهة العلمية للدراسة الحالية:

تدعى الجراسة الحالية إلى سج فجؾة عمسية واضحة في ميجان البحؾث الشفدية العخبية، إذ لؼ تُجخ سابقًا دراسات 
الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة ضسؽ البيئة الجامعية الدؾرية. كسا تعالج الجراسة تشاولت العلاقة السباشخة بيؽ 

نقص الأبحاث التي استخجمت أدوات ؾياس عخبية محمية الرياغة تتؾافق مع الخرؾصية الثقاؼية والاجتساعية لمسجتسع 
لجى طمبة الدشة الأولى، الحيؽ يسثمؾن  الدؾري. وتبخز ىحه الفجؾة أيزًا في غياب الاىتسام بجراسة ىحيؽ الستغيخيؽ

شخيحة حداسة في عسمية التكيف الجامعي والشزج الشفدي. وبحلػ تُسثّل ىحه الجراسة خظؾة أولى نحؾ بشاء قاعجة 
معخؼية عخبية تُديؼ في تفديخ العلاقة بيؽ الؾعي الانفعالي والدمؾك الاجتساعي السرظشع، بسا يسيج لإعجاد بخامج 

 ية تعدز الرجق العاطفي لجى الذباب الجامعي.إرشادية وتخبؾ 
 :النظري  . الإطار:

 تمهيد:
يُعج الإطار الشغخي الخكيدة العمسية التي يدتشج إلييا البحث في تفديخ الغاىخة قيج الجراسة، إذ يقجّم الأسذ 
السفاـيسية والسجاخل التفديخية السختبظة بستغيخاتو. ومؽ خلال ىحا الإطار، يسكؽ تؾضيح السفاـيؼ الخئيدة، واستعخاض 
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ؼ في فيؼ العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة الاتجاىات الشغخية والجراسات الدابقة التي تدي
 الجامعات.
 الذكاء الانفعالي كمنظهمة تكاملية في التكيف الجامعي: .3

يُعجّ الحكاء الانفعالي أحج العؾامل الجؾىخية في تحقيق التكيف الأكاديسي والاجتساعي لجى طمبة الجامعات، إذ 
الجراسات بعض  الؾاعي مع الزغؾط وتشغيؼ استجاباتيؼ الانفعالية بظخيقة متؾازنة. وقج أثبتتيسكّشيؼ مؽ التعامل 

الحجيثة أنّ الظمبة الحيؽ يستمكؾن مدتؾيات مختفعة مؽ الحكاء الانفعالي يتسيدون بقجرة أكبخ عمى ضبط التؾتخ وتحديؽ 
كسا أكجت بحؾث أخخى أن الؾعي   .(Tang, Chen, & Wu, 2023) التفاعل الاجتساعي والأداء الأكاديسي

 & ,Shengyao, Qian). الانفعالي يُعجّ مؤشخاً ميساً لمخفاه الشفدي والشجاح الجراسي في عل التحجيات التعميسية الخقسية
Li, 2024)  وتذيخ ىحه الشتائج إلى أن الحكاء الانفعالي ليذ مجخد سسة شخرية، بل مشغؾمة قابمة لمتعمؼ والتظؾيخ

 .اء الذخرية الجامعية الستؾازنةتُديؼ في بش
 اجتماعية مكتدبة: استجابةً الذخرية المترنّعة بهصفها  .4

تسثل الذخرية السترشّعة نسظاً مؽ الدمؾك الاجتساعي يدعى ؼيو الفخد إلى عخض ذاتو برؾرة مثالية ومقبؾلة 
أن السيل  حيثُ (. 0208اجتساعياً، وغالباً ما تتجحر ىحه الشدعة في أساليب التشذئة الأسخية والتؾقعات الثقاؼية )الظائي، 

ترشّع التي قج تغيخ في الاستبيانات الحاتية، حيث يعسج الأفخاد إلى يُعج أحج مغاىخ ال” السخغؾبية الاجتساعية“نحؾ 
(. وتُغيخ ىحه الشدعة تجاخلًا واضحاً بيؽ 0200السبالغة في صفاتيؼ الإيجابية لتجشب الخفض أو الشقج )جسال وآخخون، 

ىخي أكثخ مؽ كؾنيا سسة البشاء الشفدي والاجتساعي لمذخرية، ما يجعل الترشّع استجابة مكتدبة تُدتخجم لمتكيف الغا
فظخية. وتبخز أىسية ىحا السفيؾم في البيئة الجامعية لسا لو مؽ تأثيخ في صجق السقاييذ الشفدية وفي فيؼ الدمؾك 

 .الؾاقعي لمظمبة
 التفاعل بين الذكاء الانفعالي والذخرية المترنّعة: .5

اء الانفعالي والذخرية السترشّعة علاقة يُغيخ الاتجاه الحجيث في عمؼ الشفذ التخبؾي أن العلاقة بيؽ الحك
إلا أنّ مخكّبة قج تتأرجح بيؽ الإيجابية والدمبية. فبيشسا يديّل الحكاء الانفعالي ضبط الانفعالات والتعبيخ الستدن عشيا، 

 ,Walkerلإدارة الانظباع الاجتساعي وإعيار مذاعخ مرظشعة بيجف القبؾل أو التفؾق ) أداةً بعض الأفخاد قج يؾعفؾنو 
Hughes, & Krishnakumar, 2023 .)أن ارتفاع الحكاء الانفعالي السقاس ذاتيًا قج يختبط بجرجة مؽ السيل إلى  كسا

الترشّع في السؾاقف الاجتساعية، ما يؤكج أىسية استخجام أدوات ؾياس مؾضؾعية لمتحقق مؽ الأصالة الانفعالية )جسال 
لي الحؿيقي يديؼ في تقميل السغاىخ الدائفة ويعدز التؾازن الشفدي والدمؾك ن الحكاء الانفعافإ بالتالي(. 0200وآخخون، 

 (.Tang et al., 2023الرادق في البيئات الأكاديسية )
:وإجراءاته منهجية البحث. ;  

، وىؾ مشيج عمسي يقؾم عمى مجسؾعة مؽ الإجخاءات الستكاممة التي اعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي
تيجف إلى وصف الغاىخة قيج البحث وصفًا مؾضؾعيًا ومشيجيًا، اعتسادًا عمى جسع البيانات والسعمؾمات ذات الرمة، 

ات تديؼ في وترشيفيا وتحميميا بظخيقة دؾيقة وشاممة، بسا يدسح باستخلاص الجلالات والؾصؾل إلى نتائج أو تعسيس
(. ويتشاسب ىحا السشيج مع مؾضؾع الجراسة الحالية الحي يدعى إلى الكذف 08، ص 0222تفديخ الغاىخة )الخشيجي، 

عؽ طبيعة العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة لجى طمبة كمية التخبية في جامعة حسص، إذ يتيح ىحا 



 الحكاء الانفعالي وعلاقتو بالذخرية السترشعة لجى طمبة كمية التخبية                                                   ، دياب

64 
 

دون التجخل في تعجيميسا أو مؽ لستغيخيؽ كسا يغيخان في الؾاقع الجامعي، الأسمؾب تحميل العلاقات الارتباطية بيؽ ا
 التحكؼ بيسا، مسا يجعمو الخيار الأمثل لتحقيق أىجاف البحث واختبار فخضياتو بأسمؾب عمسي ومؾضؾعي.

  :وعينته مجتمع البحث. 32
وتكؾنت عيشة  ،جامعة حسص الأولى فيمؽ طلاب الدشة  كمية التخبية طمبةجسيع تكؾن مجتسع البحث مؽ 

 ( تؾزيع أفخاد العيّشة.0. ويبيّؽ الججول رقؼ )العذؾائية البديظةبالظخيقة اختيخوا . وطالبة ( طالب022البحث مؽ )
 ( يهضّح تهزيع أفراد عيّنة البحث3جدول )

 السجسؾع الشدبة السئؾيّة العيّشة السدحؾبة الستغيّخات

 إناث ذكؾر الجشذ
02 002 .0% 00% 022 

 أدوات الدراسة:. 33
 :الذخرية المترنعةمقياس  -0

( عبارة 00وتكؾن السؿياس مؽ ) ،(0202ياسخ الجاجان )مؽ إعجاد  الذخرية السترشعةم مؿياس خجاستُ      
لا تشظبق  –تشظبق عمي أحيانا  –كثيخا  تشظبق عمي –: تشظبق عمي كثيخا ججا وتتؼ الإجابة عمييا مؽ خلال البجائل

عمى السؿياس حيث تخاوحت درجات  سيكؾ متخيةقام الباحث الجاجان بإجخاء دراسة وقج  .لا تشظبق عمي أبجا –عمي 
مسا  0,05وكانت جسيعيا دالة عشج مدتؾى دلالة  0,605) – 0,265)صجق الاتداق الجاخمي عمى السؿياس بيؽ 

 ي الجيج لمسؿياس. يذيخ إلى الاتداق الجاخم
ومؽ أجل التأكج مؽ ىحا الشؾع مؽ الرجق قام الباحث بتختيب  اختبار الرجق التسييدي كسا أجخى الباحث 

( 00,00بمغت )ؾيسة ت حيث  تبدِ حُ و  ،%00% وأدنى 00أعمى  تخحأُ و  ،درجات السفحؾصيؽ عمى السؿياس تشازليا
 الفئة الأعمى مسا يجل عمى تستع السؿياس بالرجق التسييدي.وكان الفخق لرالح  2,222وىي دالة عشج مدتؾى دلالة 

كسا قام الباحث بالتأكج مؽ ثبات السؿياس بظخيقة التجدئة الشرؽية وألفا كخونباخ وبمغت ؾيسة الثبات في 
 الاختباريؽ 

 . عمى التختيب (2.503)و  (2,020)
 عرض النتائج وتفديرها: . 34 

 الفرضيّة الأولى:
 .السترشعة الانفعالي والذخريةالحكاء بيؽ  2.20لا تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائيّة عشج مدتؾى دلالة     

 الذكاء الانفعالي  والذخرية المترنعة ( نتائج ارتباط بيرسهن بين8جدول رقم )
 الذخرية السترشعة 

 0.,2- معامل بيخسؾن  الحكاء الانفعالي
 2.20 مدتؾى الجلالة

 022 العجد
قج بمغت مدتؾى الجلالة  السترشعة الانفعالي والذخريةالحكاء  بيؽ العلاقة الججول أنّ  مؽ يتّزح    
(، وقج كانت ىحه العلاقة عكديّة بسعشى أنّو كمّسا ارتفعت 2,20حيث كانت دالّة عشج مدتؾى الجلالة ) الإحرائيّة،

 ونقبل الرفخيّة، الفخضيّة نخفض لحا السترشعة،الذخرية قمّت عمى مؿياس  الحكاء الانفعاليالجرجة عمى مؿياس 
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ودرجاتيؼ  الحكاء الانفعاليدرجات السفحؾصيؽ عمى مؿياس  بيؽ ارتباطاً دالًا إحرائيّاً  ىشاك إنّ  أي البجيمة، الفخضيّة
 ( وىؾ ارتباط جيّج.-0.,2، وقج بمغ ىحا الارتباط )الذخرية السترشعةعمى مؿياس 

 تفدير النتيجة:
أعيخت الشتائج وجؾد علاقة سمبية ضعيفة ودالة إحرائيًا بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشعة، حيث    

أشارتا إلى أن ارتفاع مدتؾى الكفاءة الانفعالية يقمل الشدعات التلاعبية وسمؾكيات إدارة الانظباع السبالغ فييا. يسكؽ 
سشو مؽ مكؾنات. فالحكاء الانفعالي يختبط بقجرة الفخد عمى ىحه الشتيجة مؽ خلال طبيعة كل متغيخ وما يتزتفديخ 

الؾعي بسذاعخه الجاخمية وتشغيسيا، إضافة إلى التعاطف مع الآخخيؽ وبشاء علاقات قائسة عمى الأصالة والؾعي 
ؾرة الاجتساعي العسيق، بيشسا الذخرية السترشعة تعكذ ميؾل الفخد إلى ضبط سمؾكو الخارجي وفق ما يخاه مشاسباً لر

حتى وإن لؼ يكؽ ذلػ متؾافقاً تساماً مع مذاعخه الحؿيؿية. ىحا التبايؽ السفيؾمي قج يفدخ وجؾد علاقة  ،مخغؾبة اجتساعياً 
سمبية بيؽ الستغيخيؽ، حيث إن ارتفاع الحكاء الانفعالي قج يقمل الحاجة إلى "الترشع" كآلية لمتكيف الاجتساعي، لأن 

ة الانفعالات والتؾاصل الرادق. في السقابل، الأفخاد ذوو مدتؾيات مشخفزة ندبياً مؽ الفخد يستمػ ميارات طبيعية لإدار 
الحكاء الانفعالي قج يمجؤون أكثخ إلى أساليب الترشع لتعؾيض نقص الكفاءة في التعامل السباشخ مع السؾاقف 

امل؛ فقج يستمػ بعض الأفخاد الانفعالية. ومع ذلػ، فإن ضعف الارتباط يذيخ إلى أن الستغيخيؽ ليدا متعارضيؽ بالك
قجراً مؽ الحكاء الانفعالي إلى جانب استخجاميؼ استخاتيجيات الترشع بذكل وعيفي في مؾاقف معيشة، مثل العخوض 
الأكاديسية أو السؾاقف الاجتساعية الخسسية، وىؾ ما يفدخ محجودية قؾة العلاقة الدمبية. وعميو، فإن ىحه الشتيجة تعكذ 

قجرة داخمية أصيمة، وبيؽ الترشع بؾصفو سمؾكاً تكيؽياً مؾجياً لتمبية متظمبات كؾنو ؽ الحكاء الانفعالي تعقيج التفاعل بي
 .الدياق الاجتساعي

حيثُ تتؾافق نتائج ىحه الجراسة التي أعيخت وجؾد علاقة سمبية ضعيفة ودالة إحرائيًا بيؽ الحكاء الانفعالي 
( في سؾريا، والتي بيشت أيزًا وجؾد علاقة ارتباطية 0202دراسة الجاجان )والذخرية السترشّعة مع ما تؾصمت إليو 

سالبة بيؽ الترشّع وتؾكيج الحات، إذ أوضحت أن الأفخاد ذوي الشدعات الترشعية العالية أقل قجرة عمى التعبيخ الرادق 
خ ىحه الشتيجة في ضؾء التذابو السفاـيسي بيؽ "تؾكيج ال حات" و"الكفاءة الانفعالية"، فكلاىسا عؽ ذواتيؼ الحؿيؿية. وتُفدَّ

يعكدان قجرة الفخد عمى إدارة مذاعخه والتعبيخ عشيا برجق واتداق داخمي. وبحلػ، يسكؽ القؾل إن ارتفاع مدتؾى الحكاء 
الانفعالي في الجراسة الحالية يديؼ في تقميل الحاجة إلى الترشّع، عمى نحؾٍ مساثل لسا أشار إليو الجاجان مؽ أن 

اد الحيؽ يعانؾن ضعفًا في الؾعي الحاتي والقجرة عمى التعبيخ عؽ الحات يسيمؾن أكثخ إلى الدمؾكيات السرظشعة الأفخ 
 .لتمبية متظمبات التفاعل الاجتساعي

ىحه الشتيجة مؽ مشغؾر تشغيسي، إذ أثبتت أن الأفخاد ذوي  Walters (2021) وفي الدياق ذاتو، تجعؼ دراسة
أقل ميلًا للانخخاط في الدمؾكيات غيخ السشتجة السختبظة بالتلاعب العاطفي والتسثيل الانفعالي  الحكاء الانفعالي السختفع

السبالغ ؼيو، وىؾ ما يعدز الفخضية القائمة بأن الحكاء الانفعالي يسثل آلية وقائية ضج الشدعات الترشعية والدمؾكيات 
 .الاجتساعية الدائفة

مرت إليو الجراسات الدابقة مؽ أن الحكاء الانفعالي يذكل عاملًا ميساً وعميو، فإن الشتيجة الحالية تؤكج ما خ
في ضبط الدمؾك الاجتساعي والتقميل مؽ السغاىخ الترشعية، إلا أن ضعف العلاقة الإحرائية في ىحه الجراسة يذيخ 

الدياق الاجتساعي إلى أن تأثيخ الحكاء الانفعالي عمى الذخرية السترشّعة ليذ حتسيًا، بل يتأثخ بعؾامل أخخى ك
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( بؾصفيا مؤثخات نفدية 0208والثقافة الجامعية وأساليب التشذئة الأسخية، وىي عؾامل سبق أن أبخزتيا دراسة الظائي )
 واجتساعية متجاخمة في تذكيل الذخرية السرظشعة.

بيعة التفاعل ويفدخ الباحث أن العلاقة الدمبية الزعيفة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة تعكذ ط
السعقج بيؽ البعج الجاخمي الأصيل لمذخرية والبعج الاجتساعي السكتدب. فالأفخاد ذوو الحكاء الانفعالي السختفع يستمكؾن 
قجرة أفزل عمى تشغيؼ مذاعخىؼ والتعبيخ عشيا برجق، مسا يقمل حاجتيؼ إلى الترشع أو التسثيل الاجتساعي. بيشسا يمجأ 

سشخفض إلى الترشع كآلية لمتكيف مع السؾاقف الاجتساعية. ويؤكج الباحث أن ىحه العلاقة ذوو الحكاء الانفعالي ال
الزعيفة تذيخ إلى أن الحكاء الانفعالي لا يمغي الترشع تسامًا، بل يحجّ مشو ضسؽ حجود السؾقف والدياق الثقافي 

 .والاجتساعي
 الفرضيّة الثانية:

الحكاء بيؽ الحكؾر والإناث عمى مؿياس  2.20لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائيّة عشج مدتؾى الجلالة     
 .الانفعالي

 الذكاء الانفعالي( نتائج الفروق بين متهسّط درجات الذكهر والإناث على مقياس 9جدول رقم )
الانحخاف  الستؾسّط العجد الجشذ السؿياس

 السعياري 
درجة 
 حخيّة

ت 
 السحدؾبة

مدتؾى 
 الجلالة
Sig 

 القخار

الحكاء 
 الانفعالي

 دال 2.220 0.30 080 02.05 .08.0 02 ذكؾر
 00.08 .55.0 002 اناث
نجج وجؾد فخوق دالّة إحرائياً بيؽ متؾسّط درجات الحكؾر ومتؾسّط درجات الإناث عمى مؽ الججول الدابق 

 لرالح الإناث. الحكاء الانفعاليمؿياس 
 النتيجة: تفدير

بيّشت الشتائج وجؾد فخوق دالة لرالح الإناث في الحكاء الانفعالي، حيث وججت ىحه الجراسات أن الإناث غالبًا 
إلى تأثيخ مجسؾعة مؽ العؾامل ما يدجمؽ درجات أعمى في أبعاد مثل التعاطف والؾعي الاجتساعي، وربسا يعؾد ذلػ 

البيؾلؾجية والاجتساعية والثقاؼية الستجاخمة. فسؽ الشاحية البيؾلؾجية، أعيخت بعض الجراسات أن للإناث حداسية أكبخ 
في معالجة الإشارات الانفعالية نتيجة اختلافات عربية وىؾرمؾنية، وىؾ ما يسشحيؽ قجرة أفزل عمى التعخف عمى 

عاطف معيؼ. أما مؽ الشاحية الاجتساعية، فإن أساليب التشذئة غالباً ما تذجع الإناث مشح الرغخ مذاعخ الآخخيؽ والت
ع الحكؾر عمى الكتسان وضبط الانفعال، مسا  عمى التعبيخ عؽ مذاعخىؽ والانتباه لانفعالات الآخخيؽ، في حيؽ يُذجَّ

الثقافة في تكخيذ ىحه الأدوار حيث يُشغخ إلى  يشعكذ عمى تشسية قجرات الفتيات الانفعالية بذكل أوسع. كحلػ، تديؼ
الإناث باعتبارىؽ أكثخ قخباً مؽ البعج العاطفي والعلاقات الاجتساعية، الأمخ الحي يتيح ليؽ فخصاً متكخرة لرقل 

عؼ ميارات الؾعي الانفعالي وإدارتو. وفي الدياق الجامعي، قج تكؾن الإناث أكثخ ميلًا إلى بشاء علاقات قائسة عمى الج
العاطفي والتؾاصل، ما يسشحيؽ خبخات مباشخة تعدز مؽ مدتؾيات الحكاء الانفعالي. وفي السقابل، قج يخكد الحكؾر عمى 

. وبحلػ، يسكؽ القؾل إن الفخوق نفديا الجرجةبالجؾانب العسمية أو التشافدية، مسا يقمل ندبياً تظؾر مياراتيؼ الانفعالية 
لخرائص فخدية، بل نتاج تفاعل متذابػ بيؽ  اً الانفعالي ليدت مجخد انعكاسالسمحؾعة لرالح الإناث في الحكاء 

 .العؾامل البيؾلؾجية والاجتساعية والثقاؼية والدياؾية التي تجعؼ ىحا التفؾق 
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نتائج ىحه الجراسة تفؾق الإناث في مدتؾى الحكاء الانفعالي مع ما تؾصمت إليو عجة دراسات حيثُ أعيخت 
( في جامعة السشيا بسرخ، والتي كذفت عؽ أن الإناث يدجمؽ درجات 0200جسال وزملاؤه )سابقة، أبخزىا دراسة 

أعمى ندبيًا في الحكاء الانفعالي مقارنة بالحكؾر، ولا سيسا في أبعاد التعاطف والؾعي الاجتساعي. وقج فدّخ الباحثؾن 
اصل والانتباه للآخخيؽ أكثخ مؽ الحكؾر، وىؾ ما ذلػ بالعؾامل الاجتساعية والثقاؼية التي تُشسّي لجى الإناث ميارات التؾ 

يتؾافق مع التفديخ الحي قجمتو الجراسة الحالية حؾل تأثيخ التشذئة الاجتساعية والثقافة الجامعية في تعديد القجرات 
 .الانفعالية لجى الفتيات

ظمبة ذوي الحكاء باليشج، والتي بيّشت أن ال Waris (2023) كسا تتفق ىحه الشتيجة مع ما ورد في دراسة
يستمكؾن قجرة أكبخ عمى تشغيؼ الانفعالات والؾعي بالحات، مسا يحسييؼ مؽ  –وغالبيتيؼ مؽ الإناث  –الانفعالي السختفع 

الدمؾكيات غيخ الدؾية. وىحا يجعؼ الاتجاه العام القائل إن الفخوق الجشجرية في الحكاء الانفعالي لا تعؾد إلى فخوق 
 .أنساط اجتساعية وثقاؼية تعدّز التعبيخ الانفعالي لجى الإناث وتحجّ مشو لجى الحكؾر بيؾلؾجية فحدب، بل إلى

( مؽ أن الحكاء الانفعالي يديؼ في بشاء 0200) Waltersوتشدجؼ الشتيجة الحالية أيزًا مع ما أشار إليو 
أوضح لجى الإناث المؾاتي علاقات أكثخ اتدانًا وضبظًا في الدياقات السيشية والاجتساعية، وىؾ ما يشعكذ برؾرة 

يتسيدن بحداسية أكبخ في إدراك الإشارات الانفعالية واستجابات الآخخيؽ. وبحلػ، تؤكج الجراسة الحالية أن تفؾق الإناث 
في الحكاء الانفعالي ىؾ عاىخة مستجة عبخ البيئات الأكاديسية والثقاؼية السختمفة، ويُعجّ نتيجة لتفاعل معقّج بيؽ العؾامل 

 ية والاجتساعية والدياؾية.الفظخ 
ويفدخ الباحث أن تفؾّق الإناث في الحكاء الانفعالي يعكذ نتاج تفاعلٍ متؾازن بيؽ العؾامل الفظخية 
والاجتساعية، حيث تستاز الإناث بقجرة أعمى عمى إدراك الإشارات الانفعالية والتعبيخ عشيا بؾضؾح. كسا تُديؼ أساليب 

تذجيع الفتيات عمى التؾاصل العاطفي والتعاطف مع الآخخيؽ، مسا يعدز نسؾ ميارات الؾعي التشذئة والثقافة الدائجة في 
الانفعالي لجييؽ. وتبعًا لحلػ، فإن ىحه الشتيجة تؤكج أن الحكاء الانفعالي لجى الإناث يسثل ميدة تكيؽية تداعجىؽ في بشاء 

 علاقات اجتساعية أكثخ تؾازناً وفاعمية.
 الفرضيّة الثالثة:

بيؽ متؾسّط درجات الحكؾر والإناث عمى  2.20لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائيّة عشج مدتؾى دلالة     
 .الذخرية السترشعةمؿياس 

 الذخرية المترنعة( نتائج الفروق بين متهسّط درجات الذكهر والإناث على مقياس :جدول رقم )
الانحخاف  الستؾسّط العجد الجشذ السؿياس

 السعياري 
درجة 
 حخيّة

ت 
 السحدؾبة

مدتؾى 
 الجلالة
Sig 

 القخار

الذخرية 
 السترشعة

 غيخ دال 2.20 0.003- 080 0.05 33.53 02 ذكؾر
 8.30 .2..3 002 اناث

 .الذخرية السترشعةؾجج فخوق بيؽ الحكؾر والإناث في مؿياس تبيّؽ مؽ الججول الدابق أنّو لا تي    
 تفدير الفرضيّة الثالثة:

الشتائج عجم وجؾد فخوق دالة بيؽ الحكؾر والإناث في الذخرية السترشعة، والتي أشارت إلى أن الفخوق أعيخت 
يسكؽ تفديخ ذلػ بعجة عؾامل متجاخمة. أولًا، و ، في إدارة الانظباع قج تتأثخ بدياق السؾقف أكثخ مؽ تأثيخ الجشذ وحجه

الذخرية السترشعة تتعمق بجرجة كبيخة بسيارات الؾعي الاجتساعي وإدارة الانظباع، وىي ميارات تُكتدب مؽ التشذئة 
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اقاً الاجتساعية والتجخبة الحياتية أكثخ مشيا مختبظة بالفخوق البيؾلؾجية بيؽ الجشديؽ. ثانياً، البيئة الجامعية تؾفخ سي
مؾحجاً لكل مؽ الحكؾر والإناث؛ فالستظمبات الأكاديسية والاجتساعية متذابية مثل العخوض والسشاقذات والتفاعل مع 
الدملاء والأساتحة، مسا يؤدي إلى تعمّؼ استخاتيجيات التحكؼ في الدمؾك والانظباع بجرجة متداوية، مسا يجعل سمؾكيات 

فة السحيظة قج تذجّع كلًا مؽ الجشديؽ عمى مخاعاة التؾقعات الاجتساعية وضبط الترشع متذابية ندبيًا. ثالثاً، الثقا
السغيخ والدمؾك، مسا يقمل مؽ التسايد الجشجري في ىحه الدسة. رابعاً، مخحمة الذباب الجامعي تسثل فتخة مؽ الشزج 

الحكؾر والإناث عمى حج سؾاء الاجتساعي حيث يدعى الأفخاد إلى القبؾل الاجتساعي وإثبات الحات، الأمخ الحي يجفع 
إلى تعمؼ مسارسات التحكؼ الاجتساعي ومخاعاة كيف تُخى أفعاليؼ مؽ الآخخيؽ. أخيخاً، لا بج مؽ الشغخ في الجؾانب 
السشيجية؛ فحجؼ العيشة، وتؾزيعيا بيؽ الجشديؽ، ودقة أداة الؿياس، والتبايؽ داخل كل مجسؾعة كميا عشاصخ قج تُديؼ 

ؾدة فعلًا لكشيا صغيخة أو غيخ مكتذفة بظخيقة البحث. كل ذلػ يذيخ إلى أن غياب الفخوق لا في إخفاء فخوق مؾج
يعشي بالزخورة أنيا غيخ مؾجؾدة، وإنسا قج يكؾن نتيجة تجاخل طؾيل الأمج بيؽ العؾامل الاجتساعية والثقاؼية والسشيجية 

 .التي تُؾائؼ الأدوار الاجتساعية بيؽ الجشديؽ في ىحا الدياق
فق ىحه الشتيجة التي أعيخت عجم وجؾد فخوق دالة بيؽ الحكؾر والإناث في الذخرية السترشّعة مع ما وتت

، إذ أشار ية( في دراستو حؾل الذخرية السترشّعة وتؾكيج الحات لجى السخاىقيؽ في سؾر 0202تؾصّل إليو الجاجان )
ن تأثيخىا يتزاءل عشجما تتذابو البيئات الاجتساعية إلى أن الفخوق الجشجرية في ىحا الستغيخ ليدت ثابتة أو جؾىخية، وأ

( التي وججت أن الفخوق بيؽ الجشديؽ في السخغؾبية الاجتساعية لؼ 0200والتعميسية. كسا تجعسيا دراسة جسال وزملاؤه )
الجشذ بحج تكؽ كبيخة، ما يعكذ أن استخاتيجيات إدارة الانظباع تتأثخ أكثخ بالدياق الاجتساعي والثقافي السذتخك لا ب

مثل التدمّط أو  –( مؽ أن أنساط التشذئة الأسخية 0208ذاتو. وتشدجؼ ىحه الشتيجة أيزًا مع ما أوضحتو الظائي )
تُسارس عمى الأبشاء والبشات بجرجات متقاربة في كثيخ مؽ الأسخ العخبية، مسا يقمّل احتسال عيؾر فخوق  –اللامبالاة 

 .عةواضحة بيؽ الجشديؽ في الذخرية السترشّ 
ويفدخ الباحث أن غياب الفخوق بيؽ الحكؾر والإناث في الذخرية السترشّعة يعكذ تجانذ الخبخات 
الاجتساعية والجامعية التي يتعخض ليا كلا الجشديؽ، حيث أصبحت التؾقعات السجتسعية متقاربة في الدمؾك والسغيخ 

الاجتساعي والشجاح الأكاديسي يجعميؼ يدتخجمؾن والتفاعل الاجتساعي. كسا أن سعي الذباب مؽ الجشديؽ إلى القبؾل 
 استخاتيجيات مذابية في ضبط الانظباع والتكيف مع السؾاقف، وىؾ ما يفدّخ تقارب مدتؾيات الترشّع لجييؼ.

 النتائج العامة:
 ( عشج مدتؾى دلالة 0..2-بمغت ؾيسة معامل الارتباط بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترشّعة )

مسا يجل عمى وجؾد علاقة عكدية ودالّة إحرائيًا؛ أي كمسا ارتفع الحكاء الانفعالي انخفزت درجة (، 2.20)
 .الذخرية السترشّعة

  أعيخت الشتائج أن ارتفاع الكفاءة الانفعالية يقمل الشدعات التلاعبية وسمؾكيات إدارة الانظباع السبالغ
 .فييا

  ّعة ضعيفة، مسا يذيخ إلى أن الستغيخيؽ ليدا العلاقة بيؽ الحكاء الانفعالي والذخرية السترش
 .حدب السؾقف الاجتساعيبمتعارضيؽ تسامًا بل قج يجتسعان بجرجات متفاوتة 

  وُججت فخوق دالّة إحرائيًا بيؽ الحكؾر والإناث في الحكاء الانفعالي لرالح الإناث، إذ سجمت
 .الإناث متؾسظًا أعمى في أبعاد التعاطف والؾعي الاجتساعي
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  تُعدى ىحه الفخوق إلى العؾامل البيؾلؾجية والاجتساعية والثقاؼية التي تشسّي لجى الإناث ميارات
 .التعبيخ الانفعالي والتفاعل مع الآخخيؽ أكثخ مؽ الحكؾر

  تعكذ الشتائج أن الإناث أكثخ قجرة عمى فيؼ الانفعالات وتشغيسيا وبشاء علاقات قائسة عمى
 .التؾاصل والتعاطف

  الشتائج فخوقًا دالّة بيؽ الحكؾر والإناث في الذخرية السترشّعة، مسا يجل عمى أن الفخوق لؼ تُغيخ
 .في إدارة الانظباع تتأثخ بالدياق الاجتساعي أكثخ مؽ تأثيخ الجشذ

  تذابيت سمؾكيات الترشّع لجى الجشديؽ نتيجة لتقارب الأدوار الاجتساعية والغخوف الجامعية التي
 .يتفاعلان ضسشيا

 غياب الفخوق إلى أن الحكؾر والإناث يتبشؾن استخاتيجيات متقاربة في ضبط السغيخ والدمؾك  يذيخ
 لتحقيق القبؾل الاجتساعي.

 الدراسة: مقترحات
 ي:الآت الباحث يقتخح، الحالية بشاءً عمى نتائج الجراسة

 مع التخكيد عمى  لتشسية ميارات الحكاء الانفعالي لجى طمبة الجامعة، ترسيؼ بخامج إرشادية وتجريبية
 الرجق العاطفي وبشاء الثقة في العلاقات الاجتساعية.

 تذسل عيشات أكبخ وأكثخ تشؾعًا مؽ حيث الخمؽيات الثقاؼية والسجتسعية، لمتأكج  إجخاء بحؾث مدتقبمية
 مؽ عسؾمية الشتائج.

 إدارة الانفعالات في السشاىج الجامعية لتعديد وعي الظمبة بأىسية  دمج مؾضؾعات الحكاء الانفعالي
 بظخق إيجابية.
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