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 □ملخّص  □
هدف البحث إلى تعرف العلاقة بين الذكاء الانفعالي والصحة النفسية لدى المسنين في محافظة حمص، وتكون 

( 168مجتمع البحث )إذ بلغ عدد مجتمع البحث من كافة المسنين المقيمين في دور المسنين في محافظة حمص، 
العينة  منهم بسبب وضعهم الصحي الذي لا يساعدهم على الاستجابة، وبالتالي تكونت ا  ( مسن18)جرى استبعاد ، ا  مسن

 ،مقياس الذكاء الانفعاليوقد اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم  ا  من مجتمع البحث.( مسن150من )
ن الخصائص السيكومترية بعد التأكد مو (، 1992أبو هين )عرَّبه   SCL – 90 – Rومقياس الصحة النفسية المعدل 

 تطبيقهما على عينة البحث، وتوصل البحث إلى الآتي:جرى للمقياسين 
الصحة النفسية لدى و ( بين الذكاء الانفعالي 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائوجود علاقة ارتباط ذات دلالة 

درجات المسنين على مقياس متوسط  ( بين0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائعدم وجود فروق ذات دلالة و  المسنين.
ية عند مستوى الدلالة إحصائعدم وجود فروق ذات دلالة . وأيضا بينت النتائج النّوعالذكاء الانفعالي وفق متغير 

 .النّوعالصحة النفسية وأبعاده الفرعية  وفق متغير  درجات المسنين على مقياس متوسط ( بين0.05)
 الذكاء الانفعالي. الصحة النفسية ،ن، : المسنو الكلمات المفتاحية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 بجامعة حمص النفسي رشادالإدكتور في قسم *
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□ ABSTRACT□ 
: 

 The aim of the research is to identify the relationship between emotional intelligence 

and mental health among the elderly in Homs Governorate. 

 The research community consisted of all the elderly residing in nursing homes in 

Homs Governorate. Emotional intelligence and the mental health scale, after verifying the 

psychometric properties of the two scales, were applied to the research sample, and the 

research reached the following: 

 There is a statistically significant correlation at the significance level (0.05) between 

emotional intelligence and the mental health of the elderly. 

 There are no statistically significant differences at the significance level (0.05) 

between the elderly's scores on the emotional intelligence scale according to the gender 

variable (male, female) for the elderly.  

There are no statistically significant differences at the significance level (0.05) 

between the elderly's scores on the mental health scale according to the gender variable 

(male, female) for the elderly.  

Keywords: the elderly, mental health, emotional intelligence. 
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 :مقدمة
يعمل كبار السن على تقديم إسهامات عدة للمجتمع عن طريق العمل التطوعي ونقل الخبرات والمعرفة للأجيال 

الاحتفال عالميا  كل يجري التي يقدمونها الإسهامات الأخرى من خلال خبرتهم التي اكتسبوها في الحياة، ولمعرفة كمية 
وقد عام باليوم العالمي لكبار السن؛ إذ يتيح الفرصة لتسليط الضوء على الإسهامات الكبيرة التي يقدمونها في المجتمع. 

أعضاء إسهامات مهمة في المجتمع ك( أن كبار السن يقدمون 2017) WHO منظمة الصحة العالميةذكر تقرير 
بعض كبار السن مشكلات يعاني (. ولكن WHO, 2017في القوى العاملة )أسرة، ومتطوعين، ومشاركين فاعلين 

على الآخرين في تلبية  همبعضأو تُصبح حركته محدودة، ويعتمد منهم يفقد القدرة على الحركة فكثير صحية عديدة، 
مساعدة  حاجاتهم. كما يعاني البعض مشكلات جسدية وعقلية ونفسية تتطلب رعاية طبية طويلة الأجل، ومن المهم

دراسة أجرتها نهم غالبا  ما يترددون في طلب المساعدة، كما أشارت خاصة عند ظهور مشكلات نفسية؛ إذ إكبار السن؛ 
من البالغين بأعمار  %20أن أكثر من إلى ( حول الصحة النفسية لدى كبار السن، 2017منظمة الصحة العالمية )

 سنة فما فوق يعانون من اضطراب نفسي. 60
إلى أنّ له دورا  في التنبؤ  Bar-on  ، حيث يشير بارون المسنينما  في حياة مهلذكاء الانفعالي دورا  يلعب ا

بالصحة النفسية، إضافة إلى الإدراك والفهم والتعبير عن المشاعر، والتحكم في العواطف والذي يمكّن الإنسان من 
 (.                                                                         6، ص2012م في التنبؤ بالنجاح في الحياة. )موسى، مهالتكيف وإدراك الذات، كما أنه عامل 

الشخص المسن  تطلب منمما ي ،من الانفعالات المتقلبة والمتنوعة ا  كثير تحوي الشيخوخة أن مرحلة نظرا  إلى و 
يعد الذكاء إذ أنه يهتم بمعالجة الصراع والتناقض بين شعور المسن وأفكاره؛ ة صاخيكون لديه ذكاء انفعالي عالٍ، أن 

لما زادت قدرة الفرد على الانفعالي أحد أهم العوامل الأساسية التي تسهم في تعزيز الصحة النفسية لدى المسنين، فك
مثل  ،ياتية المرتبطة بالشيخوخةوإدارتها بفعالية ازدادت قدرته على التكيف مع المتغيرات الح التعرف إلى مشاعره

 (. Mayer; Salovey, Caruso, 2004قدان الأحبة أو التغيرات الجسدية)التقاعد أو ف
الذكاء الانفعالي المسنين على بناء علاقات اجتماعية صحية والتعامل مع الضغوط النفسية بطريقة يساعد و 

أهمية الذكاء الانفعالي في تفاعل المسن مع الآخرين وتحقيق  تظهرو ية مما يقلل معدلات القلق والاكتئاب. إيجابأكثر 
خرون ويشعرون به جميعا  مواهب أساسية في العلاقات الاجتماعية، ي، فالحساسية تجاه ما يفكر به الآنجاحه الاجتماع

 مما قد يساعد في التمتّع بالصّحة النفسية والتي قد تنعكس على الصحة الجسدية للمسن.
من العوامل الاجتماعية والسكانية والنفسية والبيولوجية التي تسهم وتؤثر في الحالة الصحية وهناك العديد 

والنفسية للمسن، ومن أمثلتها: الفقر، والعزلة الاجتماعية، والاعتماد على الآخرين، والشعور بالوحدة، فكل هذه العوامل 
لذلك  .لذكاء الانفعالي وعلاقته بالصحة النفسيةا( 2004خوالدة ) أظهرتؤثر سلبا  في الصحة النفسية المس، كما 

حاولت هذه الدّراسة تسليط الضّوء على أهمية كل من الذكاء الانفعالي والصّحة النفسية للمسن والتي قد ساعده في 
  التّكيف مع هذه المرحلة العمرية بنجاح.

  مشكلة البحث: -1
اجتماعية تغيرات بيولوجية ونفسية و تطرأ إذ  ؛تعد مرحلة الشيخوخة من المراحل الحساسة في حياة الإنسان

تعد الصحة النفسية الجيدة عاملا أساسيا لضمان جودة حياة عالية و الصحة النفسية، في  ا  كبير تأثيرا  قد تؤثر عديدة، و 
 من وتعدّ  ،تظهر  الاضطرابات النفسيةللمسنين، اذ تسهم في تعزيز شعورهم بالرضا والاستقلالية، وخلافا لذلك 

من التقلبات الانفعالية والوجدانية، كثيرا  ن هذه الفئة العمرية تمتلك حيث إلحالات المرضية الشائعة عند كبار السن، ا
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من كبار السن الذين تجاوزت أعمارهم سن  %15( إلى أنَّ هناك ما يقارب WHOأشارت منظمة الصحة العالمية )ف
( حول الصحة النفسية 2017دراسة أجرتها منظمة الصحة العالمية )الستين يُعانون من اضطرابات نفسية؛ إذ أظهرت 

 سنة فما فوق لا يتمتعون بصحة نفسية. 60من البالغين بأعمار  %20لدى كبار السن، أن أكثر من 
تسوء الحالة النفسية لدى المسنين؛ وذلك نظرا  لصعوبة تمييز المسن بين أعراض الاضطراب ومن الممكن أن 

أن كبار السن أكثر عُرضة للإصابة بمشاكل تتعلق بالصحة النفسية، ورغم الشيخوخة الطبيعية لديه،  علاماتو النفسي 
إلا أن هذا لا يعني أن المشاكل النفسية تلك هي جزء طبيعي من مرحلة الشيخوخة؛ إذ تُشير الدراسات إلى أن معظم 

 ض الأمراض النفسية والجسدية.كبار السن يشعرون بالرضا عن حياتهم، ولكن بعضهم قد يُعاني من بع
ة وقد  ( والذي 2017كالمؤتمر المنعقد في اربد ) ،مؤتمرات حول قضايا كبار السن واحتياجاتهمعُقِدت عدَّ

ذكرت منظمة كذلك ، كما أشار المؤتمر إلى أهمية الصحة النفسية لدى المسنين. وتحدياتهم تضمن واقع كبار السن
ا أن الصحة النفسية والعافية الانفعالية أمران مهمان لدى كبار السن كما هو الحال منه ؛الصحة العالمية بعض الحقائق

سنة فما فوق يعانون من اضطراب  60من البالغين بأعمار  %15في أية فترة أخرى من فترات الحياة، وأن حوالي 
قدرتهم في ت داخلية قد تؤثر نهم يواجهون صراعاإ وأغلبهم ممن لا يحسنون التحكم في حياتهم الانفعالية، حيث ،نفسي
وذلك قد يكون بسبب عدم امتلاكهم مهارات  ،التركيز بأعمالهم والتفكير السليم في ما مضى وما تبقى من حياتهمعلى 

 الذكاء الانفعالي، ومنه تدهور صحتهم النفسية.
ة كما توصلت  للمسنين؛ إذ أشارت الصحة النفسية في  مرحلة نمائية بوصفها  دراسات إلى تأثير الشيخوخةعدَّ

مستوى تقدير الذات لديهم تتعلق بمتغير  يا  بين المسنين فيإحصائروق دالة ( إلى وجود ف2008دراسة الشعراوى )
Suzan and Toison (2007 )العمل لصالح عينة المسنين العاملين بعد التقاعد، كما أظهرت دراسة سوزان وتويسن 

( % من أفراد العينة 13وأن نسبة ) ،ابتعاد الأبناء عنهم وانشغالهم نتيجةبالوحدة  أنّ أفراد العينة يعانون مشكلة الشعور
ليندلي الذاتي لهم، كما أشارت دراسة  التقديرمن قبل المجتمع بعد فقدانهم عملهم وعدم  مهملينيشعرون بأنهم أصبحوا 

ى أهمية الذكاء لعينة من المسنين إللال دراسة العلاقة بين الذكاء الوجداني وبعض المتغيرات الشخصية   من خ
فقد توصلت إلى أهمية الذكاء الانفعالي لدى المسنين في  Andi,2012 دراسة آندي مسنين، أما الانفعالي لدى ال

( 2022(، ودراسة مسعودة )2021ه دراسات عدّة؛ إذ أظهرت كل من دراسة عمارة )تتحسين حياتهم، وهذا ما أظهر 
القدرة على فهم انفعالاتنا وانفعالات في الصحة النفسية؛ إذ يساعد الذكاء الانفعالي وأثره في علاقة الذكاء الانفعالي 

إلى دور الذكاء الوجداني في التنبؤ بالصحة النفسية، وذلك   Bar-on، وقد أشار بارون وتقييمها وإدارتها الآخرين
في عواطفه وذلك بما يتيح له التكيف وإدراك بالإضافة إلى التحكم ، عن مشاعرهوتعبيره لأهميته في إدراك المسن 

م في التنبؤ بالنجاح في الحياة واجتياز العقبات، كما يجعل المسن مههو عامل  الانفعاليالذات، كما أن الذكاء 
 يستشعر بالعلاقات الداخلية بين أفكاره والأحداث التي تواجهه، ومنه التمتع بالصحة النفسية. 

وكذلك  ،بمستوى من الثبات الانفعالي والاستقرار النفسيوتأتي أهمية الصحة النفسية عند المسنين من تمتعهم 
وتوافقهم مع أنفسهم ومع المجتمع. ولذلك  ،القدرة على ضبط النفس وبالتالي الوصول إلى النضج الانفعالي والاجتماعي

لصحة النفسية لدى المسنين، ومنه تبلورت مشكلة البحث بالسؤال حاولت هذه الدراسة تعرّف علاقة الذكاء الانفعالي با
 التالي: ما علاقة الذكاء الانفعالي بالصحة النفسية لدى كبار السن في محافظة حمص؟
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 أسئلة البحث: -2
 حاول الباحث الإجابة عن الأسئلة الآتية:

 ما مستوى الذكاء الانفعالي لدى المسنين؟ -
 المسنين؟ما مستوى الصحة النفسية لدى  -

 أهمية البحث : -3
 تأتي أهمية البحث في الجوانب الآتية:

 .الجامعة لخبرات بناء الوطن والمجتمعإلى الاستفادة من خبرة المسنين حاجة المجتمع  -
أهمية كبار السن لدى أغلب عائلات المجتمع السوري واعتبار المسن هو عماد الأسرة ومرجعها في  -

 العديد من الأمور.
، من ية للمسنين تعمل على دعم الصحة النفسية لديهمإرشادقد تكون الدراسة الحالية نواة لبناء برامج  -

 هم الانفعالي.خلال ذكائ
 الدراسات التي تناولت علاقة الصحة النفسية للمسنين بالذكاء الانفعالي لحد علم الباحث. ندرة -
 أوسع وأشمل.  قد تكون الدراسة الحالية بنتائجها نواة لإجراء دراسات -

 أهداف البحث : -4
 يهدف البحث إلى تعرف الآتي: 

 علاقة الذكاء الانفعالي بالصحة النفسية لدى كبار السن. -
  .النّوعالي للمسنين وفقا  لمتغير الذكاء الانفع الفروق على مقياس -
  .النّوعلمتغير  الصحة النفسية للمسنين وفقا   الفروق على مقياس -

 فرضيات البحث : -5
( بين 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائالفرضية الأولى: لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة  -

 .وأبعاده الفرعيةالصحة النفسية درجاتهم على مقياس  الذكاء الانفعالي ودرجات المسنين على مقياس 
 متوسط ( بين0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائالفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة  -

 .النّوععالي وفق متغير درجات المسنين على مقياس الذكاء الانف
 متوسط ( بين0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائالفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة  -

 .النّوعق متغير درجات المسنين على مقياس الصحة النفسية وف
 حدود البحث:  -6

    .الحدود البشرية: المسنين في مدينة حمص -
  .ور المسنين في مدينة حمصالحدود المكانية: دُ  -
ة الحدود الزمانية:  -  . 2023شهري تشرين الأول وتشرين الثاني من العام بين الزمانية الممتدة المدَّ
الحدود الموضوعية: اقتصر البحث على الحدود الموضوعية: الذكاء الانفعالي والصحة النفسية لدى  -
 المسنين.

 أدوات الدراسة: -7
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 شملت أدوات الدراسة الآتي:
 .(2020مقياس الذكاء الانفعالي من إعداد بوفي ) -
 . SCL – 90 – Rمقياس الصحة النفسية المعدل  -

 مصطلحات البحث و التعريفات الاجرائية: -8
( 60يعرّف المسن في قاموس الخدمة الاجتماعية بأنه الشخص كبير السن الذي تخطى عمره )الشيخوخة: 

-60؛ إذ قسموا مجتمع المسنين إلى ثلاثة فئات، وهي: الفئة الأولى )التقسيم الذي وضعه علماء النفسعاما ، ويركز 
 (.2000سنة( فأكثر )السكري،  75( والفئة الثالثة )74-65( والفئة الثانية )64

العمر، حيث الناس عندما يتقدم بهم  ولوجية والاجتماعية التي تؤثر علىهي مزيج من العوامل البيولوجية، السيك
تبدأ في هذه المرحلة الوظائف الجسدية والعقلية في التدهور بصورة أكثر وضوحا  مما كانت عليه في الفترات السابقة 

(. وتعرف اجرائيا : بأنها الفترة العمرية التي يعيشها الانسان والمتمثلة 116 -112، 2001من العمر. )عبد الحميد،
 للشخص.    ا  عام 60بالعمر الزمني الذي يتجاوز ال 

وليس بسبب  ،المسن: في الاصطلاح هو كل فرد أصبح عاجزا  عن رعاية وخدمة نفسه إثر تقدمه في العمر
من تجاوز عمره  هوالمسن  :للتعامل فتقول إجرائيا تسهيلا   إعاقة أو شبهها. كما تعرفه بعض المنظمات الدولية تعريفا  

والذي  ا  ( عام60لمسن اجرائيا : بأنه الشخص الذي تجاوز في العمر )(. ويعرف ا115، 1982الستين عاما  )رفاعي، 
 يعيش في أحد دور المسنين والعجزة في مدينة حمص.

شكل من أشكال الذّكاء الاجتماعي، لذلك  Emotional intelligenceالذّكاء الانفعالي: يعد الذّكاء الانفعالي  
حساسات الدّاخليّة أو الحالات العاطفيّة أو الانفعالية أو الإ ( بأنّه: القدرة على فهم المشاعر1986فقد عرّفه ثورندايك )

 .Kulke،(2021,31للآخرين. كما يشمل قدرة الأطفال المعرفيّة في فهم الانفعالات وتقديرها والتّعبير عنها وإدارتها
et., al. .)ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها أفراد عينة البحث على وتعرف اجرائيا : بأنه تمتع المسن بذكاء انفعالي ،

 المعد لذلك. الذكاء الانفعاليمقياس 
الحالة النفسية التي تتسم بالثبات النسبي والتي يكون فيها الفرد متمتعا  بالتوافق الشخصي  هيالصحة النفسية: 

يا  خلاقا  مبدعا ، يشعر إيجابوالاجتماعي والاتزان الانفعالي خاليا  من التأزم والاضطراب مليئا  بالتحمس، وأن يكون 
ا بإمكانياته الحقيقية، قادرا على استخدامها في أمثل بالسعادة والرضى قادرا  على أن يؤكد ذاته ويحقق طموحاته واعي

وتعرف  (.21،  2004، خوالدةصورة ممكنة، فمثل هذا الشخص يعتبر في نظر الصحة النفسية شخصا سويا )
، جرائيا : بأنها بالحالة الصحية النفسية الجيدة والتي تتمثل بعدم وجود اضطرابات نفسية لدى المسن مع تقدمه بالعمرإ

 المعد لذلك. الصحة النفسيةوتقاس بالدرجة التي يحصل عليها أفراد عينة البحث على مقياس 
 النظري: الجانب -2

 الذكاء الانفعالي:
 تمهيد:

جذب مفهوم الذكاء الانفعالي اهتمام العديد من الأوساط العالمية في نهاية القرن العشرين، وذلك عندما مرت 
وعرقية وعنصرية، فقد تم عرضه في بعض المؤلفات وعلى شبكة الاتصال العالمية لمعرفة المجتمعات بمشكلات ثقافية 

 كيف يتعامل الباحثون معه؟ وكيفية ربطه ببعض المتغيرات.
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من  متكاملا   ويقصد بالذكاء الانفعالي القدرة على فهم وتقييم وإدارة انفعالاتنا وانفعالات الآخرين، وهو يمثل شكلا  
 ذي يساعد على التصرف بطريقة جيدة.ذكائنا العام ال

 ويتكون الذكاء الانفعالي من الذكاء الشخصي والذكاء بين الأشخاص )الذكاء الاجتماعي( فالذكاء
 أفكارنا والأحداث التي تواجهنا. الشخصي يجعلنا نستشعر العلاقات الداخلية بين

 نشأة الذكاء الانفعالي:
( عن الذكاءات المتعددة ورفضه لفكرة العامل 1983) gardnerنر الجذور الحديثة له إلى دراسات جاردترجع 

كما يعود Mayer and salovey (1990 .)أوّل مرّة في كتابات موري وسولوفي تقديم الذّكاء الانفعالي وجرى م، العا
ة للذكاء الانفعالي لكن البداية الحقيقي( عن الذّكاء الاجتماعي، 1920مفهوم الذكاء الانفعالي إلى تصوّر ثورندايك عام )

(؛ إذ أشار في بحوثه إلى أن الذكاء يتكون 1925) Thorndikeثورندايك  التي أجراهاتعود إلى حركة اختبارات الذكاء 
من مجموعة من العناصر المنفصلة، فكل أداء عقلي عبارة عن عنصر منفصل عن بقية العناصر الأخرى، ولكن 

الذكاء المجرد والذكاء الميكانيكي  :عناصر هي ةهر، وحددها بثلاثيشترك مع كثير من العناصر في بعض المظا
 على فهم النماذج والنظريات المفسرة للذكاء الانفعالي:والذكاء الاجتماعي، وقدم مفهوم الذكاء الاجتماعي بأنه القدرة 

 (:(Mayer & Salovey, 1997نظرية ماير وسالوفي:  -
( نموذجا  للذكاء الانفعالي ينظران فيه للذكاء الانفعالي على أنه مجموعة من 1997اقترح ماير وسالوفي )

القدرات العقلية المرتبطة بتجهيز ومعالجة المعلومات الانفعالية، وتختص بصفة عامة بإدراك الانفعالات واستخدام 
 :Ashkanasy & Daus, 2005, p)نظيم وإدارة الانفعالات. الانفعالات في تيسير عملية التفكير والفهم الانفعالي، وت

442). 
ومعالجة للعمليات الانفعالية يتطلب ثلاث عمليات عقلية أساسية هي: إدراك  ا  والذكاء الانفعالي بوصفه تجهيز 

الانفعالات الذاتية والخاصة بالآخرين والتعبير عنها، تنظيم الانفعالات الذاتية والخاصة بالآخرين، الاستخدام التكيفي 
 (.(Dolorés  , 2004, p: 244للانفعالات بغرض تحقيق الأهداف الذاتية. 

 في الذكاء الاجتماعي الانفعالي: (Bar- on, 2006) أون  –ر نظرية با -
( نموذجا  للذكاء الانفعالي أسماه النموذج المختلط التكاملي، والذكاء  (Bar- on, 2006أون  –قدم بار 

 الانفعالي وفق هذا النموذج هو توسيع لمفهوم الذكاء الانفعالي كما قدمته نماذج القدرات، حيث اعتبر مفهوم الذكاء
الانفعالي مجموعة من المهارات غير المعرفية، و يرتبط بالمكونات الانفعالية والشخصية والاجتماعية للفرد، ففيه تتكامل 
محاور فهم الذات والآخر، وبناء العلاقات مع الآخرين، والتكيف مع المتغيرات البيئية والاجتماعية المحيطة، وإدارة 

 .((Meijs, et al., 2008, 23 العواطف
 :النفسية الصحة

 تمهيد:
 بحيث المجتمع له، وتقبل ذاته تقبل التي تساعده على للفرد النفسية الوظائف بين والتكامل التوازن  من حالة هي

 من حالة بأنها النفسية للصحة الصحة العالمية المنظمة عرّفت قد، والكفاية الرضى بدرجة من ذلك جراء من يشعر
 هذه أن لنا يتضح خلال هذا التعريف المرض، ومن وجود عدم مجرد وليست والاجتماعية النفسية و الجسمية الراحة

 مجرد وليست ، السلوك وسلامة العقل بصحة التمتع تتضمن يةإيجابحالة كونها  النفسية الصحة إلى تنظر المنظمة
أن الصحة النفسية مفهوم بسيط يصف  Johadaويرى جودو  .النفسي المرض أعراض من برءأو  خلو أو غياب
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ية نشطة تتضح فيها وحدة الاتساق إيجابخص الذي يسيطر على بيئته بطريقة الشخص الصحيح نسبيا  بأنه الش
دون الاعتماد كثيرا  من ن يوظف قدراته بفاعلية ذي حوله بطريقة واقعية، ويستطيع أوالشخصية ويدرك نفسه والعالم ال

ن مفهوم الصحة النفسية يتمثل بمدى النضج الانفعالي والاجتماعي او مدى توافق مغاريوس( أويذكر )خرين . على الآ
 (. 41، ص 1999الفرد مع نفسه والمجتمع )الداهري والعبيدي ، 

 مفاهيم الصحة النفسية: 
 هناك عدد من المفاهيم المرتبطة بالصحة النفسية يمكن عرضها كالآتي:و 

الاستجابات المختلفة التي تدل على تمتع الفرد وشعوره بالأمن الشخصي، كما التوافق الشخصي: يشير لمجموع 
يتمثل في اعتماده على نفسه وإحساسه بقيمته، وشعوره بالحرية في توجيهه السلوك دون سيطرة الغير، والشعور بالانتماء 

أو برضاه عن نفسه و بخلوه من  والتحرر من الميل إلى الانفراد، والخلو من الأمراض العصابية. وكذلك شعوره بذاته،
 . علامات الانحراف النفسي

الإحباط: يعد الإحباط من المفاهيم الأساسية في مجال الصحة النفسية، وهو مواجهة الفرد لما يمنعه أو يعيقه 
ته أو في تحقيق أهدافه وإشباع دوافعه، وهو أيضا انفعال يشعر به الفرد عندما يجد ما يحول دون إمكانيته لتحقيق ذا

 غاياته.
ي والمادي، وقد يوجه نحو الذات فيلحق الغرض منه إلحاق الضرر النفسالعدوان: هو سلوك يوجه نحو الغير، 

 الضرر بها.
نوع من الانفعال المؤلم يكتسبه الفرد ويكونه خلال المواقف التي يصادفها، فهو يختلف عن بقية  القلق: هو

ط أو الغضب، الغيرة وذلك لما يسببه من تغيرات جسمية داخلية يحس بها الانفعالات غير السارة كالشعور بالإحبا
 الفرد، وأخرى خارجية تظهر على ملامحه بوضوح.

الصراع النفسي: هو تعرض الفرد لقوى متساوية تدفعه باتجاهات متعددة مما تجعله عاجزا  عن اختيار اتجاها   
عدم الارتياح، وكذلك القلق. وهذا ناتج عن صعوبة اختياره، أو معينا . ويترتب على الصراع النفسي الشعور بالضيق و 

 (.134، 99، 2012، موسىاتخاذ القرار بشأن الاتجاه الذي يسلكه )
 

 دراسات سابقة :
، بعنوان: المحفزات الأسرية وعلاقتها بإدارة الجدارة الذاتيّة لكبار مصر( في 2025دراسة الموسى وناجي )   

 الشيخوخة النشطة.السن في ضوء متطلبات 
هدفت الدراسة إلى دراسة المحفزات الأسرية بمحاورها )المادية والاجتماعية والمعنوية( وعلاقتها بإدارة الجدارة 

استمارة البيانات العامة لكبار السن، واستبيان استخدمت الذاتيّة لكبار السن في ضوء متطلبات الشيخوخة النشطة، 
( من كبار السن 215اتباع المنهج الوصفي، وشملت العينة )وجرى ارة الجدارة الذاتية. المحفزات الأسرية، واستبيان إد

يا  على استبيان إحصائ( من مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة، وتوصلت النتائج إلى وجود فروق دالة إناث)ذكور و 
يا  إحصائوجود فروق دالة و يا  تبعا  لعمل المسن، إحصائوعدم وجود فروق دالة الجدارة الذاتية لصالح العاملين منهم، 

، وأيضا  لصالح المستوى التعليمي الأعلى، مع لصالح العمر الأصغرحسب عمر المسن على استبيان الجدارة الذاتية ب
 (.إناثحسب متغير النوع )ذكور، بيا  إحصائعدم وجود فروق دالة 

 ذات وعلاقته بالتوافق النفسي لدى المسن.عنوان: تقدير ال( في مصر، ب2015سني أحمد )دراسة 
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في وجودهم هدفت الدراسة الى تعرّف العلاقة بين تقدير الذات والتوافق النفسي لدى المسنين، من خلال     
في بعض المناطق الغربية، واستخدم لهذا الغرض مقياس تقدير الذات لروزنباررغ المتوفِّرة دور الرعاية الاجتماعية 

( مسنا  من كلا 68ومقياس التوافق النفسي لسامية قطان، وقد طبقا بطريقة مقصودة على عينة من المسنين قوامها )
النفسي للمسنين المقيمـين في دور شارت نتائج الدراسة الى عدم وجود علاقة بين تقدير الذات العام والتوافق وأالنّوعين، 

السلبي( والتوافق  –ييجابالرعاية الاجتماعية. كما اظهرت النتائج ايضا  وجود علاقة بين مستويات تقـدير الـذات )الإ
 . ناثالنفسي. كما اختلفت العلاقة بين تقدير الذات والتوافق النفسي لدى المسنين تبعا للجنس يعزى للإ

 جودة الحياة لدى المسنين في ضوء بعض المتغيرات.، بعنوان: اللاذقيةفي  (2020بكداش )دراسة 
الكشف عن جودة الحياة لدى المسنين في ضوء بعض المتغيرات )النوع، العمل، العمر( في هدفت الدراسة إلى 

من ( 62( منهم )148اتباع المنهج الوصفي، وشملت العينة )وجرى م مقياس جودة الحياة، خدمدينة اللاذقية، استُ 
، وتوصلت النتائج إلى أن مستوى جودة الحياة لدى المسنين جاء متوسطا ، مع وجود فروق ناثمن الإ( 86و) ،ذكورال

نين من يا  تبعا  لنوع العمل بعد التقاعد، وكذلك لصالح المسإحصائووجود فروق دالة يا  لصالح المسنات، إحصائدالة 
 ر.يالعمر الصغ

الذكاء  Emotional Intelligence and Personality Traitsبعنوان: (Andi,2012):  دراسة آندي
 الوجداني والسمات الشخصية لدى المسنين. 

( مسنا  169لى العلاقة بين الذكاء الوجداني وسمات الشخصية، وقد تكونت العينة من )للتعرف إهدفت الدراسة 
سنة، وقد استخدم الباحث مقياس الذكاء الوجداني عند  60-75ممن تتراوح أعمارهم بين  ،كوالا لمبورومسنة  من 

. وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة موجبة ودالة بين BFIالماليزيين، وقائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
الخبرة، والانبساطية(، وتوصلت الدراسة كذلك إلى أن  الذكاء الوجداني وكل من )يقظة الضمير، والطيبة، والانفتاح على

 للانبساطية والطيبة ويقظة الضمير قدرة تنبؤية بالذكاء الوجداني الانفعالي.
 تعقيب على الدراسات السابقة:

 بمراجعة الدراسات السابقة يتضح الآتي: 
ية التي وظفتها لاستخراج حصائالإتباينت أهداف الدراسات السابقة، وكذلك تقاربت في الأدوات والأساليب    

 النتائج.
وكذلك في المرحلة  ،وتشابهت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة باتباع المنهج الوصفي الارتباطي   

دراسة و Suzan and Toison (2007 ،)دراسة سوزان وتويسن كالتي تناولتها والعينة وهي مرحلة الشيخوخة، وذلك 
، كما تشابهت الدراسة А И Мелёхин( 2021(، ودراسة ميلخين )2020دراسة خليل )و (، 2008الشعراوى )

 Suzanدراسة سوزان وتويسن كالحالية مع بعض الدراسات السابقة في تناول تقدير الذات لهذه المرحلة العمرية وذلك 
and Toison(2007 ،) ن سة الحالية مولكن تميزت الدرا. (2020دراسة خليل )و (، 2008دراسة الشعراوى )و

ن، بالإضافة إلى أهمية هذا مهمة من المجتمع وهم المسنو بأنها تتناول الذكاء الانفعالي عند شريحة  الدراسات السابقة
علما  أنّها أول دراسة محلية على حد علم الباحث تتناول العلاقة الارتباطية بين التمييز  المتغير بالصحة النفسية لهم،

 صحة النفسية لدى المسنين.الانفعالي وعلاقته بال
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 إجراءات الدراسة:

يتضمن هذا الجانب من الدراسة عرضا  للإجراءات التي تمت لتحقيق أهدافها وتحديد مجتمعها واختيار عينة 
ممثلة لهذا المجتمع، وكذلك تعرّف أداة الدراسة ودراستها السيكومترية من صدق وثبات، بالإضافة إلى تحديد الوسائل 

 ية التي استعملت في معالجة البيانات وتحليلها.حصائالإ
استُخدم المنهج الوصفي وذلك لملاءمة هذا المنهج مع طبيعة الدّراسة، بحيث يتم جمع  منهج البحث :

هو المنهج الذي يهدف كميا  ونوعيا ، والمنهج الوصفي  المعلومات عن الظاهرة )موضوع الدّراسة( ومن ثم وصفها وصفا
المشكلات والظواهر كما هي، أو تحديد الصورة التي يجب أن تكون عليها هذه الظواهر في ظل إلى وصف واقع 

 (.227، 2015معايير محددة )النعيمي وآخرون، 
بسبب وضعهم  ا  ( مسن18بعاد )تاسجرى ، ا  ( مسن168)من مجتمع البحث  كون تمجتمع البحث وعينته:  

من دار المسنين من مجتمع البحث  ا  ( مسن150الصحي الذي لا يساعدهم على الاستجابة، وبالتالي تكونت العينة من )
 وقد توزعت، حمص ( ودار السعادة للمسنين )التابع لجمعية البر و الخدمات الاجتماعية( -الإنجيلي )حي باب السباع

 يوضح توزع العينة وفق متغيرات البحث: الذي ( 1الجدول )كما في العينة بشكلها النهائي 
 توزع العينة وفق متغيرات البحثيبين  (1جدول )

 العمر النّوع العدد اسم دار العجزة والمسنين
 مسنين أعمارهم بين 37 ذكور 71 دار المسنين الإنجيلي

(60 - 70) 
 70مسنين أعمارهم أكثر من  34

 مسنين أعمارهن بين 43 إناث 79 دار السعادة للمسنين
(60 - 70) 

مسنين أعمارهن أكثر من  36
(70) 

 أدوات البحث:
 :الآتية استخدم الباحث الأدوات

( فقرة، موزعة على 41(. وتكون المقياس من )2020مقياس الذكاء الانفعالي من إعداد بوفي ) الأداة الأولى:
 :تيحسب الآبأربعة أبعاد، 

الانفعالية: وتشير إلى القدرة على الانتباه والإدراك الجيد للانفعالات والمشاعر الذاتية وحسن التمييز المعرفة 
 21، 23،22( فقرات، هي: )9بينها والتعبير عنها والوعي بالعلاقة بين الأفكار والمشاعر والأحداث، ويمثل هذا البعد )

،20 ،19 ،16 ،8 ،3 ،2.) 
القدرة على تحقيق التوازن العاطفي أو القدرة على تهدئة النفس وكبح جماح الإفراط  تنظيم الانفعالات: ويقصد به

 17، 18، 24، 25، 35، 10، هي: )ات( فقر 10ا  على نحو مناسب(، ويمثل هذا البعد )إيجابفي )الانفعال سلبا  أو 
،7 ،6 ،5 ،4 ،1.) 
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انفعاليا  وفهم مشاعرهم والاهتمام بها،  التعاطف: وهو القدرة على إدراك انفعالات الآخرين والتوحد معهم
 29، 30، 31، 32، 33، 34( فقرة، هي: )13والحساسية لانفعالاتهم حتى وإن لم يفصحوا عنها. ويمثل هذا البعد )

،15 ،14 ،9 ،40 ،39 ،37 ،36.) 
راك وفهم ي في الآخرين وذلك من خلال إديجابالتواصل الاجتماعي: ويشير إلى قدرة الفرد على التأثير الإ

انفعالاته ومشاعره ومعرفة متى يقود الآخرين، ومتى يتبعهم ويساندهم ويتصرف معهم بطريقة لائقة حتى لا يظهر عليه 
 27، 28، 38، 13،12،11،10،41( فقرات، هي: )9آثار الانفعال السلبي كالضيق والغضب. ويمثل هذا البعد )

،26.) 
 مفتاح تصحيح المقياس: 

( / 4( / موافق _ بدرجة )3( / محايد _ بدرجة )2( / غير موافق _ بدرجة )1بدرجة ))غير موافق بشدة _ 
 ((، وتعكس هذه الدرجات بالأسئلة السالبة.5موافق بشدة _ بدرجة )

 /1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/17/19/20/21/22/23/24/25الأسئلة الموجبة: ) 
26/27/28/29/30/32/33/34/35/36/37/39/40/41.) 

 (.11/18/31/38الأسئلة السالبة: ) 
 :  مقياس الصحة النفسية

بتعريب المقياس، وتقنينه  ( 1992، حيث قام أبو هين ) SCL – 90 – Rوهو مقياس الصحة النفسية المعدل 
موزعة على الأبعاد التالية: )الأعراض  ا ،بند (90(، وتكون المقياس من ) 1992البيئة الفلسطينية وذلك عام ) على

الجسمانية، الوسواس القهري، الحساسية التفاعلية، الاكتئاب، القلق، العداوة، قلق الخواف، البارانويا، الذهانية، العبارات 
 دراسة سيكومترية وفق الآتي:أُجريت م الأخرى(. ث

 الصّدق الظّاهري: 
 وأُجريت واقتراحاتهم، المحكّمين ودُرست ملاحظات النفسية على محكّمينعرض اختبار الصحة قام الباحث ب

 ( يظهر أهم تعديلات السّادة المحكّمين.2والجدول رقم ) .ضوء التوصيات في بعض التّعديلات
( على حذف البعد الأخير وهو )العبارات الأخرى(، %80الاتفاق بنسبة أكثر من ) جرى  -

 .( وذلك لعدم ارتباطهم بأي بعد89، 66، 64، 60، 59، 53، 44، 19وهي البنود )
 ( وذلك لأنه مكرر في بعدين.28حذف البند ) كما جرى  -

 ( موزعة وفق الآتي: 81وبذلك أصبح عدد البنود المتفق عليها )
 (.64، 54، 49، 45، 40، 38، 11، 4، 1الأعراض الجسمانية، وتشمل البنود الآتية: ) -
 (.         58، 51، 48، 43، 42، 36، 27، 10، 9، 3الوسواس القهري، وتشمل البنود الآتية: )  -
 (.67، 61، 55، 39، 34، 32، 20، 6الحساسية التفاعلية. وتشمل البنود الآتية: )  -
 (.51، 30، 29، 28، 26، 25، 21، 19، 15، 14، 5، 2الاكتئاب. وتشمل البنود الآتية: ) -
 (.73، 66، 59، 57، 23، 13بنود الآتية: ) القلق، وتشمل ال -
 (.74، 70، 67، 62، 47، 43، 24قلق الخواف، وتشمل البنود الآتية: ) -
 (.75، 68، 60، 41، 18، 8البارانويا. وتشمل البنود الآتية: )  -
 (.81، 79، 77، 76، 69، 56، 33، 16، 7الذهانية. وتشمل البنود الآتية: ) -
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 ادة المحكّمينتعديلات السّ  ( يبين2جدول )
 البند بعد التّحكيم البند قبل التّحكيم

 أخاف من الأماكن العامة والشوارع الخوف من الأماكن العامة
 ألوم نفسي لعمل بعض الأشياء لوم الذات لعمل بعض الأشياء

 لا استطيع التحكم في غضبي عدم المقدرة علي التحكم في الغضب
 ضعف عام في أعضاء جسميأعاني من  تعب عام في أعضاء جسمي

 تراودني أفكار سيئة حدوث أفكار سيئة
 أفكاري الخاصة بسهولة يطلع الآخرين على اطلاع الآخرين علي أفكاري الخاصة بسهولة

 صدق الاتساق الداخلي: 
 .ا  ( مسن60التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس بتطبيق المقياس على عينة استطلاعية تكونت من) جرى 

 ( معاملات الاتساق الداخلي للبنود مع الدرجة الكلية للمقياس ككل:3ويوضح الجدول )
 معاملات الاتساق الداخلي للبنود مع الدرجة الكلية لمقياس الصحة النفسية( يبين 3جدول )

 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند  الارتباط البند الارتباط البند
1 0.842** 16 0.881**  31 0.644** 46 0.871** 61 0.664** 76 0.769** 
2 0.855** 17 0.711**  32 0.676** 47 0.870** 62 0.752** 77 0.734** 
3 0.763** 18 0.874**  33 0.772** 48 0.912** 63 0.583** 78 0.844** 
4 0.869** 19 0.740**  34 0.830** 49 0.724** 64 0.817** 79 0.760** 
5 0.809** 20 0.726**  35 0.585** 50 0.728** 65 0.866** 80 0.652** 
6 0.748** 21 0.900**  36 0.782** 51 0.775** 66 0.766** 81 0.874** 
7 0.680** 22 0.753**  37 0.715** 52 0.763** 67 0.695** 82 0.833** 
8 0.730** 23 0.640**  38 0.748** 53 0.727** 68 0.606** 83 0.832** 
9 0.852** 24 0.851**  39 0.699** 54 0.770** 69 0.630** 84 0.860** 
10 0.681** 25 0.775**  40 0.674** 55 0.736** 70 0.826** 85 0.756** 
11 0.862** 26 0.810**  41 0.735** 56 0.757** 71 0.902** 86 0.821** 
12 0.724** 27 0.891**  42 0.781** 57 0.729** 72 0.634** 87 0.845** 
13 0.771** 28 0.723**  43 0.686** 58 0.851** 73 0.759** 88 0.757** 
14 0.897** 29 0.606**  44 0.850** 59 0.651** 74 0.549* 89 0.808** 
15 0.699** 30 0.847**  45 0.845** 60 0.736** 75 0.850** 90 0.882** 

 ( معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية للمقياس ككل:4الجدول )كما يوضح 
 ( ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لمقياس الصحة النفسية4جدول )

 درجة الارتباط البعد درجة الارتباط البعد
 **0.981 العداوة **0.993 الأعراض الجسمانية

 **0.983 قلق الخواف **0.992 الوسواس القهري 
 **0.978 البارانويا **0.990 الحساسية التفاعلية

 **0.982 الذهانية **0.994 الاكتئاب
 **0.983 العبارات الأخرى  **0.983 القلق

 ( معاملات الاتساق الداخلي للبنود مع الدرجة الكلية للبعد الذي ينتمي إليه البند وفق الآتي:4ويوضح الجدول )
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 ثبات المقياس:

النّصفية. ويوضح  التّجزئة كرونباخ، ألفا: طريقتي باستخدام الفرعيّة وأبعاده المقياس ثبات من التّأكد جرى 
 ( معاملات ثبات المقياس بطريقة ألفاكرونباخ، والتجزئة النصفية.5الجدول )

 معاملات ثبات المقياس بطريقة ألفاكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس الصحة النفسية (5جدول )
 الثبات معامل قيمة البعد

 التجزئة النصفية ألفا كرونباخ 

 0.805 0.778 الأعراض الجسمانية
 0.728 0.779 الوسواس القهري 

 0.664 0.779 الحساسية التفاعلية
 0.785 0.774 الاكتئاب

 0.722 0.770 القلق
 0.639 0.783 العداوة

 0.764 0.794 قلق الخواف
 0.645 0.789 البارانويا
 0.758 0.779 الذهانية
 0.725 0.753 الكلي

( يتبين أن المقياس ككل وأبعاده الفرعية تتصف بدرجات مرتفعة من الثبات، وهذا يعني 6من خلال الجدول )
 أنه صالح للاستخدام.

 مناقشة النتائج وتفسيرها
وجرت (، SPSSية )حصائاستخدم الباحث للحصول على نتائج أسئلة البحث وفرضياته برنامج الحزم الإ   

 مناقشة النتائج التي توصل إليها هذا البحث وتفسيرها على النحو الآتي:
 الإجابة عن أسئلة البحث:

 ما مستوى الذكاء الانفعالي لدى المسنين؟السؤال الأول: 
(، ومن ثم 41( وأدنى درجة على المقياس وهي )205للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب أعلى درجة وهي )

عدد الفئات )منخفض، متوسط، مرتفع( لنحصل على مدى الفئة  ىالقيم وكذلك تقسيم هذا المدى علحساب مدى هذه 
مدى كل فئة بين منخفض ( يوضح 6والجدول ) ومن ثم حساب المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة، (،54)

 النتائج وفق الآتي: (7ومتوسط وضعيف، كما يوضح الجدول )
 تي:رى حساب المستويات وفق الآجحساب المستويات: 

 أدنى درجة، أي: –أعلى درجة 
205 – 41 =164 
 وهو المدى. 54=  3÷  164

 تقريبا   95=  54+  41
 تقريبا   149=  54+  95
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 تقريبا   203=  54+  149
 ( يظهر مدى كل فئة بين منخفض ومتوسط وضعيف6جدول )

 الحكم الفئات
 منخفض تقريبا   95حتى  41من  المستوى الأول
 متوسط تقريبا   149حتى  95من  المستوى الثاني
 مرتفع تقريبا   203حتى  149من  المستوى الثالث

 
 مستوى الذكاء الانفعالي لدى المسنينبين ي( 7جدول )

 القرار الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد

 متوسط 31.22 34.65 المعرفة الانفعالية

 متوسط 29.85 32.39 تنظيم الانفعالات

 متوسط 30.95 32.39 التعاطف

 متوسط 31.12 39.35 التواصل الاجتماعي

 متوسط 32.48 35.42 الكلي

من لدى المسنين جاء بدرجة متوسطة، وتتوافق هذه النتيجة مع كل  الانفعاليأن مستوى الذكاء الجدول نجد من 
، التي أظهرت أن المسنين يتمتعون بمستوى متوسط من الذكاء (2022(، ودراسة مسعودة )2021دراسة عمارة )

( وذلك بأنّ المسنين 2007) Suzan and Toisonدراسة سوزان وتويسن الانفعالي، كما تتوافق مع ما أشارت إليه 
مع بعد يعانون من مشكلة الشعور بالوحدة نتيجة ابتعاد الأبناء عنهم وانشغالهم وأنهم يشعرون بالإهمال من قبل المجت

 فقدانهم عملهم وعدم التقدير الذاتي لهم.
 ما مستوى الصحة النفسية لدى المسنين؟السؤال الثاني: 

(، 81( وأدنى درجة على المقياس وهي )405حساب أعلى درجة وهي )جرى للإجابة عن هذا السؤال، 
ومن ثم حساب مدى هذه القيم وكذلك تقسيم هذا المدى عل عدد الفئات )منخفض، متوسط، مرتفع( لنحصل على 

التّحقق من صحّة السؤال الثاني من خلال حساب المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات جرى (، 135مدى الفئة )
 ( وفق الآتي:8الجدول )في يّة، وقد جاءت النتائج المعيار 

 مستوى الصحة النفسية لدى المسنينيبين  ( 8جدول)
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي القرار البعد

 متوسط 22.90 25.31 جسماني-بعد 

 متوسط 23.55 25.53 قهري -بعد 

 متوسط 21.15 22.17 تفاعلي-بعد
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 متوسط 27.16 29.65 اكتئاب-بعد

 متوسط 22.51 23.31 قلق -بعد

 ضعيف 11.59 13.39 عداوة-بعد

 متوسط 12.47 15.11 خوف-بعد

 ضعيف 11.41 11.73 بارانويا-بعد

 ضعيف 11.57 13.73 ذهانية-بعد

 متوسط 27.65 316.31 الكلي

جاء بدرجة متوسطة، وذلك قد يكون بسبب  مستوى الصحة النفسية لدى المسنين( أن 8جدول )النجد من 
ضعف انخفاض الشعور بالهدف وذلك بعد التقاعد وانخفاض الدخل مما قد يسبب الشعور بعدم القيمة أو القلق، وأيضا  

الدعم الاجتماعي في البيئة المحلية لهذه الشريحة من المجتمع وذلك كوجود رعاية كافية من الأسرة أو المؤسسات، كما 
قلل من تالنظرة السلبية للشيخوخة كذلك فإن إلى هذه النتيجة، قد يؤدي دة والعزلة وابتعاد الأبناء وفقدان الأحبة الوحأن 

كذلك فقدان الثقة بأنفسهم، كما أن العيش في بيئة غير داعمة وذلك كدور الرعاية قد يؤدي إلى هذه النتيجة، ومنه 
 الانفعالين الذكاء ؛ إذ إسببا  أيضا   الانفعاليبالذكاء المسنين  عدم تمتع . كما يعدالأدوار الاجتماعية كالرعاية الأسرية

( 2017المؤتمر المنعقد في اربد )تحسين الصحة النفسية للمسنين، وتتوافق هذه النتيجة مع ما أشار إليه  ىيعمل عل
من  %15بأن حوالي  والذي تضمن واقع وتحديات كبار السن، وكذلك مع ما ذكرته منظمة الصحة العالمية، وذلك

، سنة فما فوق يعانون من اضطراب نفسي وأغلبهم ممن لا يحسنون التحكم في حياتهم الانفعالية 60البالغين بأعمار 
أن جودة الحياة لدى المسنين جاءت بدرجة إلى ( التي توصلت 2020وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة بكداش )

 متوسطة.
 

علاقة الذكاء الانفعالي بالصحة النفسية لدى كبار السن في محافظة ما نتيجة سؤال الدّراسة:  -
 حمص؟

 تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال نتيجة الفرضية الأولى وفق الآتي:
( بين 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائلا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة  :1نتيجة الفرضية -

 الانفعالي و درجاتهم على مقياس الصحة النفسية وأبعاده الفرعية.درجات المسنين على مقياس الذكاء 
الحكم وفق ثم التّحقق من صحّة الفرضيّة من خلال حساب المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة،  جرى 

 مقياس ليكرت. وقد جاءت النتائج وفق الجدول الآتي:
 والصحة النفسية بعاده لدى المسنين:معامل الارتباط بين الذكاء الانفعالي  (9جدول )

 مستوى الدلالة الارتباط المقياس / البعد مستوى الدلالة الارتباط المقياس / البعد

 0.00 **0.746 الذكاء الانفعالي 0.00 **0.812 الذكاء الانفعالي

 عداوة-بعد جسماني-بعد 
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 0.00 **0.657 الذكاء الانفعالي 0.00 **0.693 الذكاء الانفعالي

 خوف-بعد قهري -بعد 

 0.00 **0.637 الذكاء الانفعالي 0.00 **0.855 الذكاء الانفعالي

 بارانويا-بعد تفاعلي-بعد

 0.00 **0.729 الذكاء الانفعالي 0.00 **0.696 الذكاء الانفعالي

 ذهانية-بعد اكتئاب-بعد

  0.00 **0.815 الذكاء الانفعالي

 قلق -بعد

 0.00 **0.918 الذكاء الانفعالي

 الصحة النفسية الكلي

بعاد الصحة النفسية بدرجته الكلية والأ( يلاحظ وجود علاقة ارتباط موجبة بين الذكاء الانفعالي و 9من الجدول )
ية عند إحصائتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة الفرعية له، ومنه نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة بأنه 

الذكاء دعم الصحة النفسية لدى المسنين، وقد تعود هذه النتيجة إلى و ( بين الذكاء الانفعالي 0.05مستوى الدلالة )
، وفق ما تتطلبه المواقف الإدراك والفهم والتعبير عن المشاعر وذلك من حيث، للمسنين لصحة النفسيةلالانفعالي 

إليه ا أشارت م. وتتوافق نتيجة هذه الفرضية مع من التكيف مع المحيطالتحكم في العواطف التي تمكن المسن كذلك و 
المحفزات الأسرية بمحاورها )المادية والاجتماعية والمعنوية(، كما تتفق هذه  ( في أهمية2025دراسة الموسى وناجي )

 .А. И( 2021دراسة ميلخين )و (، Andi,2012(، ودراسة آندي )2021دراسة عمارة )كل من مع نتيجة ال
Мелёхин؛ إذ أظهرت هذه الدراسات وجود علاقة ارتباطية موجبة بين كل من الذّكاء الانفعالي والصحة النفسية. 

( بين متوسط درجات المسنين 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائلا توجد فروق ذات دلالة : 2الفرضية
 النّوععلى مقياس الذكاء الانفعالي وفق متغير 

التّحقق من صحّة الفرضيّة من خلال حساب المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة، ثمّ أجريت جرى    
( قيمة )ت( للعينات المستقلة على مقياس 10لجدول )يوضح اللعينات المستقلة. و  test-tالمقارنة باستخدام اختبار 

 .النّوعالذكاء الانفعالي وفق متغير 
 النوع للعينات المستقلة على مقياس الذكاء الانفعالي وفق متغير قيمة )ت(يبين  ( 10جدول )

 قيمة الدلالة قيمة ت إناث ذكور
 

 القرار
المتوسط 
 الحسابي

المتوسط  الانحراف المعياري 
 الحسابي

 الانحراف المعياري 

 غير دالة 0.531 9.12 5.60 40.00 5.57 41.30

( وهو أكبر من مستوى الدلالة 0.531( بمستوى الدلالة )9.12قد بلغت ) tقيمة أن ( 10يتبين من الجدول )  
ية عند مستوى الدلالة إحصائلا توجد فروق ذات دلالة (، لذلك نقبل الفرضية الصفرية والتي تنص على أنه 0.05)

. وقد تعود نتيجة هذه الفرضية النّوعوفق متغير  مقياس الذكاء الانفعاليبين متوسطي درجات عينة البحث على  0.05
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، وذلك من خلال في دور الرعاية، والخدمات المقدمة لهم ا  إناثذكورا  و ن روف المتشابهة التي يعيشها المسنو الظ إلى
فقدان الأنشطة المناسبة التي تحفزهم، وغياب الدعم النفسي المتخصص لهم، بالإضافة إلى نظرة المجتمع السلبية لدور 

، وتتفق نتيجة الفرضية مع عاد الأهل والأصدقاء عنهم وقلة الزيارات الاجتماعية، وكذلك فقدان الاستقلاليةالرعاية، وابت
، ولكن تختلف نتيجة ناثفي الصحة النفسية بين الذكور والإ( التي لم تتوصل إلى فروق 2020نتيجة دراسة خليل )

في  ناثيا  بين المسنين الذكور والإإحصائفروق دالة ( إلى وجود 2020) بوفيهذه الفرضية مع ما توصلت إليه دراسة 
يا  إحصائ( التي أظهرت وجود فروق دالة 2020، كما تختلف مع نتيجة دراسة بكداش )الذكاء الانفعالي لصالح الذكور

 .ناثلصالح الإ
( بين متوسط درجات المسنين 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائلا توجد فروق ذات دلالة : 3الفرضية 

 .النّوععلى مقياس الصحة النفسية وفق متغير 
التّحقق من صحّة الفرضيّة من خلال حساب المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة، ثمّ أجريت جرى   

مقياس ( قيمة )ت( للعينات المستقلة على 11)لجدول يوضح اللعينات المستقلة. و  test-tالمقارنة باستخدام اختبار 
 وفق متغير النوع. الصحة النفسية

 الفروق على مقياس الصحة النفسية وفق متغير النوع )ذكر، أنثى(يبين  (11جدول )
قيمة  قيمة ت إناث ذكور البعد

 الدلالة
 

 القرار
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لايوجد فروق  0.471 1.377 4.42 24.05 4.90 25.30 جسماني-بعد 

 لايوجد فروق  0.204 74 2.6 3.80 22.29 5.33 24.46 قهري -بعد 

 لايوجد فروق  0.673 2.247 4.85 21.29 5.15 22.07 تفاعلي-بعد

 لايوجد فروق  0.734 2.056 4.31 29.35 3.26 29.84 اكتئاب-بعد

 لايوجد فروق  0.192 2.241 4.07 26.41 3.52 28.30 قلق -بعد

 لايوجد فروق  0.121 2.268 2.17 12.35 2.39 13.69 عداوة-بعد

 لايوجد فروق  0.005 1.834 2.14 12.88 1.47 15.00 خوف-بعد

 لايوجد فروق  0.404 2.152 2.81 10.94 2.42 11.76 بارانويا-بعد

 لايوجد فروق  0.021 2.157 1.92 14.67 2.58 16.76 ذهانية-بعد

 لايوجد فروق  0.221 1.485 29.69 195.11 28.63 208.61 الكلي

مما يشير إلى عدم  (0.05أكبر من مستوى الدلالة )( أن مستوى الدلالة لكل بعد 11يتبين من الجدول )    
من المسنين في الصحة النفسية وذلك على الدرجة الكلية للمقياس والأبعاد الفرعية،  ناثوجود فروق بين الذكور والإ

( بين 0.05ية عند مستوى الدلالة )إحصائلا توجد فروق ذات دلالة لذلك نقبل الفرضية الصفرية والتي تنص على أنه 
نتيجة هذه الفرضية إلى أن  وقد تعود. النّوعمتوسطي درجات عينة البحث على مقياس الصحة النفسية وفق متغير 
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مما يجعل لـديهم نفـسها العادات والقيم الاجتماعية نفسها، وضمن  ا  يعيشون أساسا  في البيئة إناثالمسنين ذكورا  و 
مستويات متقاربة من الصحة النفسية خاصة وأنهم يعيشون في بيئة واحدة وتحت ظروف حياتية واحـدة ممـا جعـل 

وهو دار المسنين والذين يعيشون نظاما   ا ،مصغر  ا  ربة، إضافة الى كون عينة البحث تمثل مجتمعمستوياتهم النفسية متقا
شبه موحد منذ فترة دخولهم الى الدار، وهي فترة تنعكس على الحالات النفسية لدى المسن وتقارب بين تلك الحالات، 

ا  يتفاعلون مع الظروف الحياتية إناثوبالتالي يرى الباحث أن هذه النتيجة نتيجة منطقية وموضوعية، فالجميع ذكورا  و 
( التي لم تتوصل إلى فروق في 2020ياتها. وتتفق نتيجة الفرضية مع نتيجة دراسة خليل )إيجابئدة بسلبياتها و السا

( التي أشارت إلى عدم وجود فروق 2025، كما تتفق مع دراسة الموسى وناجي )ناثالصحة النفسية بين الذكور والإ
( التي أظهرت وجود 2020مع نتيجة دراسة بكداش ) ، ولكن تختلف(إناثحسب متغير النوع )ذكور، بيا  إحصائدالة 

 .ناثيا  لصالح الإإحصائفروق دالة 
 :وهي ؛من المقترحات ا  التي توصلت إليها الدراسة يطرح الباحث عدد النتائج وفي ضوء مقترحات البحث:

 لدى المسنين. الانفعاليلتنمية الذكاء  ية إرشادتتضمن فاعلية برامج  إجراء دراسات -
 .الصحة النفسية لدى المسنين ية لرفع مستوى إرشادتتضمن فاعلية برامج  دراساتإجراء  -

والتوجيه في جوانب الصحة النفسية والذكاء  رشادن الإدور المسنين على عمل لقاءات تتضمَّ حث مراكز  -
 .لتساعد المسنين على الحفاظ على صحتهم النفسية في ظل الظروف الحياتية الصعبة ،الانفعالي

 :لمراجعا
(. إعداد مقياس لدراسة الذكاء الانفعالي لعينة من المسنين بمدينة حماة. مجلة 2020بوفي، وائل. )

  سورية.جامعة البعث. 
، مجلة جامعة طرطوس(. جودة الحياة لدى المسنين في ضوء بعض المتغيرات. 2020بكداش، رنيم. )

4(20.) 
دار الشـروق للنشـر والتوزيع،  ي.الـذكاء الانفعـال -العـاطفي الـذكاء . (2004خوالـدة، محمود عبداالله. )

  الأردن. :عمان
تقدير الذات وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية (. 2008الشعراوي، مروة فتحي عوض علي ) 

 .)دراسة ميدانية(. جامعة عين شمس ، رسالة ماجستير غير منشورةالاجتماعية لدى المسنين
الشيخوخة وأساسيات تحقيق الصحة الجسدية والنفسية: دراسات (. 2022شينار، سامية؛ بولجبال، آية. )

 ،739-729(، 01)12، مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانيةفي ضوء الشيخوخة النشطة. 
 (. مركز الاسكندرية للمسنين ، مصر. 2001)  التوافق النفسي للمسنينعبد الحميد محمد، شاذلي؛ 

المملكة : سلسل الخبر الصحية تصدر عن أوبشنس ميديا ماركتنغ(.2005عبد العزيز بن علي ،)
 المتحدة.  

، دار النهضة  سيكولوجية العلاقة بين مفهوم الذات و الاتجاهات(. 1992) .عبد الفتاح الدويدار
 العربية ، بيروت ، لبنان .

"الشيخوخة والمسنين"، عين  الاجتماعية مع الفئات الخاصةالخدمــة (. 2010عبــــد الفتاح عثمــــان)
 شمس، القاهرة.
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الصحة النفسية وعلاقتها بالذكاء الأنفعالي لدى الشابات الجامعيات في العكايشي ، بشرى أحمد جاسم ، 
 جامعة بغداد. كلية التربية للبنات

رسالة ] ( .تقدير الذات و علاقته بمشروع التكوين لدى طلبة التكوين المهني2011فيصل ) ،فراحي
 .جامعة وهران[ دكتوراه 

. عالم الذكاء الوجداني وتنميته في مرحلتي الطفولة والمراهقة(. 2012موسى، رشاد على عبد العزيز. )
 مصر.الكتب، 

(. المحفزات الأسرية وعلاقتها بإدارة الجدارة 2025، دعاء عوضين؛ ناجي، مروة مسعد. )الموسى
 جامعة المنصورة -(92، )مجلة بحوث التربية النوعيةالذاتيّة لكبار السن في ضوء متطلبات الشيخوخة النشطة. 
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